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Para Miguel, Mirtes, Marta e
todas as trabalhadoras domésticas do pais.
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A tarefa da feminista decolonial comega por ver a diferenca colonial,
resistindo enfaticamente a seu préprio habito epistemolégico de apagi-la.
Ao vé-la, ela enxerga 0 mundo com novos olhos, ¢ entdo deve abandonar

seu encantamento com a “mulher”, com o universal, e comecar a aprender
sobre outros ¢ outras que também resistem 2 diferenca colonial.

Maria Lugones
“Rumo a um feminismo decolonial”, 2019
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APRESENTACAO

DESATANDO O NO DE UMA
FERIDA COLONIAL

Danila Cal
Rosaly de Seixas Brito

O ano de 2020 ficard inscrito na memdria de todas as sociedades do mundo pela

tragédia de proporgoes avassaladoras provocada pela pandemia da Covid-19, gerada
pelo novo coronavirus, que instalou uma crise sanitdria global. Ainda em janeiro, a Orga-
nizagio Mundial de Satide declarou, dada a répida e ji entdo incontroldvel disseminagio
do virus, uma emergéncia de saide publica internacional. A marca de um milhdo de mor-
tes no mundo foi atingida pouco mais de dez meses depois do registro do primeiro caso
registrado na China. No Brasil, a crise sanitdria coincidiu com uma aguda crise politica,
gracas & ascensio, em 2018, de um governo ultraliberal e ultraconservador que, tal como
acontece atualmente em vdrias partes do mundo, vem impondo graves recuos aos avangos
democrdticos duramente conquistados no pais nas tltimas décadas.

Em vista disso, a crise sanitdria assumiu aqui contornos dramdticos. Negacionista da
ciéncia, o governo brasileiro tratou com descaso a emergéncia de satide publica e levou o
Brasil a figurar entre os paises com maior niimero de mortes do mundo. O virus chegou ao
pais de avido. O primeiro registro oficial ¢ de um homem vindo da Itdlia ainda em fevereiro.
E bastante reveladora a maneira pela qual se disseminou pelas favelas, bairros de periferia
e dreas de habitacoes precdrias, escancarando as profundas e abissais desigualdades sociais
brasileiras. A primeira morte foi de um porteiro em margo, na zona sul de Sao Paulo. A
primeira morte no Rio de Janeiro foi de uma empregada doméstica, contaminada pela sua
empregadora, que também havia recém-chegado da Itdlia (IPEA, 2020). A crise sanitdria
pos a nu a faléncia da légica neoliberal global ¢, de forma inequivoca, como afirmou David
Harvey (2020), configurou-se como uma pandemia de classe, de género e de raca.

E por que é importante descrever esse cendrio ao apresentarmos ao leitor este livro
“Comunicagio, género ¢ trabalho doméstico: das reiteracoes coloniais a invengio de outros
possiveis”? Porque ele foi responsdvel por expor de maneira ainda mais contundente os
marcadores sociais da diferenca entre ricos e mais abastados e um grande contingente de
pessoas que vivem na pobreza ou na linha abaixo dela no Brasil. Entre elas situam-se as
trabalhadoras domésticas, cerca de seis milhoes de mulheres, o que corresponde a quase 15%
das trabalhadoras ocupadas no pais — 10% das brancas e 18,6% das negras, segundo dados
do IPEA (2020). A despeito da grande representatividade nos dados sobre a ocupagio de
mulheres e de sua importincia na reprodugio do préprio sistema capitalista no Brasil, o
trabalho doméstico é desvalorizado socialmente e carrega consigo estigmas que decorrem
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de légicas coloniais arraigadas em um pais que se constituiu a base da explora¢iao da méo
de obra escrava. No cotidiano dessas trabalhadoras, a democracia racial, que o pensamento
social brasileiro ousou enunciar, jamais existiu.

Exercido preponderantemente por mulheres (92% do total) pobres, em sua maioria
negras e com baixa escolaridade, o trabalho doméstico radicaliza a divisio sexual do trabalho
e a logica de opressdes interseccionais. No interior das unidades domésticas, essas traba-
lhadoras assumem as praticas de cuidado com a casa ¢ os filhos de familias mais abastadas,
a0 mesmo tempo que viabilizam, com o seu trabalho, que as mulheres que as empregam,
em sua maioria brancas e com mais recursos, possam exercer suas atividades proﬁssionais,
enquanto os homens, majoritariamente, seguem liberados para 0 mesmo fim. “A terceiri-
zagio do trabalho doméstico cria, portanto, uma oposicio de classe e raga entre as préprias
mulheres, 20 mesmo tempo que se configura em uma solugdo privada para um problema
publico, sendo, portanto, acessivel apenas aquelas familias com mais renda”, diz a nota
técnica do IPEA, publicada em junho de 2020, sobre as vulnerabilidades das trabalhadoras
domésticas no contexto da pandemia da Covid-19 no Brasil.

E foi justamente no contexto da pandemia que a morte do menino Miguel Otdvio,
aos cinco anos de idade, em 2 de junho de 2020, apés cair de 35 metros de altura no prédio
em que os patroes de sua mie, Mirtes Renata Souza, moram num bairro de classe alta do
Recife-PE, representou, de maneira tristemente exemplar, um caso extremo das légicas de
exploragio e aviltamento do trabalho doméstico, das quais nos ocupamos aqui. Mirtes era
trabalhadora doméstica na casa de Sari Corte Real e Sérgio Hacker hd quatro anos. Por
um breve perfodo, deixou o filho aos cuidados da patroa para que pudesse levar a cachorra
da casa para passear. Nesse intervalo de tempo, apds a patroa da mée deixé-lo sozinho no
elevador, aconteceu a tragédia. O caso ¢ tratado no pendltimo capitulo desta coletinea, que
analisa, em tom de dendncia, a relagio entre trabalho doméstico e pandemia.

E nesse cendrio tio singularmente sombrio que este livro vem a publico. Nasce
movido pela motivagio de pensar a trabalhadora doméstica e sua atividade como elementos
heuristicos para a andlise das desigualdades interseccionais (CARNEIRO, 2015) e, pode-
mos dizer, para buscar compreender a prépria sociedade brasileira. Quem sabe, contribuir
para desveld-la diante de si prépria. Ao focalizarmos o trabalho doméstico remunerado no
Brasil tornam-se evidentes, por um lado, o que chamamos de reiteracoes coloniais, que
demarcam posigoes sociais e hierarquias valorativas na nossa sociedade. Por outro, abrem-se
horizontes para projetarmos campos de possiveis, a partir, entre outros caminhos, da luta
politica das mulheres trabalhadoras e dos feminismos negros. E nesse sentido que buscamos,
se ndo desatar o n6 dessa ferida colonial, como sugere o titulo da apresentacio, pretensio
inalcangdvel com um livro apenas, a0 menos deslocar olhares e promover tensionamentos
que sejam capazes de incidir para transformar uma realidade com a qual jd nio ¢ mais
possivel compactuar. Longe de uma pretendida e indcua neutralidade cientifica, portanto,
as andlises feitas aqui sdo situadas e posicionadas em favor de uma outra ordem social.

No que tange 2 Comunicagdo, campo de origem das organizadoras do livro e de
vérios pesquisadores que dele participam, interessa-nos por em evidéncia como a esfera
mididtica, dimensdo simbdlico-discursiva central na vida contemporanea, produz e faz
circular ampla e decisivamente, sentidos que, na maior parte das vezes, contribuem para
reafirmar preconceitos e estigmas em torno do trabalho e das trabalhadoras domésticas.
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Um marco recente nesse contexto foi a aprovacio da proposta de emenda consti-
tucional que ficou conhecida como a “PEC das Domésticas”. Aprovada em 2013, apds
intensa luta dessa categoria de trabalhadoras pela equiparacio dos direitos aos dos demais
trabalhadores, deu origem 4 Emenda Constitucional n® 72/2013 ¢ a Lei Complementar
n° 150/2015. As discussoes publicas em torno desse processo mostraram os resquicios
coloniais nos tensionamentos sobre o lugar da trabalhadora doméstica na familia empre-
gadora ¢, de forma clara, o conflito entre a garantia de direitos para essa categoria ¢ a
vontade de manutengio de privilégios, tanto por parte da classe média, quanto das elites
econdmicas brasileiras.

Analisar as teias simb6licas e sociais das relagoes de poder que enredam trabalhadoras
domésticas ¢ o objetivo da pesquisa “Midia, debate piblico e negociagio de sentidos sobre
o trabalho doméstico” na qual estamos atuando desde 2017, com financiamento pelo
Edital Universal 2016 do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
(CNPq). Antes dela, desenvolvemos uma trajetéria de pesquisa sobre trabalho infantil
doméstico (CAL, 2016; 2007) e sobre juventudes e subalternidades (BRITO, 2014).

E a partir dessa pesquisa que este livro se organiza. Ao mesmo tempo em que se coloca
como uma coletdnea, reunindo pesquisadores com diferentes olhares ¢ entradas para pensar
o trabalho doméstico, os capitulos interagem, conversam e se complementam para construir
uma lente complexa e problematizadora para a compreensao do trabalho doméstico como
eixo explicativo que permite pensar a nossa realidade social. Esse olhar é construido por
meio das pesquisas realizadas por pesquisadoras e pesquisadores, que integram o projeto,
por convidados e também por trabalhadoras e ex-trabalhadoras domésticas.

Na primeira parte do livro, intitulada “Sob o véu das opressoes interseccionais”,
os diversos textos, em conjunto, oferecem chaves analiticas que permitem /er o trabalho
doméstico e a condicdo de vulnerabilidade interseccional das trabalhadoras domésticas,
desvelando as relagoes de poder que a atravessam a partir de marcadores de raga, género
e classe.

Delha Santos, Elzalina Pamplona, Lucileide Reis ¢ Maria Luiza Soares, com a par-
ticipacdo de Nathdlia Fonseca, falam sobre a inser¢io do trabalho doméstico, as tensoes
entre afeto ¢ dominagdo no servigo doméstico e evidenciam desigualdades vivenciadas no
capitulo “Lutas bem lutadas’: desigualdades sociais, familia e inicio no trabalho domés-
tico”. Algumas delas iniciaram ainda criancas nesse tipo de atividade e cresceram em meio
a familias empregadoras.

Maria Angelica Motta-Mates, no capitulo “Uma vez “cria” sempre “cria” (?): adogao,
género e geragdo na Amazdnia’, analisa a circulacio de criangas a partir de duas histérias
de vida e discute a oscilacio entre o estatuto de “criada” e de “filha de criacio”. Esse texto
foi originalmente publicado em 2009 e, nesta edicio, a autora nos presenteia com uma
apresentagdo em que atualiza as trajetdrias investigadas e faz “reparos” em relacdo a rigida
diferenciacdo de género operada no texto.

1 Processo CNPq: 429074/2016-6. A pesquisa é coordenada pela professora Danila Cal e desenvolvida no
ambito da Faculdade de Comunicagéo e do Programa de Pds-Graduagdo em Comunicagao, Cultura e
Amazonia, da Universidade Federal do Para.
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A discussdo sobre as “crias de familia” alimenta o debate proposto por Rosaly de
Seixas Brito no capitulo “Juventudes & margem: trabalho doméstico, corpos racializados e
violéncias imemoriais” em que a autora explora as imbricacoes entre infAncias, juventudes
e trabalho doméstico, compreendido como “sintoma” colonial.

No capitulo ““Eu carrego comigo sete mulheres: elas viveram e vivem limpando a casa
dos outros’: sobre o trabalho doméstico e suas imbricagoes”, Monica Conrado analisa os
atravessamentos estruturais que incidem sobre o trabalho doméstico, ancorado no racismo,
no sexismo, na explorag;éo econOmica e em violéncias. Para isso, busca compreender as
bases da supremacia branca com consciéncia critica a partir de tedricas do feminismo negro.

Luisa Dantas focaliza a atuagao sindical no capitulo “O trabalho doméstico remu-
nerado como duragio e interseccio: casos de domésticas em luta”, ao abordar o trabalho
doméstico remunerado como um objeto temporal a partir das narrativas de duas mulhe-
res sindicalizadas.

Finalizando a primeira parte do livro com o capitulo “Interfaces entre comunicagio
e feminismos do Sul Global: construindo direcionamentos analiticos”, Nathdlia Fonseca,
Danila Cal e Rosangela Darwich, realizam aproximagcoes entre a perspectiva praxioldgica da
Comunicagio e parte da literatura feminista do Sul Global como possibilidade teérico-me-
todolégica para investigar as relagdes sociais num contexto de desigualdades interseccionais.

A segunda parte deste livro, a qual chamamos de “Trabalhadoras Domésticas em
Cena”, é composta por capitulos que discutem o trabalho doméstico desde diferentes olhares
e em distintas ambiéncias comunicacionais. As discussoes sobre a “PEC das Domésticas” e
as negociagoes de sentido em torno dela permeiam boa parte dos trabalhos apresentados.
Além disso, sdo discutidas também as relagoes entre trabalho doméstico e pandemia e sdo
apresentadas perspectivas futuras desse tipo de trabalho.

No capitulo que abre a segio, “Ainda tem muita luta pela frente’: trabalho doméstico,
direitos, politica e pandemia”, Delha Santos, Elzalina Pamplona, Lucileide Reis ¢ Maria
Luiza Soares, com a participagio de Danila Cal, ressaltam a luta politica das trabalhadoras
pela aprovagio da “PEC das Domésticas”, a reverberagio desta na vida das trabalhadoras,
os desafios que se apresentam no governo de um presidente que, quando deputado, votou
contra a ampliacdo dos direitos das trabalhadoras domésticas, além das mudancas ocasio-
nadas pela pandemia do novo coronavirus.

Em “O levante de Benedita da Silva: subjetivacao, dissenso e encenacdes politicas”,
Leandro Lage analisa a dimensdo performdtica e visivel da subjetivagao politica enquanto
gesto de resisténcia e levante. De modo especifico, reflete sobre a intervengio da deputada
Benedita da Silva (PT-R]) quando, vestida de uniforme de trabalhadora doméstica, dis-
cursa na Camara dos Deputados no periodo de debates sobre a regulamentagio da “PEC
das Domésticas”.

No capitulo “‘Familia cordial’: marcas visuais da desigualdade na cobertura noticiosa
da ‘PEC das Domésticas™, Louize Nascimento e Kelly Prudencio discutem o conceito de
cordialidade ou “homem cordial” de Sérgio Buarque de Holanda como uma chave inter-
pretativa para a andlise dos enquadramentos visuais sobre as trabalhadoras domésticas no
fotojornalismo de portais de noticia de referéncia no Brasil.

O contetido noticioso também é problematizado no capitulo “De anjos a traba-
lhadoras, de patroes gentis a falidos: enquadramentos sobre a PEC das Domésticas’ no
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jornalismo”, de Danila Cal, Maria Luiza Lopes e Thais Rezende. As autoras analisam
como foram construidas as representagdes e os posicionamentos discursivos de trabalha-
doras domésticas e patrées em jornais impressos, antes ¢ apds a promulgacio da “PEC
das Domésticas”.

Lorena Esteves, Camila Leal, Danila Cal e Rosaly de Seixas Brito, no capitulo “Tele-
novelas, interseccionalidade e relagoes de poder: representacoes mididticas das trabalha-
doras domésticas”, investigam as telenovelas como espagos de produgao simbdlica sobre
as trabalhadoras domésticas e suas vinculagoes sociais, considerando produgoes realizadas
antes e apds a aprovagio da PEC.

Em “Ativismo digital, humor e o questionamento de hierarquias sociais na fanpage
‘Vagas Arrombadas™, Nathdlia Fonseca, Luana Laboissiere, Danila Cal e Raphael Carvalho,
a0 investigarem antncios de trabalho doméstico divulgados na fanpage “Vagas arrombadas”,
argumentam que a publicizago critica dos contetdos, ao desvelarem hierarquias sociais,
pode ser observada como a¢do de ativismo digital.

O capitulo “Miguel, filho do Brasil: interse¢des entre colonialidade, desigualdades e
trabalho doméstico no contexto da pandemia”, de Danila Cal, Rosane Albino Steinbrenner,
Lorena Esteves, Elias Serejo ¢ Rosaly de Seixas Brito, organiza-se em torno do acontecimento
morte do menino Miguel como elemento heuristico para compreensio das desigualdades
interseccionais relacionadas ao trabalho doméstico, que se agudizaram no contexto da
pandemia da Covid-19. Por fim, questionam como esse acontecimento nos interpela em
relagao A nossa atuagio nas lutas por justica social.

O dltimo capitulo, ““Lutamos tantas outras guerras [...] essa é mais uma guerra que
a gente precisa vencer’: afetagoes da crise e horizontes possiveis do trabalho doméstico”, de
Delha Ferreira dos Santos, Elzalina dos Reis Pamplona, Lucileide Mafra Reis, Maria Luiza
Soares, com a participagio de Rosaly de Seixas Brito, apresenta projecoes sobre o futuro,
tanto do Brasil quanto do trabalho doméstico.

Gostarfamos de deixar registrados nossos agradecimentos as instituicdes e as pessoas
cujo apoio foi essencial para esta publicagio. Agradecemos o auxilio financeiro do CNPq
por meio do Edital Universal 2016, assim como o apoio institucional da Universidade
Federal do Pard (UFPA), especificamente da Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduagio,
do Instituto de Letras e Comunicagio, do Programa de Pés-Graduagio em Comunicagio,
Cultura e Amazdnia e da Faculdade de Comunicagao. Também somos especialmente
gratas pela parceria e pelo empenho dos autores dos capitulos que confiaram neste projeto
e participaram ativamente dele. De modo carinhoso, também gostarfamos de demonstrar
nossa gratido aos integrantes do Grupo de Pesquisa Comunicagio, Politica e Amazénia
(Compoa), que coordenamos na UFPA, a partir do qual este livro foi forjado. Por fim,
nosso muito obrigado especial a Delha, Elzalina, Lucileide e Maria Luiza pela confianca
e pelo engajamento social.
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“LUTAS BEM LUTADAS”: desigualdades

sociais, familia e inicio no trabalho doméstico!

Delha Ferreira dos Santos
Elzalina dos Reis Pamplona
Lucileide Mafra Reis
Maria Luiza Soares

com Nathilia Fonseca

“Nao existe agonia maior do que guardar uma
histéria nao contada dentro de vocé”

Maya Angelou

ste capitulo é tecido com a voz de quatro mulheres: Delha, Elzalina, Lucileide ¢ Maria
Luiza. Diferentes de muitas formas, semelhantes em muitas outras, todas atravessadas
pelo Trabalho Doméstico, o transformaram tanto em fonte de sustento quanto em uma
bandeira de luta. Ao longo das paginas a seguir, a leitora e o leitor conhecerdo essas mulheres,
suas origens, seus sonhos e anseios, ¢ também terdo acesso a reflexdes acerca de questoes
de género, rotina dupla e relagio entre patroes e empregadas e, certamente, sobre o Brasil
contemporaneo. Portanto, este capitulo se oferece como uma fonte de criticidade sobre os
temas discutidos a partir de mulheres concernidas, a partir do grupo afetado, e que tem
muito o que teorizar sobre as questoes que atravessam suas vidas.
Delha Ferreira dos Santos, 38 anos idade, veio para Belém do Pard aos 11 anos
com objetivo de dar prosseguimento aos estudos, isso porque, a época, sua terra natal, a
cidade de Curugd, no nordeste paraense nao oferecia recursos para essa continuidade. Tendo
estudado até o ensino médio, narra que as dificuldades financeiras, mais especificamente
a garantia do sustento aos dois filhos, a levaram até o trabalho doméstico.
Elzalina dos Reis Pamplona, 59 anos de idade, nasceu em Santa Cruz do Arari, na
Ilha do Maraj6 (Pard) e estudou todo o ensino fundamental. Chegando a Belém, em uma
viagem a passeio realizada em 1982, resolveu ficar. Casou-se, teve quatro filhos. De forma
semelhante A trajetéria de Delha, Elzalina conta que também iniciou no trabalho doméstico
em busca de melhores condigoes de vida para seus filhos, hoje, adultos.

1 Para a redagao deste capitulo, realizamos os seguintes procedimentos: contato com a Federagéo das Tra-
balhadoras Domésticas da Regido Amazonica-FETRADORAM para indicagéo de possiveis participantes;
contato com as indicadas para apresentar a proposta e verificar disponibilidade para participagao; defini-
¢ao por entrevistas individuais que, em seguida, foram transcritas e agrupadas por tematicas. Optou-se
por manter o0 modo coloquial das falas. O texto do capitulo foi apresentado para aprovagao das autoras.
Equipe envolvida neste trabalho: na elaboragéo do roteiro, Danila Cal, Nathalia Fonseca e Rosaly Brito; na
realizagdo das entrevistas, Nathalia Fonseca e Danila Cal; transcricdo do material, Camila Fagundes Leal,
Bianca Galhardo e Cristiane Gongalves; e na edi¢do deste capitulo, Nathalia Fonseca.
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Maria Luiza Soares, 59 anos de idade, faz questao de ressaltar ser filha de Maria
Nazaré Soares e de Teéfilo Bispo. Nasceu no estado do Maranhio e saiu de [4 em direcio a
cidade de Jari (Pard), onde seu pai passou a trabalhar como gamelino®. Na mesma cidade,
Maria Luiza iniciou, aos nove anos de idade, sua trajetdria no trabalho doméstico.

Lucileide Mafra Reis, turisméloga, 55 anos de idade, nasceu em Cururupu, no estado
do Maranhio. Lucileide conta que seus avés eram detentores de uma grande extensio de
terra no Maranhio, que, no entanto, foram perdidas por seu pai. A partir disso, ela e seus
irmAos passaram a trabalhar para outras pessoas na roga e, posteriormente, em casas de
familia. E ex-presidenta do Sindicato dos Trabalhadores Domésticos do Estado do Pard
(Sintdac-PA). Atualmente, é presidenta da Federagio das Trabalhadoras Domésticas da
Regiao Amazonica (Fetradoram).

A frase utilizada como epigrafe deste capitulo, de Maya Angelou, ilustra o quanto as
histérias que por anos foram relegadas ao 4mbito privado precisam ser trazidas ao conhe-
cimento do publico. Contudo, os relatos aqui apresentados niao devem ser enquadrados
apenas como individuais, tampouco como perspectivas que contemplam apenas as autoras
das falas. Como poderemos perceber ao longo do texto, as experiéncias de Delha, Elzalina,
Lucileide e Maria Luiza retratam questoes que atravessam o trabalho doméstico no como
idiossincrasias, mas coletivamente. Logo, ao ler este capitulo, precisamos estar sensiveis ao
potencial politico das falas e percepgoes de mulheres que compartilham entre si marcas
da desigualdade social, mas que também constroem diariamente, a partir disso, formas de
resisténcia e solidariedade para combater as hierarquias sobre as quais a sociedade brasileira
se constitui.

O comego no trabalho doméstico

Maria Luiza: Com 12 anos, eu trabalhei na casa de uma mulher que o povo dizia
que a filha aparece e desaparece no carnaval. Trabalhando 14, ela saiu um dia, por volta
de 11 horas da manhai e disse que era pra eu ficar limpando a casa, que ela ia 14 no Ver-
-0-Peso [grande mercado em Belém-PA] comprar comida e ndo demorava. A casa dela
era enorme, muito grande, tinha aquele corredor e os quartos, parecia uma casa de terror.
L4 ia eu limpando, arrumando o meio do corredor, quando levantei o meu rosto, eu me
deparei com um homem, negro, ele todo algemado e ele vinha segurando na parede,
um braco aqui, braco 14, na minha diregdo e eu desmaiei. Quando ela chegou, eu estava
desmaiada e ai ela me levou pro hospital e 14 retornei. Eles perguntaram o que foi que eu
tinha visto, eu falei e ela ndo acreditou e, depois, ela disse pra uma colega, vizinha dela 14
do lado o seguinte: “ah, é a segunda menina que vem trabalhar aqui e v€ essa presepada,
eu nunca vi nada” e daf eu nao fui mais trabalhar com ela. Eu trabalhei muito na casa dos
outros, lavava, passava, cozinhava e fora as humilhacoes que a gente ouve: “ah, pobre tem
que comer resto”, “pobre tem que dormir no chio”, “pobre tem que fazer isso”, tudo que
o patrdo mandar”, fora as calinias, ndo é? Isso todos sabem.

Delha: Quando eu tinha 14 anos, comecei a namorar e tive meus filhos. Quando
a minha mais velha estava com 10 anos, eu me separei. Af fiquei s6 eu e eles, sem nada

2 Extrator de celulose da arvore gamelina para a fabricagao de papel.
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porque nessa época ele nio dava pensdo, nem nada. S6 tinha a ajuda das minhas irmas,
que moravam aqui perto, e de uma vizinha. Foi ela quem me falou e me levou I4 na casa
da minha patroa. E af eu comecei, fui pra fazer uma didria como experiéncia. Desde esse
dia, eu fiquei. Passei oito anos com ela. Agora, eu t6 em casa, trabalho em casa, faco costura
€ conserto roupas.

Elzalina: Quando eu comecei a trabalhar em casa de familia, eu j4 tinha a minha
segunda filha, ela era bebé; entdo, a necessidade me obrigou. Eu também sempre fui inde-
pendente, sabe? Eu sempre quis ter minhas coisas. Desde que eu morava com o meu pai,
eu ndo dependia dele pra comprar coisas pra mim, as minhas coisas. E, como no Marajé
nio tem emprego, em Santa Cruz do Arari, toda a renda vem dos pescadores, o que eu
fazia: eu tecia a rede de lancear, e vendia; entregava pro dono, eles me pagavam, eu tirava
uma nota e dava pro meu pai comprar as coisas aqui em Belém, que comprava essas coisas
de mulher, de jovem. As minhas coisas pessoais, que eu sempre quis.

Lucileide: Até os meus 15 anos eu nio sabia ler, meu pai nao deixava. Nés éramos
cinco mulheres e quatro homens, sé os homens podiam estudar; as mulheres tinham que
trabalhar na roga para manter os homens estudando na cidade. As mulheres nao podiam
aprender a ler pra nao fazer bilhete pra homem. E ai eu sempre coloqueti isso na minha
cabega: nao, eu nao tenho que viver como os meus pais, essa ¢ a vida dos meus pais; pre-
ciso escrever minha propria histéria. E eu fugia de casa em busca dos meus sonhos. E até
que fui morar com meu irmao mais velho, ser babd do filho dele. Meu irmio era sargento
do exército e ele passava dias dentro do quartel, na infantaria de selva. Quando ele estava
em casa, eles me tratavam bem, mas quando ele nao estava, eles me tratavam super mal.

Maria Luiza: Trabalhando na casa de familia, fui lavadeira, fui passadeira, fui arru-
madeira, tudo isso. Mas, sendo franca, fui muito feliz porque, gracas a Deus, os meus filhos
todos trabalham. Hoje jd sou casada, tenho minha casa, dei uma casa para o meu filho.
Hoje sou uma pessoa muito feliz porque a luta ndo foi ficil. Na minha terra, trabalhei de
coco babagu, quebrava coco babagu no Maranhao. Os meus pais eram umas pessoas muito
honestas e também muito sofridos.

Delha: Quando eu comecei trabalhar, minha expectativa eram meus filhos. Sempre
eles. Eu levantava cedo para trabalhar por eles, eu comia pensando neles. E até um pouco
dificil pra eu falar, porque l4, quando eu comecei a trabalhar, eu safa e deixava eles com a
minha vizinha. Quando eu ia comer, na hora do almoco, s vezes eu nio comia; eu guar-
dava meu almoco pra eu ter o que trazer pra eles. Eu fiz isso por muitos anos, por quatro
ou cinco, até eu me estabilizar. Até eu receber meu saldrio certinho pra eu poder fazer
minhas compras e dar uma estrutura melhor pra eles. A minha vida foi assim: eu levantar
de manha, querendo estar na cama pra dormir, mas eu tinha que levantar porque eu tinha
que trabalhar pra sustentar eles, porque éramos s6 eu e eles dois. S6 dependiam de mim.

Flzalina: Quando eu me casei, tive minhas primeiras filhas e, um dia, eu determinei
que eu ia trabalhar, porque eu gostava de ter minhas coisas e nao gostava de ficar pedindo
pra marido. Eu comecei a trabalhar, trabalhei dois anos e parei. Foi quando tive meu terceiro
filho, nio tive mais como trabalhar. Quando meus filhos comegaram a crescer, e a minha
filha mais velha tinha 13 anos, eu vi que ela jd dava conta da casa e dos outros irmaos, ¢
disse “bom, agora eu vou trabalhar, vou voltar & minha atividade de novo”. Foi quando eu
cheguei com o meu ex-marido e disse “olha, Francisco, eu vou comegar a trabalhar”. Ele
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olhou pra mim e disse “¢, se tu for trabalhar, eu vou sair de casa”, ai eu virei pra ele e disse
assim: “pode pegar sua mala e pegar suas coisas e ir embora porque eu vou trabalhar!”.

Lucileide: Eu tinha que lavar a roupa de todo mundo, com uns 12 anos de idade.
Tinham umas doze pessoas na casa. Quando eles terminavam de comer, eu ia comer a
cabeca de camario com xibé’, essa era minha comida. Eles me ameacavam: se eu contasse,
quando ele saisse de novo, eles iam me pegar, ¢ acabou que me jogaram na rua aos 13 anos
de idade. Eu tive que morar na rua. A sogra do meu irmao me botou na rua porque eu
queimei um ferro. Eu dormi uma semana debaixo de uma 4rvore 14 em altamira, a dona de
um quartinho ficou com pena e deixou a gente morar 14 enquanto a gente conseguia um
emprego. Minha irma tinha 17 anos, meu outro irmio, 14. Eles foram naquelas churras-
carias de rodovidria e pediram pra dona da churrascaria deixar eles lavarem a louga, limpar
banheiro, limpar o salao, em troca de eles darem comida pra gente. Mas a minha irma jd
sabia cozinhar bem. Ela pegava aquelas sobras dos pratos dos clientes, limpava e levava
pra eu comer, passava o dia todo e eu sé comia quando chegasse a noite. A minha irma
conseguiu, eles foram contratados, depois eu consegui emprego. Aos 16 anos, eu vim pra
Belém; morei em Altamira, Santarém, Itaituba, de Iraituba eu vim pra cd. Eu queria estudar.
Me matriculei pra fazer Mobral aos 15 anos, porque as escolas ndo me aceitavam mais, que
eu j4 tinha 15 anos, nio podia estudar no colégio, que chamava de grupo escolar. J4 na
quarta série, vim pra Belém e estudei no Vilhena Alves, estudei sempre em escola particular,
porque era dificil conseguir vaga nas escolas, os patroes ndo deixavam eu ir ficar na fila pra
conseguir vaga numa publica. Entdo, eu tirava do meu saldrio pra pagar escola particular.
Mandava meu saldrio pra minha mae, pros meus irmaos e eu vendia Avon, Christian Gray,
catdlogo de assinatura do jornal Liberal, vendia tudo que ganhasse dinheiro. Nos finais
de semana, nas minhas folgas, eu saia pelas ruas de Belém. Por isso se tu me perguntar de
14 do comércio até aqui em Ananindeua eu sei 0 nome de cada rua; eu me perdia, eu me
achava, pra poder ajudar minha mae com meus irmaos menores. Consegui estudar, me
formar e lutar pela categoria até a gente conseguir a equidade de direitos

Delha: Depois de dois anos que eu j4 estava l4, eu conversei com minha patroa, disse:
“olha minha patroa, eu moro de aluguel, eu queria construir minha casa, eu jé tenho um
terreno que eu consegui comprar, af eu queria construir. A senhora pode me ajudar?”, ela
respondeu assim: “eu compro o material pra ti no meu cartao [de crédito] e vou descon-
tando do teu saldrio”. Af a gente foi fazendo assim. Ela comprava de 3 em 3 mil; quando
eu terminava de pagar, ela comprava de novo. E assim fui construindo minha casa. Eu
consegui que a minha filha terminasse o ensino médio, consegui com que ela se tornasse
uma mulher honesta, uma mulher guerreira, uma mulher que queira levantar de manha pra
trabalhar. Eu passei isso pra ela. As vezes, eu levava ela l4, uma vez na semana, uma vez no
més; eu mostrava pra ela o que eu fazia por ela, por eles. Deu certo, ela foi criando aquele
jeito de pensar “poxa, eu quero estudar, eu quero tirar a minha mae dessa vida”. Néo é que
nao seja um trabalho digno, ¢ um trabalho digno, mas ¢ muito cansativo, estressante, mil
coisas que a pessoa tem que ter a0 mesmo tempo na cabega, tem que fazer vdrias coisas a0
mesmo tempo e nem todos os patroes sao iguais, nao é? Ela comegou a fazer um estégio,
arrumou um trabalho, o meu filho ji t4 indo junto, sdo do programa jovem aprendiz, eles

3 Um prato feito a partir do cozimento de farinha de mandioca, agua e sal.
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estao encaminhados. Eu me sinto como se eu jd tivesse uma missio cumprida na formacio
deles como pessoas. Eu sozinha, s6 eu e eles, consegui formar eles como pessoas, criar eles
com a visio do mundo, mostrar o que é bom e o que ¢ ruim do mundo. O que eu mais
quis passar pra ela foi isso: seja uma mulher principalmente honesta, e que nao diminua
ninguém abaixo de vocé, porque ninguém é menos que ninguém. Eu me sinto satisfeita
de ter conseguido passar isso para eles. Hoje em dia eu td aqui em casa, antes quando eu
safa para trabalhar eles faziam pra mim. Eu chegava, eu tinha minha roupa, tinha comida,
tinha casa. Além da outra parte da vida e do mundo tinha que passar os deveres de dentro
de casa pra eles aprenderem o que tinha que fazer em casa.

Lucileide: Hoje eu costumo dizer que eu me sinto ociosa, sabe? Depois que néds
conseguimos todos esses direitos. Pra ter uma ideia, eu dediquei 25 anos totalmente ao
movimento sindical, perpassado por ter dormindo no colchio que a patroa mandava o
cachorro levantar pra eu dormir, por ter ouvido dos meus patroes que pra estudar a noite
eu tinha que acordar de madrugada pra fazer as coisas. Pra eu estudar eu tinha que estudar
com vela, aquelas velas de sete dias, sete noites, sabe? Acendia aquela vela. Quando eu safa,
eu j& deixava o banheiro sequinho. Quando eu chegava, eu forrava o banheiro com jornal,
acendia a vela ¢ ficava estudando dentro do banheiro, porque eu nao podia usar a energia
da casa. Um dia, eu ouvi o patrao dizer “tu nunca vai conseguir nada, porque empregada
doméstica nao passa de nio passa disso. Tu t4 sonhando muito alto.” E era assim os incen-
tivos que eu tinha. Af eu disse: “eu vou te contrariar”. Eu me dediquei aos meus estudos.
Nao atuo mais como trabalhadora doméstica desde que eu tive que ser liberada pra ir pra
Brasilia, por conta do projeto de lei que transitou durante 23 anos, para a gente conseguir
a equidade de direitos para os trabalhadores domésticos.

Maria Luiza: Eu acredito que deveria ter mais direito, respeito, dignidade... Da
parte dos patroes, entendeu? Mas eu acredito que deveria ter mais respeito pelo trabalho
doméstico, porque o trabalho doméstico é um trabalho igual aos outros, sé diferencia que
é lavando, passando, cozinhando e arrumando. E um trabalho que nio para, um traba-
lho 24h se vocé for parar pra pensar, se vocé for ver na sua casa ¢ um trabalho 24h. Entao
deveria ser mais respeitado, ter uma melhoria, um pagamento melhor.

Elzalina: De 14 pra cd, eu nao parei mais. Sempre trabalhando, sempre buscando
a minha independéncia. Agora, somos eu e Deus e o meu filho. Na minha casa prépria.
Ainda continuo como empregada doméstica, s6 que agora eu sou babd. Eu nio trabalho
mais com servicos gerais. Eu gosto de trabalhar, eu gosto de ter o meu préprio dinheiro,
eu sou eu, a Elzalina. Eu ndo gosto de receber muita ordem, entendeu? Quando o patrio
estd estressado, querendo mostrar o que ele ndo ¢é eu corto logo pela raiz. Entdo eles tém
que perceber, ver isso, que eu tenho meus direitos. Eu sei meu hordrio de trabalho. Dia
de sdbado, mesmo que eu trabalhe o dia inteiro, eu sei que dia de sdbado é 4h de servico.

Maria Luiza: Quando eu trabalhava na casa dos outros, eu me sentia muito, muito
constrangida, porque a patroa dizia “olha, hoje vocé vai ter que fazer isso ¢ aquilo”. Ela
nio te dava aquele espago, pra ti liberar tua mente, pra poder resolver a situacio do que
vocé ia fazer. Tinha que ser o que ela quisesse, nao o que vocé pensasse, o que vocé poderia
fazer, o que vocé estava sentindo. Eu gosto de plantar, eu gosto de cozinhar, eu gosto de
limpar, passar, lavar roupa, organizar a casa, sio essas coisas que eu gosto de fazer. E outra
coisa: quando eu trabalho, eu nao gosto de trabalhar com muita gente, com pessoas, eu
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sou muito solitdria, gosto muito de fazer minhas coisa sozinha. Se é dia de eu plantar, eu
levanto cedo, fago meu café, ai vou l4 pra frente, pro meu jardim, arrumo minhas plantas.
Nao gosto que ninguém fique me olhando e nem tampouco me mandando, sabe? Fazer
isso, fazer aquilo.

Lucileide: A gente conquistou tudo e acabou vendo tudo descer ralo abaixo, nio
é Mas eu continuo com a CTPS assinada, porque eu sou liberada para fazer trabalho do
sindicato, da federagio e também sou vice-presidente estadual da Central dos Trabalhadores
Brasileiros (CTB) e fago parte da direcio nacional também. Faz seis anos que eu estou
liberada. Porque antes era uma complicagdo pra gente estar viajando. Pra que eu dedicasse
meu tempo todo eu tive que praticamente me mudar pra Brasilia, porque eu ficava dois,
trés meses pra l4 e ficava dez, quinze dias aqui. Eu trabalhei desde o inicio, fui uma das
fundadoras da organizacio, uma das idealizadoras, fundadora da federagao nacional. Eu
criei a Federacio das Trabalhadoras Domésticas da Regido Amazdnica, Amazdnia, Norte.

Maria Luiza: Eu nio estou aposentada, eu dependo do meu marido ultimamente. Eu
adoeci, apareceu uma diabetes e também um problema na vista chamado glaucoma, eu uso
dois colirios, gracas a Deus eu consegui os dois medicamentos de graca. E aposentadoria
nio tem como. Eu j4 fui procurar e eles disseram que eu nao tenho tempo de contribuigio
e como eu sou casada, o meu marido vai se aposentar e eu fico na dependéncia dele. Muitos
direitos meus, depois que eu casei, foram cortados. Eu tinha direito aquele beneficio social
e também foi cortado devido ao saldrio dele. E eu dependo dele em tudo. Meus filhos me
ajudam quando podem, mas eles também tém compromissos, entendeu? A tinica coisa que
eu gostaria de ter uma certeza é se eu ndo teria direito pelo menos aquele beneficio social.
Mas até agora eu j4 lutei, ja perguntei, j4 fui 14 com os conhecedores da lei, mas nunca me
deram uma resposta a altura do que eu quero saber.

Elzalina: Entao eu sou essa pessoa, sabe, essa pessoa alegre, sou uma pessoa extrover-
tida. O meus filhos até ficam bravos comigo: “ah, mae”, sou uma pessoa sincera, quando
tenho que falar eu falo mesmo. Eu sou uma pessoa que quem chega na minha casa é bem
tratado, é bem recebido. Eu néo dispenso servico, seja o servico que for, eu pego.

Lucileide: Eu dediquei a minha vida, acabei esquecendo aquele sonho de casar que
toda menina tem, de ter sua casa, de ter filhos. Eu consegui construir minha casa, mas eu
acho que pelo fato de eu ver a vida da minha mae, de como meu pai batia na minha mae,
de como os maridos das minhas irmas maltratavam elas, entdo eu via essa relacio e dizia
“eu nao quero isso pra minha vida”, sabe? Que homem nenhum faria isso pra mim, entao
escolhi minha liberdade. Como diz Clarice Lispector, ndo é? Liberdade ¢ pouco, o que eu
quero ainda ndo tem nome.

Relacionamento entre trabalhadoras domésticas e patrées

Lucileide: Eu tive bons patrées. Eu investia bastante em curso de qualificagio pro-
fissional, porque eu gosto de cozinhar. Depois fiquei s6 trabalhando na 4rea de cozinheira,
de forno e fogao, mesmo. Entdo me especializei, porque ganha melhor, e dizia: “ndo, vocé
paga o saldrio minimo”. Hoje isso td bem melhor no termo de trabalhadoras domésticas
conseguirem se impor, conseguir equilibrar essa relagao, por causa dos direitos conquistados.
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Hoje elas jé sabem cobrar em uma relagio com que antes sempre foi de exploracio, de
exploradores e explorados. Hoje nao. Hoje em dia jd se consegue sentar, j se consegue
conversar, ji consegue exercer o poder do nio. “Isso eu nao faco, porque fui contratada
praisso”, “a senhora me paga pra fazer isso”, “eu vou fazer o que eu fui contratada”, “isso ¢
desvio de fungio”, jé consegue fazer, mas isso aqui nas capitais. J4 nos interiores, a histéria
¢ bem diferente daqui da cidade. Em muitos casos a gente conseguiu resolver, por conta de
abuso, a gente tinha muitos casos de parceiro privado para resolver esses casos de exploragio.

Maria Luiza: Olha, o trabalho doméstico, se ele nio ¢ uma coisa que vocé trabalhe
porque gosta, é um trabalho que vocé tem que gostar. Eu acredito que é um trabalho igual
a qualquer um outro trabalho, entendeu? De uma professora, de um advogado, de um
outro profissional. S6 que nio existe aquele respeito sobre os nossos direitos, ¢ isso que nds
temos que ir  luta. J4 lutamos muito, mas muitos governantes acabaram tirando. Estao
tirando nossos direitos, mas nés nao podemos nos apagar diante disso.

Flzalina: Olha, tem patrio que é bacana, mas tem patrio que s6 quer explorar, s6 quer
o trabalho. E como eu sempre digo pras minhas colegas e pras minhas irms, “olha patrio
¢ patrio, empregada ¢ empregada”’. Ndo vem com essa mania de dizer “ah meu patrio é
isso, meu patrio ¢ aquilo” ele ta te pagando porque tu estds trabalhando pra ele. Tu estds
servindo ele, mas faz uma coisa assim que nio agrade ele pra ver como ¢ que ele te trata.
Ele poe logo as unhinhas dele pra fora”. Entdo, eu vejo o lado do patrio e o do empregado.
Nao adianta a pessoa dizer que o patrido é maravilhoso € isso, é aquilo. Maravilhoso s6
existe Deus. Esse af sim, ouve nossos clamores, nossas oracoes, nossas humilhacoes, e ele
responde pra gente. Mesmo muitas vezes a gente nio sendo obediente pra ele.

Lucileide: Tem uma cena que, pra mim, parece que foi ontem. Foi logo que eu
cheguei aqui em Belém. Eu trabalhava na casa do filho de uma senhora, e ela nao tinha
uma pessoa adulta; ela tinha 3 meninas pra trabalhar: uma de quinze anos, uma de treze,
uma de doze, elas faziam tudo. As roupas impecdveis, isso hd 35 anos atrds. E as roupas
impecdveis, brancas, eram passadas no ferro a brasa. A garota de treze anos, ela tinha o
cabelo bem crespinho e a senhora destruiu esse cabelo dela. Um pouquinho das cinzas do
ferro cairam e ela nio viu e passou por cima da roupa... A senhora abriu o ferro, eu tinha
ido levar peixe para ela, que estava na cozinha, ela pegou o ferro, abriu o ferro, pegou uma
colher, mandou essa menina ajoelhar e colocou a brasa do ferro, em chamas, na cabega da
menina e o cabelo foi queimando. Ela, com treze anos, era um pouco maior do que eu,
que sou pequenininha, eu j4 tinha dezesseis. Queimou até o couro cabeludo, deu bicho
na cabeca dessa menina, eu nio esqueco essa cena nunca. E s6 eu fechar os olhos que eu
vejo aquela garota ajoelhada, se tremendo de dor e ela falando, chamando as outras pra
ver. E cada vez que eu via isso eu dizia “eu vou fazer por mim e por todas vocés”, porque eu
coloquei na minha cabeca que eu tenho que estudar e a partir dai, do estudo, eu consegui
mudar a minha vida. Mas a maioria acha que nao consegue fazer isso. Os nio das pessoas
acaba anulando a capacidade da pessoa de pensar que ela é capaz, de que ela pode escrever
a propria histéria.
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Atravessamentos de afeto, de carinho ou de dominagao?

Lucileide: Enquanto houver capital, e houver pessoas necessitando desse capital, em
um pais que ndo tem distribui¢io de renda, infelizmente, nés vamos viver dessa forma.
Porque a pessoa acha, jd que estd pagando e acha que paga bem, um saldrio e meio, dois
saldrios, ela se acha no direito de dizer “eu posso fazer contigo o que eu quiser, porque eu
to te pagando muito bem”. Eu jd ouvi muito isso, sabe? Entdo, essa relacio, sdo casos sim
de ter patroes realmente humanos, a gente ndo pode tratar as coisas a ferro e fogo, tem
excegdes sim, de patroes que pagam direito, tem patrdes que respeitam, principalmente
pela questio do medo das sangoes da lei. E outros que ndo pagam porque simplesmente...
“Olha, tu vai pra justica? Eu vou pagar em 40 vezes, porque eu vou dizer que eu nio
tenho condigdes de te pagar, vou pagar R$100,00 por més, vou pagar R$50,00 por més”.
Todos os dias, chegam pessoas no sindicato que os patroes os desafiam a irem pra justica.
Principalmente hoje, com a precarizagio dos direitos trabalhistas, de modo geral, se tu
der entrada agora na justica, ai marca pra daqui a quatro, cinco, seis meses, ¢ assim que
estao sendo marcadas as audiéncias. Se no se apresenta na primeira audiéncia, nio tem
conciliagao, dificilmente consegue conciliar na primeira audiéncia e af vocé vai passar o
ano todo e quando joga na justica eles ligam.

Delha: Tem o afeto que os patroes tém com a empregada. Mas tem esse outro jeito,
por exemplo, tinha uma moca que o filho do patrio até agrediu a menina que trabalhava
14, porque ele chegou pra almocar ¢ ela foi ajeitar a cama da outra menina em cima, ¢ o
almoco nao estava servido, ele sentou pra almocar e ela tinha esquecido de fazer o suco pra
ele. Também tem esse lado do assédio moral, sexual, da violéncia que as meninas tém que
suportat, tem que aguentar aquilo por precisar do trabalho. E uma situagio complicada,
tem que aguentar certas coisas porque precisam, mesmo; a gente precisa trabalhar, é necessi-
dade. E bom quando a gente encontra uns patrées que sio compreensiveis, geralmente sio
aqueles patroes que vem 14 de baixo, que sabem o quanto ¢ dificil a vida; e nio aqueles que
jé cresceram no bergo de ouro. Esses nao tém respeito pelo trabalho da empregada, eles s6
querem que esteja pronto e bem feito na hora que querem. Os outros ji tém um respeito
maior porque sabem o quanto que ¢ dificil aquele trabalho. Sabe o que é um trabalho, sabe
0 que ¢ uma labuta estar ali. Eu vejo assim. A classe dos patrées influencia muito, acho que
isso ¢ o que mais influencia, depende de como aquela pessoa foi formada. Acham que o
dinheiro € aquilo e pronto, o dinheiro é para conseguir o que quet, principalmente quer
que a pessoa s¢ja submissa ele porque eles ém dinheiro.

Lucileide: Se uma pessoa, se eu e vocé, que jd temos uma opinido formada, a gente
tem conhecimento de mundo na nossa mente, na nossa cabeca, de prensar de uma forma
mais macro, se nds estamos em uma empresa ¢ ja ¢ dificil pra gente negociar um saldrio,
imagine uma trabalhadora doméstica num ambiente de trabalho que s6 t4 ela e o patro.
Gente, a parte fraca é o trabalhador e sempre vai aceitar as condigoes, porque ele vai pen-
sar que ele paga aluguel. Vocé sabe que normalmente, principalmente as trabalhadoras
domésticas, uma grande maioria sio maes solteiras, chefes de familias que sustentam de 3
a 5 filhos, que dependem dessa tinica renda? Ela nio vai aceitar? A situagio nio estd ficil,
até mesmo pra gente reunir as trabalhadoras estd dificil, muito dificil. Quantas e quantas
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queixas a gente recebe. Eles perguntam: “vocé ¢ sindicalizada? Porque se vocé for sindica-
lizada eu nao quero”, “Vocé conhece seus direitos, qualquer coisa vocé vai chorar pro seu
sindicato, eles vdo ficar aqui no meu pé”, eles chamam a gente de vagabundo, que nao tem
o que fazer, “vdo ficar perturbando a gente”, “eles vao comer teu dinheiro todinho”, ¢ desse
tipo. A gente bate muito na questio das creches, que as trabalhadoras domésticas tém que
deixar seus filhos sozinhos, os maiorzinhos cuidando dos menores, e nés nio temos creche.

Elzalina: Depende do patrdo. Tem patrio que é bacana. Mas tem patrdo que sé quer
pisar no empregado, s6 o trabalho do empregado mesmo. Uma vez, em uma casa de familia,
eles apareceram 14 com um bocado de copo de azeitona pras empregadas tomarem dgua.

Lucileide: Hoje, nesse momento, vocé nio tem nogio da quantidade de emprega-
dores que nao deixam nem a empregada beber dgua, elas tém que levar sua prépria dgua
de casa. Porque “eu nio td pagando a tua didria? Entao pronto, eu nio pago o teu onibus,
nem come nada da minha geladeira”, sao as queixas que eu recebo, digo “gente, mas nem
dgua?”, “nem 4gua, a gente tem que levar a nossa dgua”. Se for uma mansio da vida, ¢
R$200,00, mas s6 sai de 14 depois que terminar o servico, sem comer e sem beber. Quando
nio ¢ salsicha com ovo, comida que t4 na geladeira nio sei quantos dias, ¢ que elas ofe-
recem, quando oferecem..., mas a maioria das diaristas tem queixa em relagio a isso, que
elas ndo podem comer, se comer eles querem descontar. Vocé negar um prato de comida
pra um trabalhador que t ali? Tem muito, principalmente nos condominios de luxo. O
engracado é que nds somos boas o suficiente pra fazer a alimentagio deles, pra limpar a
casa deles. Ou seja, “vocés todos que estio votando contra, tem alguém que t4 14 na sua
casa ganhando um misero saldrio minimo pra fazer tudo na sua casa, porque a sua esposa
nao vai quebrar a unha dela pra lavar sua cueca”, eu disse isso abertamente no plendrio.
Nesse empoderamento da mulher, a trabalhadora doméstica tem papel muito importante.
Se nio fosse o trabalho dessa trabalhadora doméstica, aquela médica nio estaria 14 no
plantio dela. O marido dela ndo vai tomar conta dos filhos dela, nao vai limpar, cuidar da
alimentagio dela. E a pessoa que cuida do seu patriménio mais importante da sua vida,
que ¢ o seu filho, que ¢ sua familia, sua casa, a cama que vocé deita, o lengol que vocé se
embrulha, a toalha que vocé se enxuga, a sua alimentaco. Ser tdo maltratada, tratada com
tanta indiferenca como se tivesse uma doenga infectocontagiosa? Tinha casa que eu tinha
um banquinho pra sentar, porque eu ndo podia sentar na cadeira que o patrio sentava. Eu
nio assistia televisio, se eu quisesse assistir a televisio, eu tinha que trazer meu banquinho
de madeira e colocar uma distAncia que eu s6 escutava o som da televisio.

Elzalina: Pra que isso? Humilhante! E uma coisa humilhante, eu dizia “pra qué isso?”,
a cozinheira respondia “é pra a gente tomar dgua’. Como ¢ que é2 Nem na minha casa
eu tomo dgua em copo de azeitona. Amanha eu vou trazer meu copo, meu prato, minha
colher, tu vais ver s6. Quando foi no outro dia, levei.

Lucileide: Infelizmente sdo poucos, existem casos, sim, de empregadores que pagam
direitinho. Mas sdo casos esporddicos, daqueles patroes que pagam direitinho, porque eles
reconhecem o direito do outro, reconhecem que aquele trabalho é um trabalho necessdrio,
porque se nao fosse essas trabalhadoras estando 14 nas suas casas, que levantam 4h da manha
pra deixar pronto, pra encher dgua, que nem pog¢o na sua casa tem, encher dgua pra deixar
pros seus filhos menores. Sai de casa e seus filhos estio dormindo, o maior toma conta
dos menores e quando chega a noite, mesmo que ela saia do trabalho 5h da tarde, ela vai
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chegar 8h, 9h da noite na casa dela. Ela chega, sai, os filhos estao dormindo, num quadrado
de 4x4, onde cabem cinco, seis, sete, oito pessoas, que fazem as necessidades fisiolégicas
e jogam no jornal, porque nao tem condigoes de fazer uma fossa no seu terreno, porque
ganha um misero saldrio minimo pra manter a subsisténcia de sua familia e trabalha anos
e anos. Conhego vdrias pessoas, vdrias, que inclusive so sociais do sindicato. Hoje clas
tém carteira assinada, trabalhando hd 30 anos nessa casa, depois de tanto eu insistir e ela
nao queria “nao, eles me tratam como da familia” e eu, “pelo amor de Deus, coloca na tua
cabega que ¢é trabalho”, é relagio comprador e prestador. Respeito ¢ regra. Tratar bem as
pessoas ¢ regra, nao ¢ excegio. E hoje, tem carteira assinada gracas a Deus, ela conseguiu
fazer um c6modo, as casinhas cheias de papeldo, assim, ¢ muito triste e que trabalha hd 30
anos e a pessoa nunca se deu o trabalho de ajudar essa funciondria, conseguir uma casa,
de conseguir uma coisa melhor pra ela, de saber onde ela mora, de saber o que ela td pre-
cisando, a questao humana. E dizer que vocé ¢ tratada como alguém da familia? Imagine
os seus cachorros, como nio devem ser tratados?!

Elzalina: E assim, algumas pessoas, ¢ uma diferente da outra. Nio aquilo de dizer “ah
todos s3o bons”. Alguns sio bons, outros sdo ruins. Tem uns que sio ricos, ricos que t€m
dinheiro, e s3o bacanas, tem uns que ja sio pobres ¢ querem ser ricos, entendeu? Querem
ser melhor do que os outros. Nés somos feitos da mesma matéria. Entdo eu penso assim,
tem gente que quer, por ter um estudo mais elevado, porque tem um dinheiro bom, uma
situagio financeira boa, tem uma casa maravilhosa, quer ser melhor de que todo mundo.
Ninguém ¢é melhor de que todo mundo. Ninguém ¢ melhor de que ninguém.

Lucileide: Eu mesma, quando saf da casa de um patrio, que fundei o sindicato, que
ele me acusou do roubo de uma agenda pra poder me dar justa causa. Eu trabalhava de
carteira assinada, ele disse assim: “néo, ela é uma ladra” isso apareceu até no Barra Pesada.
Ele mandou foi metralhar meu quartinho de 4x4. Eu ganhei na justica, mas foram oito
anos de processo e af eu fiquei numa situacio que ninguém me dava emprego, ligavam
pra referéncia e ndo me davam emprego. Eu ia pro sindicato, o pessoal do sindicato me
dava o vale transporte, os diretores, era um vale pra ir, outro pra vir ¢ eu ia pra faculdade
andando. Eu sai do comércio pra ir 14 pra Federal [Universidade Federal do Pard] andando
e de l4 eu pegava o 6nibus pra vir pra casa. Meu sapato rasgou todinho, eu nao consegui
emprego. Eu pegava aquelas sacolinhas de farinha e ia 14 pra praca da reptblica, ficava
esperando manga cair, pra comer com farinha, aquele era meu almogo. Eu nio conseguia
emprego. Af foi que eu comecei a vender perfume, comecei a vender roupa, uma pessoa
me chamou pra fazer caixinha, um amigo, ele me deu o dinheiro e comprei os perfumes
e fui vendendo, até que resolveu o processo na justi¢a, mas foi bem dificil. Tive que ir pra
Brasilia, af falei com uma senadora, ela intercedeu junto ao Ministro do Trabalho, marcou
com ele e disse o que tava acontecendo aqui comigo do Pard, ai ele ligou pra cd que na
época, ndo era a superintendéncia, era delegacia regional do trabalho e disse que se alguma
coisa acontecesse comigo eles seriam responsabilizados. Eu trabalhei durante anos na casa
dele e depois ele me acusa de roubo s6 porque eu tinha fundado o sindicato das domésticas.
O que me faz cada vez mais acreditar na luta, porque eu vi que néo tava fazendo aquilo s6
por mim, eu tava fazendo por uma categoria do Brasil. E nio é uma luta nacional, ¢ uma
luta internacional, porque temos contato com outros sindicatos, outras organizacoes de
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outros paises, principalmente paises do Cone Sul. Tem uma discusso a nivel de categoria
de cone sul e nés, gracas a deus, conseguimos.

Maria Luiza: Olha, eu nio acredito muito. Nao estou desclassificando o trabalho
doméstico, mas eu sofri muito na casa dos outros. Eu fui muito humilhada, muito margi-
nalizada. Por sinal, eu nunca aceitei que os meus filhos trabalhassem na casa de ninguém,
nem tampouco vendessem na rua. E olha, eu tive quatro filhos de homens diferentes ¢ nao
pedi um alfinete, ndo dependi de um alfinete. Nessa parte eu sou sincera, eu sou muito
orgulhosa. Porque eu nunca queria que ele dissesse “tu tem isso, porque eu te dei”, essa frase
me machuca, porque era assim que as minhas patroas diziam pra mim: “olha, essa roupa
porque eu te dei, tu s6 tem isso aqui porque eu te dei”, entao aquilo foi me machucando,
aquilo foi ensinando que nao tem que ser assim, que eu tinha que lutar pra ter o que é
meu e aquilo ser s6 meu.

Lucileide: Se a gente nao se juntar, se a gente nao se unir como trabalhadoras domés-
ticas, como trabalhador brasileiro, vai chegar uma hora que a gente realmente vai voltar a
era da revolugio industrial, em que criancas de 9 anos tinham que trabalhar 12h por dia,
os demais trabalhadores trabalhavam 15h, 18h por dia. Esse momento estd praticamente
na nossa porta. Como vocé v¢, a carteira de trabalho jd nio td valendo mais nada, nossa
carta maior, estd sendo rasgada; a CLT j4 foi assassinada ¢ qual a mentira que a gente ficava
repetindo? Que todos sindicatos sao bandidos, nio prestam, um bando de vagabundos,
que fazem greve... Os trabalhadores acabaram acreditando nisso, se acomodaram, nao vao
pras ruas, preferem ver uma besteira na internet do que ir pra prtica, enquanto isso t4
todo mundo af... Vocé sabe defender seus direitos, mas quantos milhoes de pessoas nao
sabem? Acabam aceitando. Quando eu ministro aula, eu conto essa histéria do sapo que
vocé poe ele na dgua morna, dentro de uma panela e acende a boca do fogao, e af a dgua
vai esquentando e o sapo vai achando que aquela dgua t4 parecida com a dgua da lagoa
dele e vai se aconchegando cada vez mais e quando vé ele j4 morreu cozido naquela dgua
quente. O trabalhador brasileiro estd assim, vendo o retrocesso dos direitos trabalhistas, a
precarizagio desses direitos, mas ele td ali acomodado.

A rotina das trabalhadoras domésticas em
face a dupla jornada de trabalho

Maria Luiza: Eu pedi pra Deus assim: “senhor, eu ndo quero casar, eu quero ter
quatro filhos, dois homens e duas mulheres e dar um patriménio para meus filhos antes de
eu morrer”. Deus me deu tudo isso, me deu os quatro filhos, dois homens e duas mulheres,
me deu a diregao. Hoje, meus filhos tém a prépria casa que eu construf pra eles, entendeu?
E muito grande a casa, eu construi com muito sacrificio. Eu trabalhei demais pra dar esse
patrimonio para eles.

Delha: Quando meus filhos eram menores, eu lavava roupa de noite. Chegava do
trabalho 5h, 6h da tarde, ai que eu ia lavar roupa, na mio. Nio tinha bomba, tinha que
puxar dgua do pogo com aquele balde, lavava a roupa todinha, deixava estendida, secava
dentro de casa mesmo porque se eu colocasse no sol como eles eram pequeninos, nio
davam conta de tirar. Como eu deixava eles com a vizinha, eles ficavam dentro de casa e a
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vizinha ficava olhando. Eu fazia todas as coisas da casa de noite, deixava a comida pronta de
noite, lavava roupa, varria a casa, tudinho. Eu ia dormir era 1h ou 2h da manha. Deitava,
dormia pra sair no outro dia 5h da manhi, ¢ isso era de segunda a sibado. Todos os dias
eu chegava as 9h da noite.

Lucileide: Como eu sempre estudei a noite, quando eu chegava, eu moro aqui em
Ananindeua, no Paar, entdo normalmente sempre trabalhei e estudei em Belém. Até chegar
pra ¢4, eu chego uma hora da madrugada. Meia noite, uma hora, porque a aula ia até 10h30
e eu ficava 20, 30 minutos esperando o 6nibus, até chegar aqui 1h30 de 6nibus. Eu tinha
que andar mais uns minutos, correndo risco de vida. Uma vez, teve um mototdxi que me
levou pra dentro do mato, nio sei se ele queria me matar ou se ele queria me estuprar,
com desculpa de desviar caminho. Sorte que eu tava na garupa da moto e botei o dedo na
cintura dele e disse que eu ia puxar o gatilho, fingi que estava armada. Af foi que ele voltou
pro caminho. Eu nio tenho dinheiro pra pagar R$5,00 de moto todos os dias, entdo eu
ia andando. Af eu chegava em casa e ia lavar a minha casa, eu passava pano ¢ lavava, de
manha j4 tava pronto. Eu levanto 5h da manhi, o mais tarde que eu levanto é 6h30. Eu
trabalho em Belém, sdo duas horas de 6nibus pra chegar pra ld. Entdo tem que lavar roupa
a noite, fazer comida a noite, pra deixar pronta e ji levar pro trabalho. Quando era em casa
de familia a gente almogava por l4. Alguns patrées tem esse negécio de descontar comida;
era a primeira coisa que eu negociava, nunca aceitei. Aprendi a dizer “vocé vai me pagar
hora extra?”, “ndo.”, “entdo vocé nao vai descontar minha comida, até porque nem ¢é lei”.
Eu sempre procurei me inteirar muito sobre isso. Teve um periodo que a lei permitia 5%
de descontos sobre o saldrio, em relagio a alimentagao. Agora com a CLT, a lei comple-
mentar 150, a gente nao permitiu de jeito nenhum que fosse descontada a alimentacio.

Elzalina: E, a nosso rotina ¢ cansativa. Desde o momento que tu entras no énibus
ja ¢ cansativo, porque tu entras em um o Onibus lotado. Muitos olham pra gente e ji
oferecem uma cadeira, mas muitos olham pra gente e viram a cara. E a gente chega no
trabalho da gente e vai lidar com o patrio, o patrio quer isso, o patrdo quer aquilo; isso
nio estd bom, mas é assim. A gente faz o servico 14 do dia a dia e chega em casa. As vezes,
quando a gente ainda tem uma pessoa bacana, ajuda a gente. Meu companheiro que eu
convivi, ele me ajudava muito, sabe. Eu chegava, a casa estava limpa, até a minha roupa
estava lavada. Mas quando a gente nio tem ninguém pra ajudar, que a gente chega e ainda
tem que fazer em casa...

Delha: Agora melhorou. De dois anos pra c4 ¢ que j4 melhorou. Casei de novo, meu
esposo me ajuda, meus filhos j4 estio maiorzinhos, ja dio conta de fazer a comida deles,
jé lavam a roupa deles, j4 fazem as coisas deles. Agora td bem melhor, mas foi uma luta
muito bem lutada, como diz a La [Lucileide Mafra].

Elzalina: Olha, eu cheguei, fui ali e comprei uma carne pra fazer a janta pro meu
filho. Eu jd disse pra ele “tu aprende a fazer as coisas!”. Porque 14 no meu servico agora,
ele nao ¢ cansativo. Porque pra eu chegar de 14 e ainda ir fazer as coisas aqui, fica dificil.
Ontem eu cheguei ¢ encontrei as lougas lavadas, digo “6 meu filho, quem foi que lavou
essa louga?”. Entdo ¢ assim, a gente trabalha duas vezes: trabalha l4 e trabalha em casa. Sao
duas jornadas, ¢ quem ¢ fraco nio aguenta. Jd chega morta em casa, cansada. Eu chegava,
ia fazer minhas coisas, ia lavar roupa, ia fazer janta. E ai por diante. Gragas a Deus, j4 vou
fazer 60 anos e estou aqui. Vou tocando a vida, esperando a aposentadoria.
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Filhas de trabalhadoras domésticas e seus futuros

Delha: Eu acho que mudou, devido ser mais ficil estudar hoje em dia. A primeira
coisa que as maes falam: estuda pra tu nio ter que trabalhar na casa de familia. Porque a
gente vé que o trabalho na casa de familia nao é a mesma coisa que a gente faz em casa,
a gente tem que saber que nio é pra gente que estamos fazendo, ¢ pro outro. Entio, pro
outro, é sempre bem feito, pro outro é o que tem que ser melhor distribuido as tarefas,
nio como em casa. A minha filha, por exemplo, quando eu levava ela pra trabalhar, pra
ver meu trabalho, ela falava assim: “mae, a senhora nio se senta pra comer?”, af eu dizia:
“minha filha, se a mie sentar pra comer o tempo vai passar ¢ eu nao vou terminar de fazer
o que tenho que fazer”.

Elzalina: Olha, as minhas filhas, todas as duas estudaram, concluiram o terceiro ano.
Mas gragas a Deus que o Senhor colocou um futuro maravilhoso na vida delas. Todas as
duas. Entao, hoje em dia tem um estudo, tém cursos. A pessoa s6 segue a mesma profissao
da mae se quiser, porque se nao quiset, hoje em dia tem vdrios cursos, tem vArias maneiras
de vocé nao seguir a profissao da sua mie. Hoje tem muita possibilidade de vocé ser outra
pessoa, ndo ser doméstica. Nao querendo desvalorizar as domésticas, Deus me livre. Mas
¢ como eu falei, tem patrio que é bacana, tem patrio que é ruim, tem patrio que “dd em
cima™ da empregada. Eu sofri isso. Entao ¢ assim, hoje dia s6 segue a carreira da mae
quem quer, quem ndo quet, cotre. Busca uma outra coisa. A minha segunda filha t4 se
formando, daqui a um ano ela se forma. Qual é a profissio dela? Até esqueci. E na UNIP
[Universidade Paulista] a faculdade dela.

Maria Luiza: Hoje, os meus filhos j4 sio todos casados, todos trabalham. Entdo, eu
acredito que j& houve muita mudanga sobre isso. As filhas que as mées eram trabalhadoras
domésticas, elas nao seguem mais essa carreira de doméstica. Elas ndo aceitam, elas estudam
e a maioria das maes lutam pra que as filhas se formem, para que elas tenham outro tipo de
trabalho. Nio ¢é discriminando, no t6 discriminando. Mas falo de outro tipo de trabalho,
mais digno, que vocé se sinta mais 4 vontade, melhor, que v4 se desenvolver, entendeu? E
isso que eu penso. J4 teve uma grande mudanca sobre isso, muito mesmo. Ninguém quer...
Vocé vai no interior, no interior desses interiores, que antigamente as madames iam buscar
as meninas pra trabalhar na casa delas, nao ¢ Ainda dizia assim: “vou buscar as caboquinhas
14 do interior, as pretinhas 14 do interior, pra vir trabalhar, pra criar meus filhos”. Eu passei
por isso muito, muito mesmo, ainda mais sendo era nordestina, do Maranhio. As pessoas
vinham, “ah, vou pegar aquela caboquinha 14 pra cuidar do meus filhos, que ela cuida muito
bem”. Eu criei familias, eu criei umas trés familias de patrio, entendeu? Fora os abusos que
a gente softe, que aquilo ali me machucou muito, e eu batia no peito: “minhas filhas nio
vao ser trabalhadoras domésticas, ndo vao trabalhar em casa de familia, jamais”, ainda dizia
assim “jamais, esse ¢ o Ultimo trabalho”. Nao com orgulho, pra Deus me castigar, mas é
um trabalho que deveria ser respeitado e digno, entendeu?

4 Sinénimo de assediar sexualmente.
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adogao, género e geragdo na Amazdnia'

Maria Angelica Motta-Maués

Apresentagao

este breve escrito solicitado por Rosaly Brito, minha colega de oficio, ex-orientanda

de doutorado ¢ amiga querida, para republicar meu artigo, no livro que estd organi-
zando com Danila Cal, quero fazer trés observagoes — para usar, reverentemente, 0 termo
de Mauss em seu seminal texto, de 1937, sobre a sociologia da infAncia.

A primeira, um agradecimento, a segunda, algo como uma ‘noticia’ complementar
a pesquisa, a partir da qual registrei e analisei as situacoes sociais e suas personagens exem-
plares, a terceira, um reparo, muito necessirio, de uma certa — ainda que involuntdria (?),
aquela altura — ‘omissao’ desta pesquisadora, ao falar sobre uma espécie de relagao (no caso
dos homens), entre os estatutos de género e de “cria”.

A primeira observagio é um especial agradecimento as organizadoras do livro, Pro-
fessoras Danila Cal e Rosaly Brito, pela lembranga da inclusio de meu trabalho, o que
significa, e é para mim mais importante, a presenga, no debate do tema, candente em nossa
sociedade, que a coletdnea propoe discutir, da “cria de familia”, personagem, historicamente
presente na vida social da Amazdnia (e alhures), sobre a qual me debrugo nele. Embora nio
possa dizer que, no exato perfil fundante, emblemdtico do modelo dessa personagem (que
procuro tragar no artigo), ela ainda exista entre nés, a “sempre cria’, da qual meus registros,
desde os anos 50 do XX, de tantas mulheres — uma vez contei cinquenta ¢ duas — ¢ uns
raros homens, sio perfeitos, encarnados retratos, preciso dizer, porém, que inumerdveis
continuam sendo aquelas meninas que, atravessando caminhos de 4gua ou terra, chegam a
diferentes lares dos, assim chamados, pobres, remediados e ricos, para, como numa perversa
profecia, por elas atualizada, cumprir sua “sina’, por menos longa ou nao perpétua que seja.

Silenciosa e apagada sina, da qual s6 nos damos conta quando alguma rara (assim reco-
nhecida) acusagio de violéncia sexual e ou fisica chega as paginas dos jornais e (outra rari-
dade) as barras dos tribunais. Como j4 referi em outro trabalho (MOTTA-MAUES, 2012),
no qual, alids, indesejada lembranca que a memoria ‘escondeu’, em meus outros relatos aca-
démicos — me inclui como participe, no inicio dos anos 70, desta secular, indevida ‘ciranda’,
por breve tempo que tenha sido, no qual recebi, convivi (desigualmente) ¢ reencaminhei

1 Texto inicialmente enviado ao 13° Encontro de Ciéncias Sociais Norte e Nordeste (CISO), realizado em
setembro de 2007 na Universidade Federal de Alagoas (UFAL), em Macei6. Foi publicado posteriormente
na coletéanea LEITAO, Wilma Marques; MAUES, Raymundo Heraldo (org.). Nortes Antropolégicos: trajetos,
trajetérias. 1. ed. Belém: EDUFPA, 2009, p. 157-170.
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de volta 4 sua familia, aquela bem falante menina, pela mesma mio e pelo mesmo rio que
a haviam trazido até meu lar, de jovem mae de outras duas meninas.

A segunda observacio ¢ (jd que tenho esta chance) para atualizar as histdrias, o ‘des-
tino’ das personagens centrais de meu trabalho.

Devo dizer, entdo, que as duas histérias de meu relato tomaram rumos absoluta-
mente distintos.

Fernando, tal como jd anunciava sua inconformagio e queixas, traduzidas, pela fami-
lia receptora, como rebeldia e ingratiddo, interrompeu, por sua conta, a “condi¢io” e o
estatuto que lhe eram impostos, desde cedo, na vida, e, ainda adolescente, saiu daquele lar
onde vivia e servia e, até, da cidade em que todos moravam, como para, assim, nao haver
“perigo” de uma volta.

Que vida foi viver — como, mais tarde a familia também se mudou — ndo pude
mais saber.

Helena, rija e licida (pequena e forte’, como sempre foi), do alto de seus jd noventa
janeiros, mora, hd anos, com sua primeira, querida “menina” — agora, também, como ela,
uma velha senhora de quase oitenta — como companheiras de uma vida inteira, que, na
verdade (apesar dos pesares, como reza popular dito), sao.

Mas, como para no fugir, nunca, de sua assumida ‘sina’, Helena ainda “toma conta”
de duas criangas, uma menina e um menino, representantes ji da quarta geragao da familia
daquela primeira mulher, 4 qual, quando ainda bem mocinha (a época, anos 50, nao se
falava adolescente), fora entregue, e, no secularmente repetido movimento, entre uma
mie e “outra’, iniciou sua longa circulago, de vdrias décadas, entre os distintos lares que
a foram recebendo e constituindo, como o caso modelar que apresento no artigo. Assim,
para sempre retomar a tarefa primordial da “cria”, Helena passa as tardes noutra casa, bem
préxima aquela em que mora, cuidando de dois netos de sua primeira pequena, para niao
deixd-los sozinhos, no perfodo do dia em que nio estdo na escola, e sua mae e seu pai
estao no trabalho.

A terceira observagio prometida aqui, o ‘reparo’ que mencionei antes, traduz-se na
rigida diferenciacdo de género com que operei no artigo, quando considerei crias femi-
ninas e masculinas. Particularmente atualizadas, através de meus dois casos exemplares,
analisados no texto.

Embora, aquela altura, ndo tivesse a informar minha escrita a pletora de nominagoes,
hoje existente, exigida para referir, sinalizar a identificagio de género de alguém (por pro-
viséria que seja), ainda assim, devo dizer que, neste particular campo, o do género, deixei
de lidar com um ‘dado’ que sei, ou considero presente — e do qual j4 havia falado — no
referente 4 permanéncia da situagio e do estatuto de “cria’ (especialmente na sua versao
tradicional, cldssica, enquanto tal) quando se trata de uma mulher ou de um homem.

Minha falha, neste ponto da discussio que fago no texto, implica, na verdade, em duas
omissoes. De um lado, a de uma divisao de género engessada, entre homens e mulheres
tout court, deixando, entio, de levar em conta, como se fosse, a existéncia das identidades
homossexuais, que, inclusive, meus préprios registros de campo apontavam, para o caso
de personagens homens.

De outro lado, ¢ ainda que o privilegiamento, no trabalho, da interpretagio antropo-
l6gica da vida de duas personagens “cis”, como hoje se diz, ndo me exigisse tratar daqueles
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registros, no corpo do texto, talvez, uma nota, a0 menos, poderia mostrar uma diferenca
entre a “carreira” de cria (tal como a exploro no artigo), quando se trata de um homem
‘cis’ ou ‘gay’.

No primeiro caso, num certo momento, sua sexualidade passa a ser identificada como
ameaca real, em relagio as filhas e filhos da casa (s meninas especialmente), ¢ isso encerra,
de um modo ou outro, sua permanéncia naquele lar. Se, ao contrdrio, a expressio de sua
identificacio de género, de sua sexualidade, principalmente, é percebida de forma oposta,
¢ possivel a continuidade, até o requesto, de sua permanéncia naquele lar, com o estatuto
ambiguo de alguém “quase” da familia. Em meus raros registros de crias homens, os dois
que, ‘uma vez crias o foram sempre’, eram ambos homossexuais.

E para terminar com minhas (outras) paixdes, a literatura e o cinema, pego a quem
me ¢, que lembre de duas personagens emblemdticas, para o que irdo ler no artigo. Figuras
que s3o a prépria combinacio da ambiguidade & ambivaléncia, entre servidao & autori-
dade, hierarquia & intimidade, seja como for que se atualizem esses pares. Estou falando
da Francoise, de Proust, na sua “Recherche”, e, para carregar mais nas cores, da Mammy,
na sua versao (do romance) ‘eternizada’ em “E o Vento Levou...”.

A seguir, o texto original, aqui republicado.

*okk

Este trabalho trata de duas personagens de histérias infantis (dado que suas pré-
prias histérias sempre comegam na infincia), ambas protagonizando trajetérias de adogio,
que, diferentemente daquelas dos chamados “contos de fadas”, quase sempre, pelo menos
para elas, nio acabam bem. Estou falando das meninas e meninos que protagonizam o
papel da (entre nds, tao conhecida) “cria” da casa ou de casa de familia (SALLES, 1988;
WAGLEY, 1956; FIGUEIREDO, 2006; FONSECA, 1995; MOTTA-MAUES, 2004;
MARIA CECILIA, 2003). Esta personagem, como o préprio nome sinaliza, ¢ do modo
que o mesmo indica, ¢, principalmente, para nao dizer quase exclusivamente, representada
por meninas; o menino, quando é o caso, se na mesma situagio é, simplesmente, designado
como o “menino” ou o “pequeno’. Embora, como o termo é apenas de referéncia, também
se fale “menina’, no caso das mulheres, como na frase tdo comum de se ouvir: “Nao quer
que te arranje uma ‘menina’ pra te ajudar?”.

Presente em minha memdria pessoal, tanto quanto no meu conhecimento mais atual,
através das inimeras situagoes observadas ao meu redor, esta figura (da cria) tem passado
a ser, de algum tempo a esta parte, ponto importante no quadro mais amplo das reflexdes
sobre familia que tenho procurado fazer. Na verdade, tudo comecou, para nio alongar
esta histéria, quando me propus considerar e discutir a existéncia atual da circulagao de
criangas entre as camadas médias e altas (MOTTA-MAUES, 2004), tanto numa forma
particular, de fluxos mais curtos, mais dindmicos e incluindo outros personagens e instancias
especializadas, quanto na forma usualmente referida como prépria ou caracteristica apenas
dos “grupos populares” (FONSECA, 1995) ou dos “pobres” (SARTI, 1996). Ao assim
fazer, deparei-me com um conjunto interessante (no sentido original do termo) e diver-
sificado de préticas dessa circulagio, que apenas enumerei e brevemente descrevi naquela
ocasido. Volto a elas, agora, porque, a partir dai é que surgiu a ideia deste trabalho que vai
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tematizar uma das personagens “descobertas” naquela ocasido (percorrendo, como dizia ali,
os “paldcios” da minha meméria) como categoria crucial de um sistema, evidenciando seus
principais contornos e com isso, iluminando, até onde puder fazé-lo, nossas configuracoes
de familia e as diferenciagoes e hierarquizacoes de género e geracio que, a base de certas
representagoes de seus componentes, podem se atualizar no seu seio. Conformando, para
nao dizer criando nele, ou podendo assim proceder, personagens iguais, como categorias
de uma classificagio, mas tao diferentes, para nio dizer opostos, como os de que vou me
ocupar, preferencialmente, neste artigo. E cuja existéncia, entre nds, cobre um jd longo
periodo de tempo, que vai, pelo menos, segundo dados registrados, desde as primeiras
décadas do XIX (ALMADA, 1990). Isto se ndo quisermos considerar, como tal, uma espécie
de envio ou “distribui¢do” compulséria de adolescentes e jovens, muitas vezes trazidos de
cidades do interior para a capital, entre os que, logo apés a abolicao, em 1888, passaram
a integrar o chamado “corpo de trabalhadores”, criado em Belém, pelas autoridades do
governo da provincia para executar servicos publicos na cidade, chamando, assim, ao tra-
balho morigerado, os bandos de “vadios” e “perturbadores da ordem”, como eram ditos,
que a liberdade, pretensamente, teria produzido. E que, num desvio de finalidade, eram
encaminhados as casas de autoridades do Estado para emprego nos servicos domésticos,
conforme dentincia & assembleia provincial (SALLES, 1988). Seriam esses (poderiam ser)
os precursores das “crias”?

Circulando em Belém: o sistema e suas distintas personagens

No elenco mencionado antes em outro trabalho (MOTTA-MAUES, 2004), refe-
rente a circulagdo de criangas, identifiquei: 1) o regime de tutela infantil, criado para gerir
o destino da “infAncia desvalida” — os “6rfaos™, segundo a lei, em que um juiz, o “juiz de
6rfaos”, entregava a crianca a um tutor para cri-la; 2) os encaminhamentos ou a “colocagao”
de criangas, como refere Fonseca (1995) para esses movimentos no Rio Grande do Sul, por
seus pais e/ou responsdveis, geralmente vindas de cidades do interior do estado para Belém,
para morar com uma familia e “ajudar” nas tarefas domésticas, no desejo pretendido do
“estudo” e de uma melhor condi¢do de vida: as “crias de casa de familia”; 3) a prética da
criacdo de criangas (as vezes um grupo delas, da mesma ou de diferentes procedéncias) pelas
obrigacoes do parentesco, por “dever” de solidariedade e/ou caridade (caso de criancas 6rfas
ou necessitadas de amparo), ou pelo desejo particular de alguém de, simplesmente, “criar”
uma crianca: os “filhos de criacio”; 4) o costume de “reparar” criancas (cuidar delas) diante
da auséncia tempordria da mae, circuito onde, nos grupos populares, até outras criancas
entram (LAGO, 2002). E que, nas camadas médias e altas, inclui, preferencialmente, as
avés, mesmo em se tratando de profissionais que exercam funcoes fora do lar, que nesta
classe, contam, quase sempre, com a ajuda de outras profissionais, as “babds’- por vezes as
“crias” ocupam tal fun¢do — que acompanham as criancas nessa sua vilegiatura, por vezes,
didria e de até quase metade do dia (ESTUMANO, 2004; MOTTA-MAUES, 2004;
LAGE, 2007); 5) os fluxos mais curtos, mais dinAmicos, incluindo outros atores e espagos

2 Uma vez que nem sempre o eram, ja que, por exemplo, o filho de uma mulher sem marido podia ser, e era
muitas vezes, considerado e tratado como tal.
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especializados, fora dos circuitos do parentesco e da sociabilidade mais restrita, fluxos esses
préprios da circulagio das criancas das camadas médias e altas, com énfase nos filhos de
pais separados e com re-casamentos, que ficam, como eu dizia — “na casa da mae” / “na
casa do pai” (e de suas “novas” familias)®, embora, de certa forma, também possam ocorrer
entre os grupos populares — o que, alids, ji estamos encontrando como dados de pesquisa
(MOTTA-MAUES, 2006; IGREJA, 2007) —, evidentemente que em “versio” e/ou espagos,
digamos, menos “sofisticados”, ou assim considerados, a partir de um certo gosto e estilo
de vida (BOURDIEU, 1983; VELHO, 1994).

A partir do que encontrei e analisei no artigo que tenho mencionado (MOTTA-
-MAUES, 2004), quero me voltar agora, para uma categoria de crianga a qual, se consi-
derada a dimensao (as diferenciagées, hierarquizagoes) do género, isto ¢, se pensarmos em
meninas e meninos, embora, do ponto de vista formal, vivam (viveram) o mesmo processo
—a experiéncia de serem (terem sido) criados em um lar diferente do de sua mae biol6gica
—, considerando o modo de vivé-lo, este seja ou possa ser, absolutamente diferente. Tomo,
entdo, para tematizar, essas diferentes faces da mesma personagem — a “cria” de casa de
familia — cuja histéria, como tal, sempre comeca na infincia ou na pré-adolescéncia (fase
que, assim, evidentemente, nio vivenciam do mesmo modo que nossas criancas das camadas
médias urbanas, tdo informada pela cultura “psi”), mas cuja trajetéria, nesse papel, difere,
até frontalmente, de acordo com o género a que pertenca. O que vai determinar, também,
um marcante acento na distinta participago geracional conforme seja a “cria” mulher ou
homem. Parto, assim do relato etnogrifico de dois casos de adogio que contemplam as
diferenciagoes sinalizadas na mesma categoria indicada acima — embora, é bom dizer, no
caso em pauta (das “crias”’) nio se costume falar, propriamente, em adogio, mesmo informal.
Quando muito se fala em “criagao”, como no exemplo: “a menina que eu estou criando”.

O primeiro caso remonta aos anos trinta do século passado, com a personagem cen-
tral, no sentido aqui considerado, ainda fortemente presente na vida da familia receptora;
o segundo, muito mais recente, data dos anos noventa e envolve um menino, sua mie e a
familia que o recebeu. Diante disso, minha intengio ¢ refletir sobre e discutir, muito bre-
vemente, ideias e préticas de adogdo em camadas médias e altas em Belém, através de meus
dois casos tipicos. Pensando as injungées e diferenciagoes de género e geraio na conforma-
Ao e atualizagio dessa personagem, de sua atuagio e, de certo modo, até, de seu “destino”,
a0 longo da relagio ambigua que se estabelece na situagio concreta de seu desempenho
como tal. Além de um contraponto entre esses dois tipos de (seja 14 como for) “adotados”,
as “crias” no caso, quero sinalizar também, para eles, um processo histérico estabelecido
em Belém (provavelmente alhures) e, ai, com estatuto legal e sob outra rubrica, pelo menos
desde as primeiras décadas do XIX. Quero assinalar, ainda, a existéncia de uma diferenciagio
hierarquizada entre os géneros no perfil deles e nas relagées com esses adotados, em que,
mesmo que ambos sejam atingidos pela extrema ambiguidade de quem vive a estranha
posicdo de, embora no sendo o empregado doméstico, também jamais ser confundido,

3 Depois de escrito e publicado o trabalho, dei-me conta de que devia, na verdade, numa andlise mais ‘fina’,
ter relativizado minha afirmagéo sobre esta ultima modalidade, na medida em que, dependendo da situagéo
vivida pelo grupo familiar da crianga (pois, como sabemos, os chamados “grupos populares” ndo formam,
como, alids, quaisquer outros, uma categoria homogénea), esta pode bem circular por espagos correspon-
dentes aos que considero para as outras camadas (aulas de ballet, judd, musica, reforgo escolar).
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mesmo por alguém de fora, com um filho, ainda assim, como espero poder mostrar, ser
homem ou ser mulher faz diferenca. Juntando, a partir daqui, duas personagens de minhas
“histérias infantis”, como falo no inicio deste texto, vou passar, agora, para completar a
breve discussdo proposta nele, a histéria, exemplar, emblemdtica para o que me interessa
aqui, das pessoas que, mais que ilustrar, como se costuma dizer, “encarnam” os processos
referidos até agora. Com o relato de suas histdrias e dos processos particulares (do ponto
de vista de suas biografias, apenas), de que participaram — na verdade, vém participando
ainda —, vou terminar meu préprio relato.

Helena: uma “cria” muito especial

Helena veio, ainda pequena, de uma cidadezinha distante de Belém para viver com
sua madrinha, trocando a execugio de tarefas domésticas (pretensamente, como se dd
nesses casos) por acolhimento, cuidados e estudo. Sua vida, j4 bem longa (de perto de
oitenta anos), pode ser tomada como um caso exemplar da personagem feminina do tipo
de prética que estou examinando aqui. Alguns anos depois de ter chegado ao lar receptor,
Helena, j4 adolescente, “deu um mau passo”, eufemismo com que se costumava designar,
popularmente, a situacdo de uma mulher que tivesse dado inicio, mesmo que apenas de
forma episddica, a uma vida sexual ativa. Ou seja, na linguagem corrente, inclusive até
hoje, havia “perdido” a “virgindade” fora do casamento, esta a situacio socialmente ideal
para fazé-lo — o que revela nossa forma enviesada de lidar com a questdo, quando se trata
de mulheres. Na sequéncia, foi internada em uma instituigio religiosa que recebia (a0 que
parece, recebe, até hoje) meninas nessa situacio, onde viveu uns anos, para ser exortada no
caminho dos preceitos da moral e bons costumes cristdos e onde aperfeicoou o que j4 sabia
e aprendeu coisas novas no campo das habilidades domésticas, preparando sua reintegragio
no mundo de fora, quando fosse considerada apta a retornar, exemplada e corrigida, a casa
que a acolhera antes. Foi o que se deu e, dai por diante, Helena virou a menina (quase uma
jovem) obediente, cordata, eximia na execugio das tarefas da casa, “proprias” de alguém na
sua posi¢io. Sabia cozinhar, lavar, passar, limpar, arrumar, e, além disso, também costurar,
bordar, configurando um perfil mais completo da boa “servical”. Tantas “qualidades” nio
fizeram esquecer, porém, o motivo de seu recolhimento anterior e o controle ¢ o olhar sobre
ela ligados a interpretacio de sua sexualidade “perigosa e indevida” acompanharam-na pela
vida afora, até quase sua velhice, sempre vigiada por outras quatro mulheres moradoras do
lar receptor, sua madrinha, uma irma, ambas solteiras, uma cunhada delas, além de por
uma outra “cria’, fiel cumpridora das duras normas daquela casa de rigida moral “crista”,
onde viveu e serviu a vida toda, tendo, em relagio a Helena, mesmo que, a rigor, absolu-
tamente dentro de sua mesma “condi¢o”, outro estatuto nessa familia — quase (sempre o
quase a mudar tudo) de uma “irma menor” dos filhos da casa, onde havia, também, dois
irmaos homens. Todas aquelas quatro mulheres — que, alids, podiam se multiplicar em
seis, se contarmos que as duas casadas e que tinham suas proprias casas, também faziam o
mesmo, a distAncia, com a eficiéncia devida, j4 que moravam em ruas vizinhas —, zelosas
em fazer Helena observar, dai por diante, uma vida casta, voltada apenas ao trabalho ¢ a
uma dedicagdo, a toda prova, as suas “benfeitoras”.
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Alguns anos mais tarde, Helena foi mandada pela madrinha para uma outra cidade,
para servir daf por diante, a sua irma mais velha, casada (que se mudara de Belém), para
“ajudd-1a” em todos os servicos da casa e, particularmente, tomar conta de sua filha que fora
daqui bem pequena ainda. Tal fato ¢ de uma importincia crucial neste relato (na propria
histéria de Helena), pois inicia um longo e, apesar de tudo, intermindvel ciclo de devotada
dedicagdo a esta familia, 0 que j4 inclui, até agora, a “criacao” de criancas da sua segunda e
terceira geragoes ¢, pelo menos, o acompanhamento e cuidado menos continuo, daquelas
da quarta geragao da mesma. Além, evidentemente, de ter servido a geragao anterior a sua
prépria, o que contabiliza, a rigor, as quatro geracoes, desde que foi entregue dquela familia.

Na nova casa, ganha também uma nova “madrinha’, pois assim passa a chamar sua
dona para sempre, e um regime de reclusio mais severo — jd que, além de tudo, se via numa
cidade desconhecida e muitas vezes maior que a que deixara — e de extrema dedicagio a
mulher e seu marido e, especialmente, a filha dnica do casal, a quem continua afetuosa-
mente ligada até hoje, desde os anos 40, do XX, quando ela era ainda uma pequena crianca.
Quando “sua” menina, j4 uma jovem, terminada a faculdade (coisa com que Helena nunca
chegaria a sonhar), casou, foi morar noutra cidade. Ao chegar o primeiro filho do casal, ela
passava pequenas temporadas ajudando & jovem mae. O bebé, depois de ter completado
um ano, adoeceu seriamente, e foi levado pela avé materna para a cidade em que morava,
onde ficou quase outro ano, sendo, na verdade, “criado” por Helena, jé que a avd nio era
apenas “dona de casa”. Para encurtar a histdria, os pais da moga acabaram mudando para
a cidade da filha (inica, como j4 disse) e depois de algum tempo, construiram juntos uma
grande e bela casa e Helena passou a cuidar de tudo, incluindo a segunda filha do casal
que, a essa altura, jd havia nascido. Nela viveram longos anos e depois mudaram mais de
uma vez de casa, com Helena sempre acompanhando a familia, conduzindo, na verdade,
a criagio do casal de irmios e cuidando de tudo que era preciso.

Nesse transcurso, passados outros tantos anos, os filhos de sua “menina’, j4 crescidos,
ela fez uma tentativa de dirigir sua prépria vida — saiu da casa, foi trabalhar num pequeno
estabelecimento, mas... acabou voltando e continuou tudo como antes — como antes, nio.
Agora ela queria ser remunerada (o que nunca havia sido) e conseguiu, a partir daf, ganhar
um saldrio e, também, poder sair de casa para “passear” sozinha, encontrar colegas, enfim,
viver fora daquela “prisao”. E nisso, conheceu um ‘senhor’ e, com mais de cinquenta anos,
conseguiu casar. Apesar de ter de enfrentar forte oposi¢ao da familia, de sua primeira gera-
G40, inclusive os que moravam na cidade onde comegara sua histéria — pois, diferentemente
deles, sua “menina” (agora uma senhora de “meia idade”), o marido e o casal de filhos a
apoiaram e até lhe prepararam digna cerimdnia de casamento e uma pequena festa na casa
deles. Helena foi morar em uma pequena cidade na zona rural, cuidando do marido e de
seus vdrios filhos e netos, de um primeiro casamento. Enquanto isso, a familia que vivia
numa bela propriedade nos arredores da cidade (onde haviam festejado o casamento de
Helena), jd nao tinha criancas; os netos do 1° casal (terceira geragio a que Helena servia)
j4 estavam mogos, namorando e... 14 pelas tantas... Helena voltou, mas agora veio com o
marido e dois filhos solteiros deste, passando a viver numa pequena casa, no terreno da
propriedade, de onde, na verdade, se dividia indo e vindo o dia todo, literalmente, entre
uma casa e outra, cozinhando e administrando, a0 mesmo tempo, cada uma das duas
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casas — agora ajudada por mais uma mulher para a limpeza geral e lavagem da roupa da
casa de sua “patroa™.

Nesse transcorrer, os netos do primeiro casal também se casaram, tiveram filhos e
Helena continuou sua missao de, na verdade, “mée de criagio” de trés gerages. Pois, embora
vivesse, como se diz, cada um na sua casa, ela se deslocava, ao sabor das necessidades da
sua (segunda) “menina’, agora uma bem jovem mae (s6 nao fazia 0 mesmo com o seu
“menino”, porque a mulher dele era dona de casa em tempo integral, e cuidava s6 do seu
bebé). Nesta vida ficou Helena, até que a familia, entdo ji sem o patriarca, que morrera
com mais de oitenta anos, resolveu se mudar para uma outra cidade (deixando alugada a
quinta) e Helena voltou para sua prépria casa de novo. Algum tempo depois, ficando vitva,
¢ jd bem mais velha, também se mudou para a mesma cidade onde estava a familia — agora
formada s6 pela filha do primeiro casal (a primeira “menina” de Helena), seu marido e a
velha mie dela, vitiva. Com o tempo, Helena adquiriu uma casinha bem préximo a da
familia e 14 vive, até hoje, ajudando a todos quando precisam dela — isso significa que, além
de atender e ajudar sua mais antiga “menina’, hoje uma senhora de sessenta e tantos anos,
ainda se desloca para outra cidade a fim de “ajudar”, por pequenas temporadas (de um a dois
meses, ou s6 de alguns dias, uma semana), conforme o que precisam, “criando” também,
de alguma forma, mais ou em vez da prépria avd, os filhos da neta de sua “madrinha”,
na casa de quem iniciou propriamente, a longa trajetéria, ainda em curso, mesmo com a
autonomia que possui como a “cria’ fiel e dedicada, e em “circulagao”.

A histéria de Fernando: “rebelde” e “mal-agradecido”

Diferentemente de Helena, que ja estd caminhando para completar 80 anos, Fernando
¢ um adolescente quase chegando aos 16. Sua histéria, como encarnagio masculina da
personagem de que trata este trabalho, comeca hd uns dez anos atrds, quando vivia com
sua mae, empregada doméstica da mulher que o cria hoje. A mée nao ocupa mais hoje tal
fungao, mas sua ex-patroa tomou a si a “criagao” do afilhado, tendo ja um casal de filhos,
um dos quais da mesma idade de Fernando e a outra, mais nova do que ele. Dizendo desse
modo, até af pareceria configurar-se um caso como tantos outros, daquilo que Fonseca
(1995) chamou de “adogio a brasileira”, na qual alguém toma simplesmente uma crianca
para criar como filho. Ledo engano. O menino de que trata nossa pequena histdria, apesar
dessas pretensas aparéncias, representa, na verdade, um exemplo do que se pode considerar,
nio uma adogio as avessas, mas, mais sofisticada e perversamente do que isso, um processo
ambiguo e ambivalente dentro do qual se movem as personagens envolvidas neste drama
que, como pegas de um jogo, ocupam ora uma, ora outra posi¢io, No campo em que este
se desenrola. E isso que ocorre, como ja disse aqui, com as criangas entregues por seus pais
ou responsdveis — no caso, pela mie —, para serem cuidadas e educadas por uma familia
receptora entre as camadas médias e altas. Nio tendo um estatuto precisamente definido

4 E bom registrar aqui a ideia da “passagem de bastao” que Lins de Barros (1987) refere em relagéo ao pai
e seu filho, quando este se torna pai, por sua vez, a qual no caso em exame, posso dizer que se da entre
as mulheres pela caracteristica de lideranga e poder que assumem na familia.



COMUNICACAO, GENERO E TRABALHO DOMESTICO:
das reiteragdes coloniais a invengao de outros possiveis 43

como empregado doméstico, também nio pode ser visto ou tratado como filho da familia.
Sua identidade ¢, assim, algo indefinido, impreciso.

Fernando estuda em um colégio particular, participa do dia a dia da familia, das
brincadeiras, juntamente como os filhos de sua madrinha (jogos de computador, por
exemplo, embora estes nunca pertencam a ele), acompanha a familia — marido, mulher e
os dois filhos — aos passeios, aniversdrios, temporadas na praia, férias etc. Aparentemente
tem, assim, na prética, a mesma situacio ou posi¢io dos filhos do casal. Aparentemente,
apenas. Se examinarmos melhor o que acontece, podemos ver a diferenca profunda que
existe entre as trés criangas. A comegar pela escola, pois, embora ambas sejam particula-
res, os filhos da familia frequentam a escola confessional (catélica) mais tradicional da
cidade, considerada de elite, mesmo, enquanto Fernando frequenta um modesto colégio
que atende as camadas mais populares. Quanto a sua presenca, acompanhando sempre
a familia, embora isto se dé, realmente, conforme o local aonde vio, tal como foi dito,
se alguma tarefa se apresenta a ser feita nessas ocasioes, mesmo estando no meio de uma
brincadeira — um partida de futebol, por exemplo —, ou se nesse mesmo jogo, na praia, um
dos meninos chuta a bola erradamente para muito longe, mesmo néo sendo ele, ¢ 0 nome
de Fernando que se escuta, pela voz da madrinha, mandando-o ir fazer a tarefa ou buscar a
bola, na distAncia em que se encontra. O mesmo ocorrendo com relacio a qualquer servigo
que se apresente nessas ocasioes.

No que se refere as viagens de férias ou excursées, quando se trata de viagens mais
distantes, para outros estados, af Fernando nunca vai. Para dar uma ideia, melhor ainda,
talvez, do que quero dizer, Fernando e o filho da madrinha, fazem aniversdrio em datas
préximas, um do outro e eles sempre sio “festejados juntos”, embora o convite as pessoas
nao o inclua como aniversariante, o que significa que jamais alguém que vai a festinha
diga que vai ao aniversdrio de Fernando, consequentemente, nio leva presente para ele,
que de fato s6 é lembrado na ocasido de apagar as velhinhas do bolo, quando ¢ chamado
depois do aniversariante “mesmo” a fazé-lo. No ano que passou, os dois completaram 15
anos. Organizou-se a devida festa, com convites distribuidos, casa de recep¢io contratada,
filmagem, DJ, festa, tudo o que cabe hoje, nessas camadas, em tais ocasiées. Mas, em
momento ritual tio marcante, s6 a referéncia ao filho do casal apareceu em todos os seus
elementos: no convite sé havia o seu nome, na festa sé se sabia do seu aniversario, no
discurso que o pai proferiu, era ele o personagem, na valsa, que ele dangou, com todas as
mulheres da familia. Enfim, o menino era o centro das atengées. E Fernando, que também
completava a mesma idade? Para nio dizer que foi absolutamente esquecido, na hora de
apagar as velas do belo bolo do filho de sua madrinha, esta surgiu com uma espécie de
miniatura — que nem isso era —, um pequeno bolo, para que o gesto de Fernando, apagando
suas velhinhas, indicasse, palidamente, que ele também “festejava” sua data. Todos sabiam,
certamente ele também, que nfo era bem isso que ocorria. Nio seria exigir muito esfor¢o
do leitor pedir-lhe que compare a situagio dos dois meninos emblematicamente exposta na
ocasido ritual descrita acima. Mas, aquilo era s6 uma das duas partes do ritual de 15 anos
nas camadas médias (melhor situadas) e altas de Belém. Além da festa, hd a viagem, ou seja,
a participacio, junto com um grupo representativo de adolescentes, meninos ¢ meninas,
que, sob a responsabilidade de uma agéncia de viagens, realiza uma excursio para fora do
pais, em geral para os EUA (leia-se Disney, Miami, Nova York). Obviamente, Fernando
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nao acompanhou o filho da madrinha em sua vilegiatura americana. Marcante diferenca
que sua memdria certamente terd registrado.

A histéria, a vida ainda tao curta de Fernando, nio sinaliza apenas a situagio da per-
sonagem que este trabalho tematiza; nao s6 por sua trajetdria mais particular, mas também
porque, enquanto tal, essa personagem participa, originariamente, do mesmo circuito que
ele (¢ gestada nele mesmo), e continua a fazé-lo seguidamente por vezes. Estou falando da
relacdo que, no caso de Fernando, vem se atualizando mais uma vez, de algum tempo para
cd, entre a situagdo da “cria” e a pratica da circulagio de criangas. A forma como esta prética
vem se dando ¢ relevante para a breve incursio que procuro fazer aqui ao seu universo,
percebendo, através da personagem focalizada, as ligagbes que mantém e a sua constituicio
especifica mesmo, em relacdo as diferenciagées de género e geracao.

Neste sentido, e como aparece na chamada de sua histéria no texto, diferentemente de
Helena, a “rebeldia” de Fernando ¢ outra. Ele comeca a reagir a sua situagio descumprindo
ordens, relaxando com os estudos, “desobedecendo” e, mais que isso, reclamando do rigido
regime a que ¢ submetido. Resultado... foi encaminhado de volta para a casa da mae, mas
pouco tempo 14 fica; esta prefere mandé-lo de volta para a casa de sua ex-patroa, madrinha
do menino, que, por sua vez, o encaminha para a casa da mae dela. Esta é reconhecida
por todos (muito além de seu circulo familiar) como a rigidez e a “autoridade” em pessoa;
aquela que comanda ou tenta fazé-lo, até hoje, a vida dos filhos e netos. Fernando vai para
14 para “se endireitar”. Mas, ele continua se insurgindo, mesmo que néo frontalmente (o
que, na sua situagdo, jamais poderia fazé-lo), reagindo aqui e ali do mesmo jeito. Acenando,
inclusive, nos bastidores da casa (na cozinha) que a fofoca da cozinheira faz chegar 2 sala,
com o seu direito a liberdade — que entre os jovens das camadas médias urbanas lemos
como individuagdo e autonomia — quando chegar sua préxima maioridade. Vista, por ele,
como o momento esperado para seguir seu proprio rumo. O que, nos comentérios das
filhas da senhora (dela mesma também) nio passa de uma grande ingratiddo a quem todo
cuidado, educagio, orientagio tem lhe dado. E bem verdade que nio chegam a falar em
amor, carinho... Mas, o certo ¢ que muito se fala do assunto, a ponto de ser este um dos
temas vindos a baila na roda de praia da temporada de verdo entre as filhas e suas amigas
que acompanham soliddrias, a situacio; conhecendo-a desde o inicio e partilhando com
aquelas mulheres as ideias sobre essas pessoas ¢ sua “Indole” herdada de ber¢o. Na verdade,
mesmo sem sabé-lo, as pessoas “criam” as “crias” para serem como sio — ¢ profecia, mas
também uma representagio, que se realizam. Como homens ou como mulheres elas seguem
suas distintas sinas, o que permite (parece poder permitir) que o sistema, velho como é,
possa seguir do mesmo jeito. A alimentar, secularmente, a “produ¢ao” das déceis e eternas
“crias” e dos “rebeldes” e tempordrios “meninos”.

Nao sei, no posso saber mesmo, como se desdobrard a histéria de Fernando, agora
com seus 16 anos. Sei, porém, de intimeros outros meninos que, como ele, um dia foram
parar numa casa que no era bem a sua, onde tinham um estatuto ambiguo, nem filho,
nem propriamente empregado. Nesses outros casos, o que sempre se d4, se 0 menino nao
“deserta” ou é mandado embora desse lar antes, é seu encaminhamento, ao se tornar um
jovem a uma profissao, uma atividade mais “modesta” (técnica, no méximo), um emprego
em loja de comércio, por exemplo, e a saida do lar receptor com a formacio de sua propria
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familia, as vezes resgatando, entdo, o lago com a mae biolégica — que pode ter sido, por
sua vez, também uma cria —, se ela existe ainda.

Pensando o sistema: as “crias” entre género e geragao

O que quero dizer com isso, afinal? Por enquanto, umas duas coisas apenas. Primeiro,
chamar atengio para uma diferenca crucial que, pelos dados de que disponho, parece se
colocar se a cria ¢ mulher ou homem. Sendo mulher, seja crianga, jovem ou adulta, hd
uma espécie de naturalizacio de seu papel como prestadora de servigos (por vezes nio
s6 domésticos, mas até sexuais’), desde a infincia até a velhice. O que significa, ou pode
significar, inclusive, seu deslocamento praticamente compulsério, de uma casa para outra
da familia, conforme a necessidade se apresente — como vimos aqui na histéria de Helena.
E neste sentido, alis, que falo em “circulacio” de adultos, também (Motta-Maués, 2004).
No caso do homem, é como se isso nao pudesse ocorrer, pela mesma razao, ao inverso. A
naturalizagdo, no caso masculino, implica em seu encaminhamento para uma vida prépria,
num certo momento, que parece sempre corresponder  juventude, quando se espera que
a pessoa complete a construgao de seu processo de individuacio e autonomia (BRAN-
DAOQ, 2004, 2005). No caso das “crias” mulheres ocorre, justamente, o contrario —a ideia
¢ que elas se perpetuem na “serviddo” (lembro aqui a rea¢io exacerbadamente contrdria a
pretensio de casar-se de Helena). Nos casos jd registrados no estudo que venho fazendo, a
propor¢io de mulheres que permanecem servindo no lar receptor ou no de descendentes
¢ muito expressiva, enquanto ainda nio foram registrados casos de homens que tenham
tido o mesmo destino (MOTTA-MAUES, 2007).

E neste sentido que sinalizo, também, a diferenca no tocante 4 participagio geracio-
nal de homens e mulheres pertencentes ou enquadrados nesta categoria. Pois jamais sio
encontrados velhos homens na situagio de crias de familia, enquanto para as mulheres
esta chega a ser personagem emblemdtica registrada inclusive em conhecida obra literdria
que tem como palco a Amazdnia — ¢ o caso de Domingas, figura chave do romance “Dois
Irmaos” de Milton Hatoum®. Mais do que isso, encontrdvel em Belém, ainda hoje em
muitas casas das camadas médias altas, facilmente identificdveis acompanhando publica-
mente outras velhas senhoras ou supervisionando privadamente os assuntos domésticos
dos lares em que parecem chegar a ter, por vezes, a ilusdo da igualdade. Ilusdo que talvez
seja até possivel existir, dada a extrema ambiguidade e indefini¢io em que se move ou
pode se mover, conforme o caso, a personagem aqui tematizada e cujo rétulo sé aparece,
sintomaticamente, como termo de referéncia, nunca de tratamento direto, e que pode, sem

5 Além das inumeras histérias que conhego — através de relatos guardados em minha memaria pessoal e
de registros em pesquisa (ALVAREZ, 1990) —, posso citar também, entre aqueles que os jornais da grande
imprensa paraense estampam, o caso recente do assassinato de Marielma, uma pequena “baba” de 12
anos, explorada sexualmente (pelo dono da casa, que a rigor devia protegé-la) e espancada até a morte
pelo casal, no interior do lar que a recebera.

6 Quero ressaltar, também, que esta personagem € registrada em obras de autores como Wagley (1967), em
seu classico estudo sobre a Amazonia, em outros romances, como os de Rosenblatt (1963) e de Jurandir
(1960) e, mais extensamente, numa recente publicagéo de autora paraense, em que a figura de que trato
aqui, a cria de casa de familia, é pintada, descrita, com cores bem fortes (Maria Cecilia, 2003).
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que isso se concretize realmente no tocante ao segundo estatuto, oscilar entre a “criada” e
a “filha de cria¢do”. E justamente seu estatuto localizado, esdruxulamente, enzre essas duas
7 o\ .

categorias, que dd & “cria” seu perfil e sua posicio particulares na j4 longa histéria de sua
presenca nos lares da Amazonia.
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JUVENTUDES A MARGEM:
trabalho doméstico, corpos racializados
e violéncias imemoriais

Rosaly de Seixas Brito

O nascimento do sujeito racial — e, portanto, do negro — estd ligado
a histdria do capitalismo [...] Restituicdo, reparacio e justica
sdo as condigoes para a elevagdo coletiva da humanidade.

Achille Mbembe

Para minha Flor de Maio

corpo negro ¢ subnutrido de Fitima' sentia frio, mesmo sob o sol escaldante
da regido do Marajo, onde nasceu e se criou em uma fazenda, em meados dos
anos 1940. Para mitigar o desconforto desse frio que lhe corria o corpo, ela se deitava na
cal¢ada na esperanga de que, em contato com o calor ali concentrado, pudesse encontrar
algum alento e acolhida. Intuitivamente desenvolveu essa prética para compensar os efeitos
atrozes da desnutricao que sofria desde a infAncia, em fungio dos muitos momentos em que
passou fome ou se alimentou precariamente, Aquecer o corpo era também uma maneira de
fazer frente a tanto desamparo, sofrimento fisico e da alma, que a acompanharam desde que
se entendeu por gente no mundo e agora persistiam em seu desabrochar de menina moga.
Até os oito anos de idade ela viveu com a mae e a av6 na fazenda de gado leiteiro
onde nasceu. A av6 era cozinheira na “casa grande” ou “casa dos brancos”, como era referida
entre os empregados a casa dos patrées, e a mae de Fitima a ajudava na cozinha. Foi l4 que
conheceu e depois se casou com o pai dela, queijeiro da fazenda. O pai era branco, o que
justificava a cor da pele mais clara de sua Gnica irmi até entdo, também nascida 14. Mais
tarde nasceria sua irma mais nova, negra como ecla, mas filha de outro relacionamento da
mie, depois que esta fugiu da fazenda. Sem suportar mais as brigas com o marido, a mae
de Fdtima preferiu fugir para Soure, a sede do municipio, carregando as duas primeiras
filhas consigo. “Minha mae deixou ele, porque eles brigavam, ele batia nela e ela nao quis
mais isso”, conta.
Desde entao, Fitima nao viu mais o pai, eles viveram vidas paralelas e essa falta a
acompanhou para sempre. Parte da interdicdo a este convivio deveu-se a barreira racial.
A familia do pai a recusava por ser negra, enquanto acolhia sua irma, de pele clara. Anos

1 O nome Fatima é ficticio, escolhido por ela, para preservar a identidade de minha interlocutora, na entrevista
feita para este capitulo. Neste texto, ela € tomada como “personagem guia” para a discussao proposta.
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depois, a vida lhe permitiu compensar a0 menos em parte esta falta, com o padrasto que
as adotou afetivamente. Ao deixar a fazenda para trds, as trés abrigaram-se e passaram a
morar na casa da tia mais velha de Fdtima, enquanto sua mae retomava a rotina de trabalho
doméstico, “na casa dos outros” para prover minimamente o sustento da familia.

Os fios invisiveis da memdria que trazem de volta a infAncia vivida na fazenda tecem
um emaranhado de lembrancas muito dolorosas, marcas das quais Fitima gostaria muito
de poder se desvencilhar, mas nio consegue. De tempos em tempos elas retornam a sua
revelia e a tomam de assalto. “A gente trabalhou muito, como diz o outro, com trabalho
escravo, trabalho de roca, de lenha, de carvio, dias e dias de fome [...] Isso ai nunca se
apaga da sua memoria. Isso sao coisas para a vida toda. Isso é uma coisa que todo tempo
vem 4 de trés, tu te relembra do que foi a tua vida”.

A denominagio de “trabalho escravo”, que Fdtima atribui ao tipo de atividade que
desenvolvia desde muito crianga, é profundamente reveladora de uma infincia permeada
de privagdes e violéncias de todas as ordens, materializadas de multiplas formas, como nas
longuissimas jornadas didrias de trabalho duro na mata, desde o raiar do dia até o cair da
noite, quando sempre retornava para casa carregando feixes de lenha na cabega.

Entre os 13 ¢ os 14 anos, j4 em Soure, Fdtima teve seu primeiro emprego daquela
que viria a ser uma longa trajet6ria como trabalhadora doméstica, na casa de uma familia
tradicional do Marajé. A familia tinha trés filhas mocas e dois rapazes. A ela pode expe-
rimentar, de maneira ultrajante, a violéncia sexual por parte dos filhos do patrao. Fitima
sequer menstruava e no seu corpo ainda de menina essa violéncia ficou inscrita para sem-
pre, como ela acredita, convertendo-se em um trauma que repercutiu em sua vida sexual
futura. “Eu nao sabia o que fazer, chorava, pedia a Deus que me orientasse, que me desse
uma luz”. Ao revelar o fato para sua mae, esta se viu impedida de tomar qualquer atitude.
“Se ela falasse, era gente que tinha dinheiro, ainda iam dizer que era mentira, ento ficou
por isso mesmo”.

Mas em que pese a dureza e até crueza de sua histéria, Fitima nao se resignou ante
a um futuro ao qual parecia estar predestinada. Tomou nas maos as rédeas para conduzir
sua vida em outra direcdo, como veremos adiante. A propésito disso e pensando com
Veena Das (2012), a agéncia das pessoas se tece ndo sé6 em momentos extraordindrios de
resisténcia e transgressio, mas também no cotidiano, costurada por linhas as vezes invisi-
veis, mas com efeitos efetivos. “Uma disposicao ética ¢ cultivada no dmbito do ordindrio
como uma atengio intensificada no interior do habito, em vez de fora dele” (DAS apud
MISSE et al., 2012, p. 345).

E partindo desse pressuposto, de que é possivel articular outros modos de vida e resistir
as opressoes e as l6gicas que as tornam possiveis desde tempos imemoriais, materializadas
no trabalho doméstico, que busco aqui estabelecer um didlogo critico entre essa forma de
trabalho e os estudos de juventude. De qual juventude ou de que experiéncia juvenil estamos
falando quando nos referimos as pessoas que exercem o trabalho doméstico remunerado
(TDR)? Em que medida ¢ possivel falar de uma experiéncia geracional compartilhada entre
pessoas atravessadas por hierarquias sociais estabelecidas de maneira tao enraizada e com
contrastes tao abissais? Como se constituiram, historicamente, as experiéncias juvenis dos
pobres no Brasil e na Amazénia? E possivel estabelecer alguma relagio entre a vida dessas
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pessoas e as imagens de jovens/juventude propagadas nos aparatos globais de midia? Sao
algumas das indagac6es centrais que movem as reflexdes feitas aqui.

Considerando que 92% das pessoas que exercem o trabalho doméstico remunerado
sdo mulheres e que, dentre elas, prevalece em muitos casos uma relagio de trabalho precari-
zada, a discussao feita neste texto parte do pressuposto de que a divisdo sexual do trabalho é
um lécus privilegiado da produgio das hierarquias de género e que estas se conjugam com as
dimensoes de classe e raga, em uma perspectiva interseccional (CRENSHAW, 1991, 2002;
DAVIS, 2016; CAL, 2016; BIROLI, 2018; HIRATA, 2016; HIRATA E KERGOAT, 1994;
GONZALEZ, 1984). A histéria de Fitima, que abre este capitulo, se revela exemplar nesse
sentido, razao pela qual ela figura como personagem guia para as discussoes apresentadas
sobre juventude(s) e trabalho doméstico.

A juventude é apenas uma palavra?

Ainda que seja possivel identificar regularidades nas formas de ser e estar no mundo
por parte de jovens, estabelecendo entre eles um vinculo geracional, um olhar mais pros-
pectivo permite revelar mundos e experiéncias absolutamente diversos entre si, vividas
por jovens diferentes e desiguais, em suas multiplas formas possiveis, conforme a histéria
de Fitima, que abre este texto, revela de maneira contundente. Quando muito, podemos
falar “de jovens” e nao “dos jovens”. “Jovens de idades iguais vivem juventudes desiguais”,
assinala, a propésito, Regina Novaes (2006, p. 105). Logo, ¢ impossivel naturalizar ou
definir de forma univoca e universal o que se convencionou chamar de juventude.

E importante destacar, também, que, a despeito de soar como algo j4 dado, a juven-
tude ndo pode ser tomada como condi¢io natural ou bioldgica dos seres humanos que
pertencem a este segmento etdrio. Ao contrério, trata-se de uma construgio social, que varia
de acordo com determinantes histérico-culturais, verificando-se relativa fluidez de fronteiras
etdrio-geracionais conforme o contexto. “[...] H4 vdrias maneiras de “ser jovem”, como
também de “ser velho” [...] Todas essas categorias e sua duragio sdo discutiveis e sujeitas a
constantes revisoes, redefinicoes, reinterpretagoes” (VELHO, 2006, p. 194).

Por isso, ao transformar em indagagio o enunciado provocador que d4 titulo & céle-
bre entrevista de Pierre Bourdieu — A “juventude” é apenas uma palavra® —, desejo, neste
topico, justamente colocar em questdo e tensionar, seguindo a mesma trilha do sociélogo
francés, qualquer visio que, de maneira reducionista, busque unificar e homogeneizar o
entendimento da categoria juventude. Trata-se de problematizar e examinar as diferentes
condicdes, sob diversos aspectos, em que se dd a experiéncia juvenil, marcada, de antemao,
pela situagio de liminaridade entre o mundo da crianga ¢ 0 mundo do adulto.

Na entrevista, Bourdieu (1978) traz importante contribuicio a esse respeito ao apon-
tar, antes de tudo, a arbitrariedade nas divisoes estabelecidas entre as idades, e discutir como
sdo complexas as relacoes entre a idade bioldgica e a idade social. A seu ver, a delimitacio
dessas fronteiras é objeto de disputas em todas as sociedades ¢ as classificacdes por idade,
assim como as que tomam como referéncia o sexo e a classe social, acabam impondo limites

2 Concedida em 1978 a Anne-Marie Métalié e publicada inicialmente em Les jeunes et le premier emploi.
Paris, Association de Ages.
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e produzem uma ordem em que, na reparti¢io dos poderes, os lugares sociais sio apren-
didos e internalizados pelos sujeitos. Segundo ele, quando nos referimos a jovens/velhos
sempre o fazemos tomando a relagio entre eles em sua forma mais vazia, e nio relacional,
j& que “somos sempre o jovem ou o velho de alguém”. Ao se desnaturalizar a idade como
dado bioldgico, investindo-a de significados construidos socialmente, fica ainda mais claro,
conforme o pensador, como ela é passivel de ser manipulada.

O fato de falar de jovens como se fossem uma unidade social, um grupo constituido,
dotado de interesses comuns, e relacionar estes interesses a uma idade definida biolo-
gicamente j4 constitui uma manipulagdo evidente. Seria preciso, pelo menos, analisar
as diferengas entre as juventudes ou, para encurtar, entre as duas juventudes (BOUR-
DIEU, 1978, p. 2).

As “duas” juventudes por ele mencionadas nio sio mais, como assinala, que dois
extremos de um espaco de possibilidades oferecidas aos jovens. Esses extremos correspon-
deriam, de um lado, aos jovens que j4 trabalham, em geral filhos das classes populares,
sujeitos as coergdes do universo econdmico real, e, de outro, os adolescentes e jovens que
$6 estudam, que vivem imersos em um estado de “irresponsabilidade proviséria”, pois sao
adultos para umas coisas e criangas para outras, jogando nos dois campos. A seu ver, mais
contemporaneamente as pesquisas sociais avangaram muito nesse campo e tém apontado
que, entre um extremo e outro, encontramos muitas figuras intermedidrias possiveis.

Corroborando a mengcio feita por Bourdieu, o antropdlogo espanhol Carles Feixa
(1997), uma referéncia nos estudos de juventude, afirma que mais recentemente houve
uma notdvel multiplicacdo de pesquisas sobre a temdtica, conformando um novo campo
de investigaco, e até mesmo uma subdrea, no caso da antropologia. A seu ver, uma das
principais contribui¢oes da abordagem antropoldgica sobre as idades no 4mbito social é
tomé-las como construgo cultural. Paralelamente ao fato biolégico de que todos os indivi-
duos experimentam ao longo da vida fases distintas de seu desenvolvimento fisico e mental,
o que interfere no modo como sio categorizados e na expectativa em relagio ao seu com-
portamento, a forma como sao especificadas culturalmente essas categorias e previstos esses
comportamentos ¢ muito variada, novamente ratificando o que disse Bourdieu a respeito.

[...] Pues si no son universales las fases em que se divide el ciclo vital [...] mucho menos
lo son los contenidos culturales que se atribuyen a cada una de estas fases. Ello explica
el cardter relativo de la divisidn de las edades, cuya terminologia es extraordinaria-
mente cambiante en el espacio, en el tiempo y en la estructura social. Es obvio que la
edad como condicién natural no siempre coincide com la edad como condicién social

(FEIXA, 1997, p. 2).

Considerando o cariter relativo e varidvel na histéria da divisao das faixas etdrias,
como aponta o autor, se tomamos como referéncia o mundo ocidental, pode-se dizer que
a emergéncia da juventude como faixa etdria reconhecida socialmente e como imagem
cultural foi uma das marcas do século XX, que testemunhou mudangas em larga escala
em todas as esferas da vida social. A ascensio da chamada vida moderna assinala uma
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demarcagio mais clara da linha diviséria entre a infincia e a adolescéncia/juventude e entre
estas e a maturidade, embora essa demarcacio tenha resultado de uma longa construgio
que remonta, pelo menos, ao século XVIII.

Nos paises centrais do capitalismo, os jovens passaram a ocupar uma parte importante
da cena cultural das cidades, transformadas por completo com o avanco da industrializagdo,
atraindo massas de migrantes vindas do campo e, de forma crescente, constituindo-se em
palco de um circuito de produgio e consumo em massa de bens e servicos. Em meados
do século XX, no pds-guerra, esse cendrio assume contornos decisivos, o que vai se repro-
duzir, também, nas grandes metrépoles dos paises da periferia do capitalismo, em franco
processo de industrializagio, a esta altura. Houve macigo investimento na formagao de
um mercado de consumo juvenil para uma nascente inddstria da moda, da beleza e do
entretenimento especialmente voltada a este segmento social. Outro aspecto crucial foi
o desenvolvimento de uma industria de comunicagao de massa que, desde o advento do
cinema, ofereceu a sociedade e aos jovens, em particular, imagens em que se espelhar,
que foram gradativamente introjetadas como padrées de comportamento e papéis sociais
correspondentes a esta faixa etdria.

Tomo de empréstimo as ideias de Walter Benjamin, a respeito desse processo de
ascensio das massas e sua direta relagio com o cinema, embora no contexto do nazifascismo
nos anos 1930. “Nos grandes desfiles, nos comicios gigantescos, nos espetdculos esportivos
e guerreiros, todos captados pelos aparelhos de filmagem e gravacio, a massa vé o préprio
rosto. Esse processo [...] estd estreitamente ligado ao desenvolvimento das técnicas de
reprodugio e registro” (BENJAMIN, 1986, p. 194-195).

De maneira andloga, embora em outro sentido e contexto, podemos dizer que a massa
de pessoas jovens, com o intenso desenvolvimento das industrias de midia, em particular
do cinema e da televisdo — esta tiltima na segunda metade do século —, podia ver seu rosto
e se espelhar nas imagens e comportamentos juvenis que passaram a circular nessa esfera
simbélica ampliada. Lembremos, por exemplo, entre intimeros filmes surgidos desde o final
dos anos 1920 sobre o tema, do cldssico Juventude Transviada, com James Dean, que data
de 1955. Nesta mesma época, para citar um exemplo brasileiro, passou a ser publicada no
pals a revista Capricho, inspirada na americana Seventeen. Havia um publico jovem 4vido
pelas novidades, seja de comportamentos, modas ¢ produtos de consumo em geral, que
passam a alimentar o seu imagindrio e a se constituir em espécies de emblemas geracionais.
“A juventude apareceu como depositdria de valores novos, capazes de reavivar uma socie-
dade velha e esclerosada. Havia-se experimentado um sentimento semelhante no perfodo
romAntico, mas sem uma referéncia tdo precisa a uma classe de idade” (ARIES, 1981, p. 14).

Nos paises centrais do capitalismo, a educagio foi universalizada e criaram-se escolas
especificas para a educagio secunddria — modelo exportado adiante para os paises perifé-
ricos — que, mais tarde, se desdobraram na extensio da educagio de nivel superior. Esse
modelo educacional favoreceu o desenvolvimento de uma sociabilidade juvenil, pois a
escola se constituiu como espago de convivio préprio para os jovens, fora das injuncdes
da vida familiar, a despeito do controle e normalizagdo existentes no ambiente escolar.
A escola desempenhou um papel central, conforme Angelina Peralva (1997), para que a
ordem moderna pudesse se concretizar.
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A autora reconhece, no entanto, que o ordenamento do mundo moderno se deu de
maneira altamente hierarquizada, “de cima para baixo, da aristocracia e da burguesia em
diregdo as classes populares”, razdo pela qual estas tltimas por muito tempo passaram ao
largo das injungoes da racionalidade moderna. Isso ocorreu, porém, enquanto a educagio
escapou a esfera de atuagio do Estado. A generalizagdo e difusio da escola, a0 mesmo
tempo em que permitiu a delimitacao mais clara dos grupos etdrios, pressupds, também,
uma progressiva exclusio das criancas e jovens das familias mais abastadas do mundo do
trabalho, retardando o ingresso destes na vida adulta. J4 af se configurava o que passou a se
chamar, depois, de “moratéria social”, em vista do tempo investido na preparagio de sua
formagio profissional, por meio dos estudos, periodo em que eram poupados do trabalho.
Esse processo vigora até os dias atuais e, desde entdo, tragou a grande linha diviséria a
separar as “duas juventudes”, nos termos jd citados de Bourdieu.

Mas se a escolarizacio retardou o ingresso e esquivou os filhos das camadas médias e
altas do trabalho, os filhos das camadas populares, ao contrério, passaram a trabalhar para
atender as intensas demandas por mio de obra assalariada na manufatura e na nascente
inddstria. Eram arregimentados para trabalhar junto com os pais, sem receber, contudo,
a devida formagio profissional. Essas criancas ¢ jovens das familias populares urbanas
desempenhavam tarefas subalternas e incorporaram-se de forma precdria ao mundo do
trabalho, recebendo saldrios que eram um tergo ou um quarto daqueles recebidos pelos
pais. O problema assumiu uma dimensio social tao avassaladora, segundo Peralva, que
as elites incorporaram ao seu discurso higienista a regulamentagio e limitagao da jornada
de trabalho das criancas e adolescentes, causa abracada de forma ainda mais contundente
pelo movimento operdrio que comegava a se firmar.

A esse respeito, Rosilene Alvim e Licia Valladares (1988) também enfatizam como as
criancas exploradas no trabalho industrial passaram a constituir, na Franca e Inglaterra do
século XIX, um tema importante de andlise sobre as condigoes de vida das camadas popu-
lares em contexto de acelerado avango do capitalismo e do desenvolvimento urbano. Mas
além desse, outros enfoques também se tornaram recorrentes. “Tanto se falava das criangas
exploradas pelo trabalho industrial como de criancas abandonadas, vadias, mendigas, que
integravam o universo cruel da grande cidade e que foram retratadas com grande realismo
por escritores famosos da época” (p. 3). Criancas e jovens das camadas populares, desde
entdo, foram excluidos das benesses da urbanizacio capitalista. A cidade produziu seus
outros, a ordem urbana ja nasceu fraturada por notdveis desigualdades. A cidade comporta
em si vdrios mundos. Entre eles, interpéem-se fronteiras invisiveis, mas muito palpdveis
para quem as sente na pele.

Outro fator do protagonismo dos jovens na cena urbana foi o surgimento e a prolife-
ragdo de subculturas juvenis, muitas delas como expressio de contestagdo a uniformizagio
cultural e & marginalizacio de amplos setores sociais precariamente integrados a vida nas
metrépoles. Ao aparecimento dessas subculturas correspondeu também o surgimento de
estilos, formas de consumo cultural e marcas distintivas para cada grupo especifico, o que
conferiu ainda maior visibilidade aos jovens tanto no cendrio cotidiano das cidades como
nas telas do cinema e mais tarde da televisio.

Ainda na primeira metade do século passado os Estados Unidos constituiram um
solo fértil para os estudos da juventude. Os pesquisadores da chamada Escola de Chicago
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foram uma das principais fontes de estudos de juventude que se tornaram cldssicos, sobre
as gangues ¢ as experiéncias juvenis dos que viviam nas franjas das metrépoles americanas.
O processo excludente de industrializagdo fez emergir as expressoes juvenis marginais,
que se insurgiam contra a ordem da qual efetivamente nao se beneficiavam. Em 1929, foi
publicado um dos mais famosos trabalhos de um ambicioso projeto de pesquisa liderado
por Robert Park, “The gang”, escrito por um de seus alunos, Frederic Thrascher. Outros
dois alunos, Clifford Shaw ¢ Henry MacKay, também se debrugaram sobre uma série de
pesquisas sobre o tema da delinquéncia (BECKER, 1996, p. 181).

A delinquéncia era uma espécie de resposta dos jovens a forte Segregacao espacial,
social e racial que, com o avanco da industrializagio, as ondas migratérias e a consequente
explosio demogréfica deixavam uma massa populacional & margem das oportunidades,
confinada nos guetos e bairros pobres. A distincia fisica e espacial decorrente da estratifica-
¢ao e fragmentacio urbana, base do argumento de Park, levava as gangues juvenis a defesa
de seu préprio territério e do de suas comunidades, por ele denominadas de regido moral,
fronteira imagindria que separava uma determinada 4rea da cidade das demais.

Mais tarde, no 4mbito do Centro de Estudos Culturais Contemporineos/ CCCS na
Universidade de Birmingham, na Gra-Bretanha, uma das mais importantes vertentes dos
chamados estudos culturais, desenvolveram-se muitas investigacdes sobre a juventude, em
especial no pés-guerra, quando um amplo programa de pesquisa voltou-se a entender o
significado e as atividades desenvolvidas pelas subculturas juvenis no contexto londrino —
teddy boys, rockers, hippies, e skinheads (anos 1950-1960), punks e new romantics (anos 1970).

Os jovens passam a ser vistos como produtores de formas autdnomas de expressio,
que, 20 mesmo tempo que afrontavam os padrées morais vigentes das geragoes que os
antecederam, também criticavam o crescente desemprego e a pobreza. O intento do CCCS
era desmitificar a representagio estereotipada que circulava amplamente no discurso dos
meios de comunicagio de massa de que havia um bloco homogéneo de pessoas da mesma
faixa etdria que, no contexto de internacionalizacio do capitalismo, integrava “a nova classe
juvenil do lazer, cujo estilo de vida fulgurante (explorado, com frequéncia, pelos publi-
citdrios como simbolo de “modernidade” e “prazer descomprometido”) era o prentincio
da prosperidade que logo estaria ao alcance de todos” (FREIRE FILHO, 2005, p. 140).

Em vista dessa crescente presenca e participagao juvenil na cena urbana, diversos
autores (ARIES, 1981; PERALVA, 1997; FEIXA, 1998; CANEVACCI, 2005; GRO-
PPO, 2004; FREIRE FILHO, 2006; SAVAGE, 2009; DEBERT, 2010; CHAVES, 2010)
concordam que foi no século XX, e mais especiﬁcamente no pds-guerra, nos paises mais
avangados economicamente da Europa e nos Estados Unidos, que a adolescéncia e a juven-
tude ganharam os contornos de um fazo sociaP. Os jovens passaram a ter existéncia para
si e para os outros, representagoes sobre eles passam a circular amplamente. Na esteira das
doutrinas positivistas e evolucionistas em voga, sobretudo na primeira metade do século,
produziram-se fartamente conhecimentos ¢ “verdades” sobre esta faixa etdria.

3 Conceito seminal da sociologia, formulado por Emile Durkheim, os fatos sociais, por definicao, sdo aqueles
que existem fora das consciéncias individuais, e que “ndo apenas sdo exteriores ao individuo, como também
sdo dotados de uma forga imperativa e coercitiva, em virtude da qual se impdem a ele, quer ele queira, quer
ndo” (2007, p. 2).



JUVENTUDES A MARGEM:
56 trabalho doméstico, corpos racializados e violéncias imemoriais

A sociedade moderna assentava-se na ideia de que seus cidaddos precisavam ser auto-
determinados, individualizados e seguir  risca normas de civilidade e comportamento, de
forma a ajustarem-se as exigéncias da ordem estabelecida, conforme Freire Filho (2006).
Por isso, as imagens difundidas em diferentes formacées discursivas — do discurso cientifico,
juridico ao governamental e mididtico — no s6 evocavam a figura do “adolescente ideal”,
como também de seu duplo negativo, “os precoces, os rebeldes, os ociosos, os delinquen-
tes, os sexualmente desregrados, estigmas dos perigos latentes intrinsecos & adolescéncia e
ao cotidiano das grandes cidades” (FREIRE FILHO, 2006, p. 43). As duas imagens sdo
homogeneizantes e estao impregnadas dos marcadores sociais da diferenga. O “normal” e
0 “patoldgico” no comportamento juvenil e a linha que os separa sdo em grande medida
estabelecidos discursivamente pela midia, ao fazer uso de seu privilegiado lugar de fala na
sociedade contemporinea.

Este breve panorama permite inferir que a juventude, amplamente aceita como
categoria analitica no 4mbito das ciéncias sociais desde o século passado, tal como afirmei
no inicio deste tépico, ndo pode ser pensada de forma homogénea, j4 que sujeita a variagio
histérica e atravessada por logicas de poder e pelos marcadores sociais da diferenca — de
classe, de género, racial, geracional. As diferentes sociedades a ela outorgam significados
diversos, alguns que t¢m sentido hegemdnico e outros que lhes sao alternativos, produzidos
no jogo e nas disputas simbolicas inerentes as relagoes sociais. No préximo tdpico, examino
a emergéncia das infAncias e juventudes pobres e vulnerdveis no Brasil como tema de
preocupagio social e do Estado e algumas das singularidades delas no contexto amazénico.
Busca-se a compreensio de como o trabalho doméstico nele se insere, a testemunhar, como
ressalta Brenda Taketa (2019), um “universo de subalternidades”.

Infancias e juventudes pobres: o trabalho
doméstico como “sintoma” colonial

Remonta ainda a meados do século XVIII, nos paises centrais do capitalismo, a preo-
cupagio da sociedade com a infincia pobre, nessa época recobrindo uma faixa etdria bem
mais abrangente do que hoje, que abarcava o que atualmente se entende por adolescéncia
e até juventude. J4 no XIX, nesses paises, sdo inimeras as referéncias a acoes propostas
pelo Estado, pelo patronato, Igreja, médicos, juridicos, entre outros, sobre a necessidade
de proteger e “conservar” as criancas (ALVIM; VALLADARES, 1988). Nesse contexto, de
acordo com as autoras, prevalece uma visio que associa a miséria ao vicio e a geragio do
abandono, responsdvel pelos altos indices de vadiagem e mendicincia havidos nas cidades
europeias, enquanto o trabalho prematuro de meninos e meninas no universo fabril significa
a disciplina e a ordem e carrega consigo possibilidades supostamente redentoras para eles.

No Brasil ¢ ainda no inicio da época republicana que essas preocupagoes vao tomar
corpo, fazendo ressoar, aqui, a mesma mentalidade conservadora e moralista em torno
da infincia pobre em diferentes registros discursivos. “E no bojo de uma situagio urbana
marcada pelo crescimento acelerado de duas metrépoles, pela Aboligio da Escravatura e a
consequente criacao de uma forca de trabalho livre — também constituida por contingentes
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de imigrantes estrangeiros — que a infincia pauperizada surge como parte da questao social”
(ALVIM; VALLADARES, 1988, p. 4).

As cidades de Rio de Janeiro e Sao Paulo jd eram, entdo, os dois principais polos
metropolitanos do pais e se viam as voltas com vérios dos problemas advindos da urba-
nizago acelerada, destacando-se as altas taxas de mortalidade infantil, a insalubridade,
epidemias que dizimaram a populacio, a pobreza de amplos segmentos populacionais,
criminalidade, vadiagem e mendicincia, para citar os que ganhavam mais notoriedade.
No cerne desses problemas, a infAncia abandonada passou a despertar especial atencao e
a indignagio, segundo as autoras, de jornalistas e cronistas, a politicos, médicos e juristas,
dentre outros setores. O principal e crescente foco de preocupagio era o crescimento em
larga escala da chamada delinquéncia infantil e juvenil.

“As criangas sdo vistas [...] como vitimas de adultos inescrupulosos, que as exploram
das mais variadas formas (a industria da esmola, por exemplo), induzindo-as a0 mundo
da mendicincia e do crime”, afirmam Alvim e Valladares (1988, p. 5). A familia muitas
vezes era responsabilizada pelo descaso em relagdo a educacio das criancas e jovens, favo-
recendo atitudes “desviantes”. Mas é na rua, como espaco primordial de socializagdo deles,
que pareciam residir as maiores ameagas. A rua converte-se em perigo moral. Criancas e
jovens eram severamente tachados de “vagabundos”, que ocupavam os espacos publicos
para promover a desordem e desrespeitar a moralidade das familias. “Habitada por uma
populagio marginal que rompe com os valores da moral e dos costumes, a rua se opde ao
espago disciplinado da familia e da fibrica, lugares de socializagio legitimos por exceléncia’
(ALVIM; VALLADARES, 1988, p. 5-6).

E interessante notar que essa delimitacio e separacio entre os espagos “da ordem” e
os do “desregramento” e da “perdi¢ao”, em uma visdo eivada de preconceitos, dirigia-se de
forma exclusiva aos filhos das familias pobres. Nao por acaso, as sang¢ées e formas de regu-
lacao do comportamento infantil e juvenil ndo tardaram a chegar, mas seus destinatdrios
j4 estavam previamente definidos de forma discriciondria. Na década de 1920, a infancia e
a juventude pobres sao objeto de formulagio de um conjunto de leis e instrumentos com
este fim. Entre eles, o mais importante ¢ que sintetiza os demais é o Cdigo de Menores,
datado de 1927, supostamente destinado a promover a assisténcia e a protecao a “menores’.
Mas nido quaisquer “menores’, e sim aqueles “abandonados” e “delinquentes”, com menos
de 18 anos de idade. O cédigo foi responsdvel por popularizar o uso da palavra “menor”
de maneira to intensa, que ainda hoje, um século depois, ela é correntemente usada com
o mesmo sentido, de discriminacio de classe, diretamente associado a prética social de
criminalizagio da pobreza tao disseminada no Brasil. Como assinalam Alvim e Valladares,
desde entao, esta tornou-se “uma categoria classificatéria da infincia pobre” (1988, p. 6)*.

As duas derivacoes da categoria “menor”, abandonados e delinquentes, a quem o
c6digo se destina, estdo circunscritas, evidentemente, ao universo da pobreza. Por isso as
autoras chamam atencio que esse procedimento juridico, de antemao, sugere que os filhos

4 Varios termos que eram utilizados no inicio do século passado para se referir a infancia pobre no Brasil
- infancia desvalida, expostos, 6rfaos, menores viciosos, infancia abandonada, vadios, capoeiras, dentre
outros —, segundo as autoras, acabaram sendo subsumidos na categoria dominante, “menor”. O termo,

substantivado, com o tempo ganhou varios adjetivos — “menor abandonado”, “menor carente”, “menor em
situagdo de risco”, “menor delinquente”, e assim por diante (ALVIM; VALLADARES, 1988, p. 17).
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das camadas populares sdo regidos por um direito e uma justica distintos dos filhos das
camadas sociais mais abastadas, negando a priori qualquer pretensdo universalista de que
a lei é a mesma para todos. Nascer pobre no Brasil é como estar predestinado a ser visto
como potencial criminoso e a ter seus direitos de cidadania negados.

Se a infincia e a juventude pobre nasceram e foram postas & margem dessa maneira
desde os primérdios da urbanizacio nas grandes metrépoles do pais, nos espacos ama-
zdnicos, historicamente espoliados tanto econdémica quanto simbolicamente por uma
l6gica colonial perversa, essa constru¢ao assume contornos ainda mais préximos do Brasil
escravocrata. Como assinala Brenda Taketa (2019), o capitalismo periférico decorre de um
projeto colonial de longo alcance, que se assenta, em grande medida, em desigualdades
baseadas na discriminacio racial e na produgiao de formas diferenciadas de cidadania. A
organizagio da economia e da sociedade amazdnicas funda-se, segundo a autora, na pro-
dugio de danos, tanto sociais, quanto ambientais e culturais, fazendo deles o seu modo
préprio de funcionamento.

Na Amazénia, ainda que projetos de modernidade concorram sob enunciados distintos
em momentos histéricos também diversos, o capitalismo tem se manifestado pela ree-
di¢do de formas de acumulagio primitiva de capital e do despojo de povos tradicionais,
instituindo de forma recorrente espagos de nio-direitos, de vilipéndios continuos, de
permissdo a exclusdo, de sujei¢io de corpos, violéncia e morte como algumas das suas
principais mediagdes. Vida e morte aqui nio sao distribuidas de modo uniforme, mas
geridas sob filtros raciais, de classe, género e distribuicao geogréfica, entre outros fatores

(TAKETA, 2019, p. 140).

Sob esse pano de fundo, Taketa analisa o universo ficcional de Dalcidio Jurandir,
autor marajoara de fundamental importincia na literatura paraense, no seu cldssico Belém
do Grio-Pard’, colocando-o em didlogo um conjunto de autores ¢ estudos, para buscar
compreender o que é nomeado por ela, a partir do romance, como um “universo de subal-
ternidades ribeirinhas”, que diz muito sobre a (re)produgio de desigualdades no contexto
amazodnico. Um dos aspectos importantes que emergem no universo do romance, discutido
pela autora, ¢ o sistema de compadrio, taio comum na Amazdnia, “clo entre a elite econd-
mica e as classes subalternas, como promessa nio cumprida de acesso a direitos” (2019, p.
117). Entre essas promessas destaca-se em especial o acesso & educagio e outra, ainda mais
vaga, de uma suposta mobilidade social em decorréncia da escolarizacio.

E por meio desse sistema que Alfredo, personagem principal do romance e alter ego
de Dalcidio, vindo da regio do Marajé, chega a Belém, onde ¢ acolhido pela familia que
o apadrinhou. Ao fazer esse mergulho na obra de Dalcidio, a autora quer buscar na Belém
da época do romance, entre os anos 1920 e 1930, tragos que se atualizam na Belém do
presente, por ela entendida como necrépole, nos termos de Achille Mbembe (2018), de
vez que se situa entre as dez cidades mais violentas do mundo.

E este aspecto em particular que desejo por em relevo aqui, considerando similitudes
entre o percurso de Alfredo e de minha personagem-guia, Fitima, ambos egressos do arqui-
pélago do Marajé e que aportam em Belém na expectativa de uma vida melhor, embora

5 O quarto romance do ciclo romanesco de Dalcidio Jurandir.
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com trajetdrias bastante diferenciadas entre si. Para além disso, interessa-me apontar, na
discussao sobre juventude e trabalho doméstico feita aqui, como esse sistema foi capaz de
gerar na regido amazonica a figura das “crias de familia”, expressdo médxima da violéncia
racializada e das vulnerabilidades interseccionais, em que género, raga e classe se entrecru-
zam cumulativamente, tipicas de uma sociedade de heranca escravagista. Como na aguda
sintese feita por Taketa, “o corpo de crianca, traficado como mercadoria, residuo vivo de
uma histdria escravocrata latente, reeditada por muitas geragoes de familias da capital”
(2019, p. 138).

A “cria” se situa no estatuto ambiguo entre a “filha” ou “filho de criagio” e a(o)
empregada doméstica(o), como assinala Maria Angelica Motta-Maués (2009)°, sendo quase
que exclusivamente representada por mulheres, criangas e adolescentes, que sio trazidas
do meio rural para a capital, onde sio recebidas em casas de familia, para “ajudar” nos
trabalhos domésticos, “reparar” as criangas da casa, entre outros afazeres, em troca de uma
suposta “prote¢io” e, as vezes, a possibilidade de estudar na capital, o que quase sempre
fica em segundo plano. As “crias”, embora nio sejam assim referidas pelas familias que as
recebem como “apadrinhadas”, sio personagens de uma prética secular muito arraigada na
Amaz6nia, também presente em outros lugares do pais. Constituem uma categoria central,
de acordo com a autora, de um sistema marcado por diferenciagées e hierarquizagoes de
género e geragao.

E interessante notar, como destaca Motta-Maués (2009), que quando se trata das
“crias”, como o préprio nome sugere, nio se fala em adogao, e sim em “criagio”, por ser
uma prética informal, sem qualquer amparo juridico, tal como acontece nos sistemas atuais
de adogao. Essas personagens atualizam o sistema de servidao tipico da légica colonial e
escravagista. E tém sua histéria profundamente marcada, conforme a autora, pela extrema
ambiguidade de, embora nio serem assumidamente empregadas domésticas, também
jamais serem confundidas como filhas, nem pela familia que as “adota”, nem pelos que
veem de fora.

Em vista da ambiguidade de sua posicao na familia, as “crias” constituem, uma espécie
de “categoria encoberta”, aponta Luisa Dantas (2008), tratadas ora como “parentes”, ora
como agregadas ou domésticas. O status dos filhos legitimos ¢ um ¢ o das “crias” é outro,
marcado pelo estigma e subalternidade, segundo a autora. E claro também o corte racial, ja
que esse lugar ¢ ocupado por criangas ou jovens negras ou nao brancas. A origem do sistema
remonta possivelmente, conforme a autora, ao periodo situado entre 1870-1888, entre a
Lei do Ventre Livre e a Aboli¢io da Escraviddo, em que o “menor escravo” era mantido
em sistema de tutela, de maneira a assegurar o seu trabalho compulsério e servil. “Entéo os
menores filhos de escravos eram mantidos em condi¢ao de exploragio” (DANTAS, 2008,
p- 13). Depois disso disseminou-se a pratica, na Amazonia, de “ado¢ao” de criangas dire-
tamente relacionada a sua utilizagdio como mao-de-obra, tanto por fazendeiros e outras
parcelas das elites econdmicas, como por parte de familias de Belém. “Esse costume antigo,
continua atual”, afirma a autora (2008, p. 68).

Ainda sobre as rafzes culturais dessa prética e a invisibilidade do trabalho infantil
doméstico, Danila Cal (2016) reitera seu vinculo com a escravidao e o hdbito que se

6 Em texto seminal sobre esta pratica, republicado nesta coletanea.
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perpetuou, tal como apontado acima, de trazer meninas da drea rural para as casas de familia
e estudar na capital. Informando essa prdtica como questio de fundo estava “a concepgao
de que meninas devem assumir as tarefas domésticas como naturais da condigio feminina
e, portanto, como ndo trabalho e por ocorrer nas casas de familia, distante, assim dos olha-
res publicos” (CAL, 2016, p. 34). No Pard, essa prética deita raizes no periodo colonial,
sublinha a autora, quando “mulheres e meninas escravas j4 trabalhavam dentro das casas
dos senhores cuidando dos filhos deles, realizando todo tipo de servico doméstico e, nio
raro, sofrendo abusos sexuais por parte dos patroes” (idem, p. 34).

Na paisagem da Belém entre os anos 1910 e 1920, era possivel perceber claramente
a separagio, de acordo com Aldrin Figueiredo (2010), entre as meninas da elite local, ves-
tidas & moda parisiense, e as “crias” dessas mesmas familias, que vestiam outros trajes e a
quem eram destinados outros espacos a sua sociabilidade. As primeiras eram criadas para
seguir A risca, segundo o autor, o “modelo” de crianca civilizada, jd as demais “quando se
rebelavam ou davam ‘um passo errado’, cresciam em torno delas as acusacoes de que eram
“adordveis” criangas, mas que guardavam por trds dessa face inocente, a marca precoce da
mulher “dissimulada” (FIGUEIREDO, 2010, p. 188). Nos manuais de conduta, portanto,
uma vez mais os estigmas se corroboravam e qualquer gesto de transgressao por parte das
“crias” era julgado e reprimido de maneira implacdvel.

Em todo o percurso feito neste topico é possivel visualizar de forma inequivoca,
e pode-se dizer cruel, tal como discutido também no tdpico anterior, que as infAncias e
juventudes sao absolutamente plurais e diversas entre si e qualquer pretensao de abarcd-las
de maneira universal nio resiste ao primeiro exame da realidade concreta e das linhas divi-
sérias abissais que se estabelecem entre elas, a partir de marcadores de classe, raca, género
e mesmo geracionais. A seguir discuto como a divisao sexual do trabalho no Brasil e no
mundo persiste como um lécus privilegiado da produgio de discriminagées interseccionais
e como o trabalho doméstico nela se insere.

Trabalho doméstico e vulnerabilidades interseccionais

No Brasil, seguindo uma tendéncia em toda a América Latina, houve mudancas
substantivas ¢ muito importantes nas ltimas décadas, no que tange tanto & amplia¢io do
acesso das mulheres a educagio formal quanto ao trabalho remunerado, o que repercutiu
intensamente na vida cotidiana das mulheres (BIROLI, 2018). Mas, a despeito disso,
verifica-se que a divisao sexual do trabalho continua a ser um dos pilares fundamentais
sobre os quais se materializam as hierarquias de género nas sociedades contemporineas em
geral e na brasileira em particular, que atuam de maneira combinada com as desigualdades
de classe e de raga. A tal ponto que s6 ¢ possivel compreender a relagao entre mulheres e
trabalho, tanto quanto nas demais dimensées da vida social, pela chave analitica da inter-
seccionalidade. “Postulamos tanto a interdependéncia desses conceitos enquanto categorias
de andlise, quanto a indissociabilidade dessas categorias na prética dos movimentos sociais”,
assinala Helena Hirata (2016, p. 4).

A interseccionalidade busca capturar, segundo Kimberlé Crenshaw (2002), a interagdo
entre dois ou mais eixos de subordinagio. “Ela trata especificamente da forma pela qual
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o racismo, o patriarcalismo, a opressio de classe e outros sistemas discriminatérios criam
desigualdades bdsicas que estruturam as posicoes relativas de mulheres, racas, etnias, clas-
ses e outras” (2002, p. 177). A metédfora da interseccio, de acordo com a autora, é muito
importante para entender como esses diferentes eixos de poder se entrecruzam e superpdem
para promover, cumulativamente, o desempoderamento de mulheres.

“As mulheres racializadas frequentemente estio posicionadas em um espago
onde o racismo ou a xenofobia, a classe ¢ 0 género se encontram”, argumenta a autora
(CRENSHAW, 2002, p. 177). A seu ver, os danos interseccionais se concretizam justamente
nas situagoes em que desvantagens relativas interagem com vulnerabilidades previamente
existentes para agravar a desigualdade. Crenshaw traz uma observagao importante para o
entendimento do trabalho doméstico. Segundo a autora, a discriminacio interseccional
se torna mais dificil de ser identificada em contextos onde hd uma conjugagio de forcas
econdmicas, culturais e sociais que atuam silenciosamente para moldar o pano de fundo,
“de forma a colocar as mulheres em uma posi¢io onde acabam sendo afetadas por outros
sistemas de subordinagio. Por ser tdio comum, a ponto de parecer um fato da vida, natu-
ral ou pelo menos imutdvel, esse pano de fundo (estrutural) é muitas vezes invisivel”
(CRENSHAW;, p. 176).

E possivel estabelecer um claro nexo entre o que discutfamos hd pouco, sobre o sis-
tema de compadrio, tdo bem tematizado na obra de Dalcidio Jurandir, em que as formas
de exploragio sio dissimuladas e mantos, disfarcados de afetos, cuidados e solidariedade,
encobrem a usurpagio de direitos e os vilipéndios contra os corpos racializados das “crias”
de familia. Uma cena que, nos termos trazidos por Crenshaw, soa como natural e imu-
tével, obscurecendo a violéncia estrutural que a torna possivel secularmente nos espagos
amazdnicos, como analisamos no tépico anterior.

A divisao sexual do trabalho e as formas assumidas pelo trabalho feminino sio temas
que ganharam grande importincia nos circulos académicos nas tltimas décadas, consti-
tuindo mesmo, segundo Fldvia Biroli (2018) a porta de entrada dos estudos sobre a mulher
nesses circulos. Nos debates que correlacionam género e trabalho, as abordagens feministas
marxistas tiveram grande peso e se tornaram referéncia, conforme a autora, ao considerar
que a dominagio de género tem no trabalho sua forma privilegiada de expressio. De
acordo com essas teorias, ¢ preciso correlacionar a divisio do trabalho nio remunerado,
a divisao do trabalho remunerado e as relagoes de poder na sociedade contemporanea
(BIROLL, 2018, p. 27).

Na medida em que o capitalismo avangou, “a separagio entre a casa ¢ o trabalho serviu
para justificar hierarquias dentro e fora da do espago doméstico familiar, ultrapassando
o universo burgués” (BIROLI, 2018, p. 28). A partir dai, deu-se uma responsabilizagio
desigual daquilo que se definiu como trabalho produtivo e nio remunerado, que seria a
base do sistema patriarcal do capitalismo, conforme a autora. A distingao entre trabalho
remunerado e ndo remunerado — este Gltimo exercido pelas mulheres sem remuneragio
na criagio dos filhos e em todos os afazeres domésticos — assume uma dimensio crucial
nesse sistema de dominacio. Enquanto as mulheres trabalham em casa sem nada receber,
os homens ficam liberados para exercer o trabalho remunerado. Nessa divisao, o trabalho
gratuito das mulheres é considerado nao produtivo.
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O patriarcado pode ser apreendido em dois Ambitos — privado e publico, conforme
a abordagem de Sylvia Walby, discutida por Biroli (2018, p. 21-32). No centro do patriar-
cado privado estd a familia e o espago doméstico, caracterizado pela exclusiao das mulheres
e pelo controle direto de um homem sobre uma mulher, tanto na condi¢io de marido
quanto na de pai. As mudancas histéricas ocorridas nas sociedades capitalistas atualizaram
essa forma de dominacao, fazendo com que ela assumisse uma dimensao mais coletiva do
que individual, sem eliminar, no entanto, esta tltima. “No “patriarcado publico”, Estado
e mercado de trabalho passariam a ser as dimensoes em que as coercoes se organizam e
se institucionalizam. Novas formas de inclusdo seriam acompanhadas de formas também
renovadas de opressio e controle” (BIROLI, 2018, p. 32).

Acompanhando o percurso da relagio mulher e trabalho, portanto, percebe-se que
a associacao entre mulher e dominio doméstico, trabalho doméstico e mulher, ¢ uma
construgio histdrica, ancorada no patriarcado, cuja ideologia naturalizou o trabalho nio
remunerado doméstico como nio trabalho, e sim como atribuicio feminina para a repro-
dugio social (SANTANA E DIMENSTEIN, 2005, p. 95).

E se por um lado, as mulheres sairam de casa para estudar e trabalhar, por outro aca-
baram por contratar mulheres para assumir as tarefas que antes recafam sobre elas. Nesse
movimento, foi mantida a divisio sexual do trabalho no interior da casa, em uma relagio
marcada pela hierarquia de classe, com a apropriacao da for¢a de trabalho de mulheres da
classe dominada por mulheres das classes mais abastadas.

No Brasil, conforme dados do Instituto de Pesquisas Econdémicas Aplicadas
(IPEA, 2020) ha cerca de seis milhoes de trabalhadoras e trabalhadores domésticos, sendo
que 92% deste total sio mulheres e, destas, 68,4% sao negras. E apesar da regulamenta-
¢ao deste tipo de trabalho pela Lei Complementar 150/2015, com direitos trabalhistas
assegurados apenas as trabalhadoras mensalistas, apenas 28%, desse contingente trabalha
com carteira assinada (PNAD, 2020).

Os dados reiteram cabalmente a discriminacio interseccional, o racismo estrutural € a
as condicbes precarizadas que cercam o trabalho doméstico no Brasil, apesar de ele ocupar
uma parcela considerdvel da forca de trabalho feminina no pais. Isso leva a concluir que
ainda hd um longo caminho a ser percorrido no enfrentamento das desigualdades lega-
das pela ordem colonial e patriarcal, em que as mulheres racializadas foram duplamente
subalternizadas e silenciadas.

Onde vocé me nega, eu me afirmo: (r)existir e insistir

Apés esse longo percurso, o relato biografico de Fétima, personagem “de carne ¢ 0sso”,
com que abri esse texto, volta ao centro da cena. Se o roteiro de sua vida parecia tracado
quase como uma sina, ela quis reescrevé-lo. E, ao seu modo, o fez. Foi essa reescrita que
lhe permitiu extrair do periodo de sua juventude prazeres com os quais sequer era possivel
sonhar quando ainda estava no Marajé.

Em certo momento, quando j4 se esgotara a sua cota de sofrimentos com as mise-
rdveis condicoes materiais ¢ afetivas de sua vida em Soure, deu um ultimato & mie de que
queria ir para a capital. Com a pouca escolaridade — s6 aos 14 anos comegou a estudar
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e cursou s6 até a segunda série primdria — ao chegar em Belém se empregou novamente
como trabalhadora doméstica. Por intercessdo de uma tia que trabalhava com uma familia
de classe média j4 hd algum tempo na época, conseguiu rapidamente emprego na casa
de outra familia que a patroa da tia conhecia. Fitima tinha entao 19 anos. “Quando ela
botou o olho em mim, disse logo que queria ficar comigo. Af eu fiquei feliz e j passei a
morar 147, conta, referindo-se & sua nova empregadora. Até os 30 anos cla trabalhou nessa
casa, de 14 s6 saiu casada. Foi af, segundo relata, que encontrou uma acolhida de afetos
dos quais sentira falta a vida toda. Projetou na patroa a figura da mée, ji que sempre tivera
dificuldades de relacionamento com sua mie biolégica.

Comparativamente & maneira como vivia antes, Fitima se descobriu feliz nas novas
condigoes de vida. “Foi a melhor coisa que eu fiz foi vir pra c4, sair de Soure. Ter uma familia
que me acolheu, me deu carinho e me deu uma vida nova. Foi ai que eu me achei, porque
conversava muito com ela (a patroa)”. Nos dias de folga, aproveitava para se divertir com
as amigas que fez na vizinhanga. Dangavam, circulavam pela cidade e eventualmente iam
a uma praia mais préxima. Mesmo tendo nascido em uma cidade praiana, 14 ela nao tinha
essa regalia. Interrompeu o vinculo de trabalho para casar e constituir sua prépria familia.
Mais adiante voltou a trabalhar com uma pessoa de outra geracdo da mesma familia de
sua antiga empregadora, que entdo j4 havia falecido.

“Hoje eu te digo sinceramente, eu sou uma pessoa realizada, me sinto uma pessoa
feliz, tenho minha familia, tenho meus amigos. Entao para mim isso é uma gléria, uma
béncao”, diz Fdtima, fazendo um balango de sua histéria. De um lado, a trajetéria dela
como trabalhadora doméstica ndo fugiu a regra de tantas outras trajetdrias discutidas
aqui como reiteracdes de uma légica de dominagdes que se interseccionam desde tempos
imemoriais. De outro, a histdria de Fitima é um testemunho de que é sempre possivel as
sujeitas e sujeitos se afirmarem e resistirem. No contrafluxo da ordem que lhes quer negar.
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“EU CARREGO COMIGO SETE
MULHERES: elas viveram e vivem

limpando a casa dos outros”: sobre o
trabalho doméstico e suas imbricacoes

Mbénica Conrado

“Give name to the nameless so it can be thought.”
Audre Lorde

Na década de 60, a familia de Maria Alice fabricava roupas. A mie de
Josilene (negra) trabalhava, quase de graga, como empregada doméstica
na casa da mie de Maria Alice (branca), pois o emprego de seu marido

(negro) dependia do pai de Maria Alice (branco). O pai de Josilene
trabalhava, guase de graca, como operdrio na fébrica do pai de Maria

Alice, pois 0 emprego de sua mulher dependia da mée de Maria Alice.

Vinte e poucos anos depois, o irmio de Josilene, o Waldir (negro) iria

trabalhar, quase de graga, como cozinheiro no restaurante do amigo de

Maria Alice (branco). A Josilene (negra) iria trabalhar, guase de graca, como
empregada doméstica na casa de Maria Alice e de Carlos (ambos brancos).
Trecho de narragio do filme Cronicamente

Invidvel, de Sérgio Bianchi, 2000.

A Verénica
&

A Doroteia

Introdugao

frase titulo desse artigo ¢ de Verdnica (todos os nomes sao ficticios), negra, 37 anos,

professora, formada em Ciéncias Sociais com Mestrado na drea cuja histéria é trazida
em destaque a partir de entrevista realizada em agosto de 2020 que carrega atrds de si uma
hist6ria familiar, nesse caso, de mulheres de sua familia que sobreviveram e sobrevivem
do trabalho doméstico. Quais sdo as bases de meu interesse nessa temdtica tio urgente e
devastadora nos dias de hoje?

O trabalho doméstico na capital paraense exercido por meninas e mulheres de outras
regi6es do Estado do Pard foi o meu interesse ao longo dos anos de 2003 a 2008, ao abor-
d4-lo em conversas informais com mulheres brancas de camadas médias, ao dizerem de que
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ouvi falar ou alguém que trouxe uma menina para criar originariamente do interior para
a capital que apequena suas histérias e referéncias locais tdo diversas ao passar a trabalhar
nas casas dos outros — denominacao de Verdnica em contraposicio a casa de familia. As
observacoes trazidas dessas conversas informais situam, contextualmente, onde desenvolvi
essa pesquisa: Belém, capital do Pard, ao trazer o comentdrio muito comum no 4mbito da
classe média, feita por mulheres lidas como brancas de que trouxe uma menina do interior
ou pegou uma menina para criar. A juventude negociada segundo critérios raciais, de género,
material e simboélica de meninas vistas como mulheres — das mais jovens ainda criangas.

No ambito da exploracio do trabalho infantil doméstico no pode ser enquadrado
na categoria de aprendizado (CAL, 2016) até as que tém um pouco mais de 18 anos — por
saber limpar uma casa, fazer faxina reforcando o que ouvi: coloco do meu jeito; por ser nova,
sem vicios; para ficarem do meu jeito — para adequagio a vontade e mando da senhora ou
da patroa — esta tltima quando hd remuneracdo. A l6gica de subordinagio se baseia em
cobrangas sustentadas por saberem cuidar de uma casa, sio arrancadas de sua infincia e
adolescéncia por serem meninas pobres, negras (morenas e pretas) das periferias e do interior.
Muitas delas buscam ¢ estudar como promessa feita por quem a trouxe do interior a capital
carregando consigo planos para o futuro.

Até mesmo aquelas que sejam socializadas no lugar onde residem centro/periferia em
Belém do Pard, e se pauta no direito de locomogao, que passa a ser diretamente associado
as necessidades da senhora ou de parentes, como a ida a supermercados, padarias em
contexto urbano. Nessa conjuntura, a sobrecarga de trabalho se d4 como se fosse a tinica
coisa em potencial a fazer: trabalhar dia e noite, horas a fio (LAMARAO; MENEZES;
FERREIRA, 2003).

O estudo de Shirlei Florenzano Figueira (2011, p. 15) reforca a evidéncia da “explo-
ragio de mio de obra nos servicos domésticos de meninas negras (pretas e pardas) (que)
constatei em pesquisa qualitativa se processa também no ambito dos fluxos migratdrios
pautados na ambivaléncia interior/cidade. Dentro da cidade hd, ainda, a divisao geografica
centro/periferia.”

Do interior lido como condensado em oposicio & metrépole-capital, enterrando a
diversidade regional e de seus municipios e localidades rurais, vilas e interiores — expressio
muito comum na Amazdnia e de uso abrangente em diversas situagdes por nio fazerem
parte da regido metropolitana de Belém — com linguagens préprias e expressoes nativas que
as distingue segundo a classificagao de coisas, objetos e natureza, modos de vida em um
mundo para ser deixado para trds, enterrado para ficar do meu jeito. No entanto, hd con-
textos diversos que tais praticas de subordinagio e de dominagio racial nio se fazem valer,
mas sua recorréncia se faz pouco presente baseada em pesquisa qualitativa e de observagoes
e notas feitas em contexto urbano belenense ao longo de cinco anos.

Ainda sobre esse estudo (CONRADO, 2008, p. 179), trouxe entrevistas realizadas
com seis homens, brancos, da camada média, entre 21 e 40 anos que referenciam, inclusive,
rapazes de sua convivéncia como irmaos e colegas, no que ganha foro, em suas interpre-
tagoes, de iniciagdo sexual, identificadas como abusos, estupros ¢ assédios sexuais com as
meninas que vém do interior, como foram referenciadas por mais de um entrevistado.

Lélia Gonzalez (2018, p. 47) comenta sobre as jovens que ao trabalharem como
domésticas para as senhoras, ao iniciarem sexualmente seus jovens filhos, no que ela
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denomina de superexploragio econdmico-sexual das mulheres negras como objeto sexual.
Mas, a0 mesmo tempo, fiquemos atentos as estratégias de sobrevivéncia e de resisténcia
de meninas e mulheres negras em condi¢ées desumanas numa formagio social racista
capitalista; como as trazidas aqui.

Eles disseram que elas 1. Sabiam tudo sobre sexo. 2. Nunca forcei ninguém. 3. Elas gos-
tam. 4. Néo sabiam (os rapazes) nada porque apenas experimentavam. 5. Sio menos desejadas
sexualmente, sio do tipo feia. Néo sio o tipo que os meus conhecidos procuram pra namorar, pra
casar. 6. Quem ndo quer transar com o filho do patrio? — intercursos sexuais em condigoes
violentas em posicoes hierarquicamente desiguais, desumanizadas como objeto sexual em
situagoes de abuso, estupro, intimidagoes — entre homem branco e filho do patrio, por
um lado e menina pobre morena, de outro.

O que nos obriga a entender de como as percep¢des sexuais interseccionam com
questdes raciais (WEST,1994, p. 102) segundo estereStipos de género e raciais, a partir da
leitura de corpos vistos como acessiveis. Para Sueli Carneiro:

até os nossos dias a pritica, impunemente tolerada, de utilizagao das mulheres negras,
especialmente as empregadas domésticas, como objetos sexuais, destinadas  iniciagdo
sexual dos jovens patroes ou 2 diversdo sexual dos mais velhos. As entidades de defesa
dos direitos das empregadas domésticas vém, hd tempos, denunciando a persisténcia
deste tipo de abuso de poder sobre as empregadas no espaco de trabalho doméstico.
Este tipo de relagao, de uso e abuso sexual das mulheres negras, deu origem a um dos
grandes estere6tipos que ainda estigmatizam as mulheres negras na sociedade brasileira,
ou seja, o de mulheres sexualmente disponiveis (CARNEIRO, 2003, p. 12)

O trabalho doméstico estd profundamente enraizado nas hierarquias de classe, género,
raca, etnia e nacionalidade de acordo com Irene Browne e Joya Misra (2003, p. 502).

Belém ¢ /dcus dessa pesquisa conhecida como Cidade Morena. A Morenidade do
Sudeste se difere da Morenidade no Sul e do Nordeste do pais que traz uma variedade de
classificagoes de bases societdrias regionais, locais. Ressalta-se, entdo, que a Morenidade é
situada, regionalizada o que vai constituindo uma abordagem de pesquisa do/para o Par3,
para/da Amazodnia.

Ainda persiste, no século XX, a ideia de a populagdo negra ¢ infima ¢ que a cons-
trucdo de Amazodnidas se baseia no mito indigena com a mistura de europeus (portugués)
(CONRADO; CAMPELLO; RIBEIRO, 2015) e que serve ainda no apagamento da
diversidade étnico-indigena no Pard. Vicente Salles (1985) demonstrou que a presenga
negra étnico-cultural é predominante tanto no campo como nas cidades urbanas no Pard.
Em Casa Grande e Senzala, Gilberto Freyre (1984) prega a integracdo racial por meio da
apologia da miscigenagio como afirmacio da identidade do brasileiro (CONRADO, 2004,
p- 86). Como bem afirma Lélia Gonzalez (2018, p. 35), “Freyre nao leva em conta é que a
miscigenacio se deu as custas da violentagio da mulher negra.” Quem inaugura esse debate
¢ Gonzalez sobre o duplo fendmeno do racismo e sexismo: o racismo na articulagao com
o sexismo produz efeitos violentos sobre a mulher negra (GONZALEZ, 2018, p. 191)

A histéria de Verdnica se baseia na exploracio do trabalho doméstico como temdtica,
com um roteiro de perguntas abertas, no meio do inteligivel de coisas vividas sob esse jugo,
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que a levou, mais adiante, a tomar a decisio de morar em Belém. Vale entao assinalar
quando Frankenberg (2005, p. 4) comenta que uma entrevista nao ¢ relato de uma vida.
A autora indaga: qual ¢ o smrtus de uma narrativa de entrevista? A entrevista ndo é, em
um sentido simples, a narracio de uma vida, mas uma histéria incompleta voltada para as
perguntas de quem as elabora.

A narrativa de Doroteia, com tempo mais apressado para entrevista, foi trazida do
interior do Maranhio, do Nordeste para Belém, aos oito anos de idade, para o Norte do
pais cujas cidades sio préximas, separadas pela fronteira entre estados — que sustenta a
ideia de que ali ela veio para trabalhar, nos moldes da exploragio infantil, como Veronica,
imposta as criangas em épocas distintas, que jd se dava antes e permanece até os dias atuais,
respectivamente: nos anos de 1970 e 1990.

Na busca de compreensio desse leque de coisas, como diz Anthias e Yuval-Davis
(2005), devemos deixar de ignorar o modo como género e classe, diferenciadamente,
afeta mulheres de diferentes grupos raciais e etnias ¢ como grupos socialmente racializados
tém assumido uma categoria univoca de mulheres em suas andlises e se assassina, assim, o
debate de género, com seus usos e abusos. E motivada ainda por perspectivas tedricas que
visam a subverter modelos tedricos dominantes atrelados a ldgicas universalizantes. Patricia
Collins (2019) chama a atengdo de que ¢ preciso desnudar a classificagao bioldgica contida
nas percepgoes raciais, de classe e de género. A construgo social de raca e género como
categoria de andlise, as condigoes materiais que acompanham essas construgoes sociais e
a consciéncia das mulheres negras acerca desses temas a partir de experiéncias concretas
das mulheres negras.

O risco que nio podemos incorrer é de naturalizarmos categorias histéricas, como
género, raga, classe, ao fixarmos esse significante fora da histéria, da mudanga e da inter-
vencio politica (HALL, 2003, p. 345). “Raca” ¢ a modalidade na qual a classe ¢ “vivida”,
expondo o forte componente de superexploragio econémica subjacente as relagoes
raciais, ou seja, a producdo da pobreza, da miséria estd diretamente relacionada a0 modo
como o racismo incide sobre os direitos sociais, especialmente no que concerne aos direi-
tos fundamentais.

Kimberlé Crenshaw (2002, p. 171) tem uma das chaves explicativas “[...] é o enten-
dimento de que pobreza ndo pode ser separadamente explicada sobreposta a questdo racial,
mas sim, segundo a experiéncia interseccional”. Nesse sentido, ¢ importante trazer para
o debate que o problema da abordagem superinclusiva: é que a gama total de problemas,
simultaneamente produtos da subordina¢io de raca e de género, escapa de andlises mais
detidas, profundas e complexas do problema, ganhando superficialidades.

Figueira (2011, p. 13) atribui que a exploracdo dos servicos domésticos tem contetido
politico fomentado pela invisibilidade como resultante da violagao de direitos fundamen-
tais. Nesse contexto, o privilégio branco abre portas para violagées de direitos bdsicos,
fundamentais. bell hooks assinala que, em “situagées histéricas concretas, o racismo pode
operar de muitas maneiras” (1999, p. 215).

Peggy Mclntosh (2007) conclama em contexto estadunidense o privilégio branco.
Como disse a autora, as pessoas brancas sao ensinadas cuidadosamente a nio reconhe-
cer o seu privilégio. Gonzalez (2018, p. 63) chama de privilégio racial o beneficio do
grupo branco, em todos os niveis, da exploragio dos grupos raciais no Brasil. A énfase do
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trabalho doméstico como questao de género, raga, classe e de esteredtipos sexistas reforca
esse privilégio.

O objetivo deste capitulo ¢ trazer em voga atravessamentos que sdo estruturais sobre o
trabalho doméstico inerentemente ancorado pelo racismo, sexismo, explora¢io econémica
e violéncias como abusos de diversas naturezas sexuais, verbais e psicoldgicas naturalizados
sob essas bases estruturais de opressées. De historias de mulheres que machucam e que
fazem sangrar a elas mesmas, histérias que causam dor, da dor j4 sentida e que ainda nio
devidamente contadas, obscurecidas que devem ser trazidas  luz para a elaboragao de
politicas sociais que se transversalizam.

Minha mente viajava para dentro da mata

Verdnica, 37 anos, negra, natural de Obidos-Tapajos, localizado no oeste do Pard.
Sobre sua cidade natal, em sua memoria afetiva, ela se refere & literatura de Inglés de Souza,
José Verissimo, Macunaima. Cidade das ladeiras e garganta profunda do rio Amazonas.

Fui salva de delirios por Ewd (Orixd do pantedo africano). O horizonte sempre foi um
lugar confortdvel e acolhedor. Da mata sempre veio paz e abrago. Viver na floresta nos
cura, durante toda adolescéncia eu vivia na cidade (de Obidos), mas minha mente
viajava pra dentro da mata, 14 estao todos os espiritos de cura, eles nunca me deixaram,
ou eu nunca os deixei.

A forga cultural apresenta-se como a melhor forma de resisténcia (GONZA-
LEZ, 2018, p. 327). Vero6nica nio se desvincula de suas origens, sua referéncia familiar da
figura da avd retinta como carinhosamente mencionou ¢ de crengas amazodnicas, multiplas
e diversas que ddo sentido as suas visoes e concepgdes de mundo em nome de percepgoes
socioculturais e de sua religiosidade constituidas local e regionalmente.

As feridas comegam a se espalhar pelo corpo com a perda da minha avé. A propésito,
eu me chamo Verénica, nascida no Tapajés a oeste do Estado do Pard. Perdi o contato
familiar ainda crianga, este veio com a perda da minha avé. Minha mie nio sabia como
cuidar dos cinco filhos e ndo queria voltar pra nossa cidade.

Na diniAmica do comércio de escravizados no periodo escravocrata, as familias afri-
canas sequestradas de seu continente sdo arrancadas/separadas por nao serem vistas como
pessoas e, sim, como coisas venddveis para exploracio do trabalho a partir da negagio de
humanidade, portanto nio reconhecidas como pessoas com afetos, afetividades uma vez
que o unico modelo vigente como legitimo é o modelo patriarcal que excluia seus modelos
familiares e visava retirar sua humanidade. bell hooks (1995, p. 468) considera que:

0 sexismo e o racismo, atuando juntos, perpetuam uma iconografia de representagio
da negra que imprime na consciéncia cultural coletiva a de que ela estd neste planeta
principalmente para servir aos outros. Desde a escravido até hoje o corpo da negra tem
sido visto pelos ocidentais como o simbolo quintessencial de uma presenga feminina
natural orginica mais préxima da natureza.
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Em entrevista realizada em agosto de 2020, com Doroteia, negra, 58 anos, natural de
Carutapera — Maranhio, sabe-se que esta foi levada por uma familia de politicos de Belém
para o universo da exploragio do trabalho doméstico nessa capital aos oito anos de idade.
Nao recebia nenhuma remuneracio. Era trabalho em troca do que ela compreende como
agrados (roupas, por exemplo), que é paradoxal porque ganha sentido também de um cala
boca referente a formas de pagamento da exploracio do trabalho realizado. Sua familia
era composta de quatro irmaos e de sua mae que trabalhava capinando e no rogado. Os
irmaos trabalhavam como pedreiro. Seu pai abandonou a familia quando eram criangas.

Aos 14 anos, o filho dessa familia de politicos de Belém, apds sucessivas tentativas de
abusos, a espancou com fio elétrico e, em outra ocasido, a estuprou quando tomava banho
no chuveiro e a engravidou. Foi mandada de volta para sua casa, sem direito a apoio algum.
Sua mie deu-lhe uma surra e, depois de meses apds o nascimento do seu primeiro filho,
trabalhou em outras casas em Belém e, com o saldrio, enviava remessas de dinheiro paraa
criagdo da crianga que permaneceu com a sua avé. Em Belém, se casou, teve outros filhos
e o marido registrou o seu primeiro filho. Até os dias de hoje, exerce o trabalho doméstico
como modo de sobrevivéncia. Ficou vitiva, criou seus trés filhos ainda pequenos sem apoio
da familia de seu marido que ¢ de Belém. O sogro desviou o dinheiro do seguro porque a
morte do marido se deu em acidente de barco no exercicio de sua profissio como pescador,
tal como o pai. Seu filho cacula, j4 adulto, como ela mesma disse, é 0 meu brago direito e
esquerdo e ela atua no trabalho doméstico remunerado. Sonha em se aposentar nos préximos
trés anos para passar uma longa temporada em sua cidade natal.

Um dos aspectos a considerar sobre o confinamento de mulheres no trabalho domés-
tico, de acordo com Silvia Federeci (2019), é o debate sobre o saldrio do trabalho doméstico
sob uma perspectiva politica, ¢ ndo como coisa. E muitas das empregadas domésticas em
Belém, e no pafs, se deslocam das periferias nas linhas de 6nibus reduzidas para os bairros
das senhoras, ainda aos sibados. Em sua maioria, mulheres negras. Passam a semana toda
na casa dos outros, e nao basta, e ainda todos os sdbados. Até no domingo, depois de uma
festa no sédbado quando ddo um dinheiro e ¢ tratado de modo acintoso por causa das neces-
sidades materiais, que dificilmente ¢ negado, para acompanhar a familia para suas casas de
praia ou sitio— af nem voltam para casa. Geralmente, aos domingos, elas reservam, apds
uma semana exaustiva, tempo em que se dedicam a lavarem roupas, a fazerem faxina em
suas proprias casas. Qual lazer, muitas vezes, que nada! S6 ¢ dia de descanso para a patroa
e o patrio. Elas retornam da casa dos outros o que s6 ¢ possivel quando a patroa nao se
atrasa do hordrio combinado de saida (seus compromissos e vida pessoal ficam 4 mercé
dos compromissos da patroa, que se sobrepoem aos dela). Empregada doméstica nio é
valorizada sua autonomia nem vida prépria, de modo geral. Retornam para suas casas em
um transporte pablico muito ruim para mal dormirem e fazerem mais servicos domésticos
em suas proprias casas; para, no dia seguinte, retornarem a sua jornada na casa da patroa.
E a patroa ainda diz orgulhosa para todo mundo: — “Eu pago saldrio (minimo)!”, ouvi de
muitas mulheres brancas — as patroas cabe a funcio de negociar e administrar o trabalho
doméstico remunerado.

Grdvida, Doroteia é mandada de volta para casa de sua mée e depois retorna para o
trabalho doméstico em Belém para o sustento da crianga, para trabalhar em outra casa. Ela
nao teve apoio emocional, suporte institucional e psicolégico. Ja apanhou ao resistir aos
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assédios sexuais de quem a estuprou e, depois de tudo isso que lhe foi negado ao longo da
infAncia e adolescéncia, porque nem sequer era possibilidade efetiva ser estuprada e ficar
grévida aos 14 anos de idade. E continua a exercer o trabalho doméstico a partir de entdo
com remuneragao.

As maes de Doroteia e Veronica buscam sobreviver porque tém filhas e filhos sob sua
responsabilidade. De algum modo, para seguirem em frente em contexto social-politico
que produz o mercado (de explora¢io) do trabalho doméstico.

O pai de Verénica era o patrio de sua mae, homem de posses: cavalos de corrida, duas
Jazendas, muito gado. Ela teve contato com ele durante quatro anos a partir do momento em
que a caminho na minha bicicletinha para comprar gelo foi abordada quando disse que era
seu pai, mas nunca deu apoio financeiro ou retirou da condi¢io em que vivia. Durante um
assalto foi assassinado. Nao houve reconhecimento legal quando vivo. Nao recebeu heranga.

Sueli Carneiro (2011, p. 128) cita o poeta Arnaldo Xavier que cunhou o termo
matriarcado da miséria por causa da experiéncia histérica de mulheres negras marcada
pela exclusio, rejeicio social e discriminacio que resistiam. Verénica tem como referéncia
somente mulheres de outras geracoes.

Eu era babd, a crianca pela qual eu era responsdvel era também meu trunfo para esca-
par das investidas do pai, dos primos, dos tios e até do rapaz que fazia os servigos pra
familia. Eu amo essa crianca, ela me dava muito afeto. Ensinei a ler, escrever, lavar as
calcinhas. Pra ela eu li todos os livros de histéria da casa, com ela eu brinquei de teatro,
dela ganhei muitos beijos, abragos... Eu abragava tanto essa menina... Ela era branca
como a neve, muito inteligente. A mie sempre ausente, eu era tudo o que ela tinha e
ela era tudo o que eu tinha.

A Verbnica cabia ainda o cuidado da crianga como bab4 em tempo integral — a mie
preta, trazida por Gonzalez (2018), é quem ensina a crianca valores de suas referéncias
de uma cultura brasileira africanizada e perpetua valores culturais afro-brasileiros como os
espiritos de cura, eles nunca me deixaram, ou eu nunca os deixei.

E o que é que fica? A impressdo de que sé os homens, os homens brancos, social e
economicamente privilegiados, foram os Gnicos a construir esse pais. A essa mentira

tripla dd-se 0 nome de: sexismo, racismo e elitismo. (GONZALEZ, 2018, p. 119).

Ann DuClille (1994) chama a atenc¢do de que a figura da mae preta é socialmente,
politicamente e economicamente construida servindo para a manutengio das desigual-
dades presentes na exploracio do trabalho doméstico e de suas imbricacoes no sistema
capitalista. A subordinagio em que as mulheres negras se encontram nio se justifica como
avaliagio em postos de trabalho precdrios e acrescento até os dias de hoje no que pontua
Beatriz Nascimento (20016, p. 106) no fato que foi atraido para elas serem submetidas a
dominacio sexual desde os primérdios da colonizagao.

O que me fez lembrar em pesquisa anterior do relato de Magda, branca, 50 anos,
casada, mudou-se para Belém de sua cidade natal do interior do Ceard e que prefere traba-
lhar em loja porque sente mais valorizada do que no trabalho doméstico. Ela trabalhou em
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vdrias lojas, e nao havia dificuldades para contratagio quando tinha vagas devido a sua cor

da pele (CONRADO, 2008)

A mie nio deixava eu esquecer que eu nao era da familia. Quando tinha visita ela fazia
questdo de dizer que eu era da familia. Esse pertencimento durava o tempo em que ela
pronunciava essas palavras (VERONICA).

Collins (2016) apresenta as formas como, mesmo estando dentro das casas das suas
patroas brancas e sendo quase da familia, essas mulheres nunca alcangariam o szarus de
insiders. bell hooks (2000) nos alerta de que precisamos ter consciéncia das maneiras
pelas quais o racismo capacita as mulheres brancas a agir como exploradoras e opressoras.
Ao contririo de outras formas de dominacio, o sexismo molda e determina diretamente
relagoes de poder em nossas vidas privadas.

Verénica conta quando os outros te veem como alguém sem importincia ou valor, eles
ndo sentem nada ao ver a violéncia que vocé sofre. Seguindo a trilha de Collins (1998), vale
interrogar apés essa narrativa em constante processo: como a violéncia opera para conectar
relagdes de poder no Ambito da raca e género?

Minhas feridas sdo abertas aos oito anos de idade, e na adolescéncia eu j4 tinha medo
suficiente pra nio falar nada. Eu ndo tinha teto, nio me pagavam nada, vivia pela comida
e pela morada, o trabalho era de babé ¢ empregada. Fazia de um tudo, acordava as 5h30
da manhi e ia dormir depois que eles jantassem, tinha que lavar a louca do jantar, ia
dormir no maximo as 22h. Nio podia ficar nenhum momento sem atividade, se me
vissem sem atividade arranjavam qualquer coisa pra eu fazer, minha estratégia era fazer
tudo bem devagar. Nao podia ouvir musica nem ligar a televisio [...] (VERONICA).

Desde menina, Ver6nica ¢ destituida de direitos em nome da exploragao do trabalho
doméstico infantil na sua prépria regido sendo negada sua infincia e, posteriormente, a
adolescéncia sob condigdes desumanas por horas exaustivas, todos os dias, sem descanso e
folga. As atividades realizadas estdo diretamente relacionadas com o rendimento do trabalho
doméstico, sem parar nenhum instante, medido pela satisfacio subjetiva da senhora, no seu
grau de exigéncia segundo critérios muito particulares alicercados pelo pacto narcisico da
branquitude, de acordo com Maria Aparecida Bento (2002) na constru¢io de parAmetros
para um servi¢o bem feito somente possivel sem lazer, ou conexao ao mundo exterior. Estar
atenta ao que a casa branca consome, engole o tempo das mulheres negras. No trabalho
doméstico, o tempo da mulher negra ndo ¢é igual ao tempo de mulheres brancas e de homens
brancos e nem de meninos e homens negros.

Maria Aparecida Bento ensina que “o foco da discussio é o negro e hd um siléncio
sobre o branco. Assim, o que parece interferir neste processo ¢ uma espécie de pacto, um
acordo técito entre os brancos de nio se reconhecerem como parte absolutamente essencial
na permanéncia das desigualdades raciais no Brasil” (BENTO, 2002, p. 26).

As diversas formas de aprisionamento as quais se encontram submetidas as mulheres
€ as meninas em situacio de violéncia no trabalho doméstico dao-se de vdrias formas e em
diversos contextos especificos, com significacoes diferentes. Denomino cércere simbdlico
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as formas de aprisionamento a que sio submetidas, que acabam por se configurar como
prisoes efetivas, expressas em posturas, atos, gestos, e acabam por visar a silenciar corpos
femininos (como registro histérico de uma determinada época, tempo e lugar) (CON-
RADO, 2008, p. 183).

Essa crianca permitiu que evitasse ou adiasse a0 médximo as investidas do pai. Ficar
nos espacos da casa onde ela estava, vestir roupas que eu pudesse me esconder, evitar
passar na frente dele. Eu tinha a noite de sono garantida porque eu dormia no quarto
da crianga. Ocorreu-me agora, que no falei em quantas casas eu, nesse periodo de 16
anos, estive em quatro casas, dessas quatro eu s6 fui abusada em duas. Teve uma casa em
que nio fui abusada, mas o dono me batia tanto que eu penso que era uma forma de
castigo por ele nao fazer o que realmente queria, bebia e me batia com muxinga (uma

espécie de chicote que usam para bater em cavalo) (VERONICA).

Crenshaw (1991, p. 1243) ao focar as duas dimensoes da violéncia de homens contra
mulheres — espancamento e estupro — evidencia como as experiéncias das mulheres negras
sdo, frequentemente, o produto da intersecgio de padrdes de racismo e sexismo, segundo
a narrativa de Verdnica, atuam com o medo servindo para controle. Estere6tipos gerados
pelo racismo e sexismo colocam mulheres negras no baixo nivel de opressio. (GONZA-
LEZ, 2018, p. 44)

O trabalho doméstico se encontra associado as diversas violéncias sexuais quando
Ver6nica, negra, 37 anos, professora com Mestrado mora em Belém desde 2007 contou:

Se vocé me perguntar em qual casa eu nio fui assediada! Vou respirar e ficar em siléncio
por alguns minutos. Todos os espacos da casa, pelos moradores e pelos visitantes. Tava
posto que todos podiam ter algum tipo de liberdade. Tinha os que usavam palavras, os
que olhavam e os que queriam tocar. De quem fugir? De todos.

Segundo Collins (2016), o sexismo tem feito parte da estratégia de dominagao racial
e de como esta dominagio compartilha imagens em controle (a menina que pode ser
tocada, abusada, disponivel para as violéncias sexuais e demais abusos verbais e psicolégicos
porque o que vale é a vontade de quem a assedia) que serve para controle e desumanizagio
de mulheres negras.

Apés incontdveis micros abusos, 0 momento que nio teria como escapar chegou. Eu
jé tinha feridas profundas vindas da infincia, agora seria mais perverso. Ele era forte,
gordo, pesado, eu era fraca [...], corpo magro, sem forca fisica e muito medo. O pai
dele morreu, todos foram pra casa do pai dele, fiquei s6 na casa e ele sabendo do itine-
rdrio de todos, voltou pra casa, me cercou em um canto, falou algumas coisas que nao
tenho lembranga. Minha cabega s6 pensava no que eu podia fazer. Néo tive saida, ele
me derrubou no chdo e me violentou. Tudo o que eu tinha conseguido evitar, resgatar
e curar tinha desparecido. O medo e vazio vieram a tona. Fiquei ainda mais frégil. Nao
tinha mais forca pra nada. Até o medo desapareceu. S6 sentia vazio... Anos com esse
vazio (Verdnica)



“EU CARREGO COMIGO SETE MULHERES: elas viveram e vivem
76 limpando a casa dos outros”: sobre o trabalho doméstico e suas imbricagdes

H4 uma conexio histérico-politico-econémica do estupro cometido contra as mulhe-
res negras com opressio racial que merece ser devidamente trazida de modo aprofundado
nos estudos sobre trabalho doméstico como um dos maiores medos do risco a que vivem
submetidas na casa dos outros que fazem parte de um sistema de dominacio em larga escala,
de acordo com Crenshaw (1991, p. 1271) ao abordar a violéncia contra as mulheres negras,
conclama que o descrédito das reivindicacoes de mulheres negras é consequéncia de uma
complexa intersecgao de um sistema sexual generificado que constréi regras apropriadas
para “as mulheres boas e mulheres mds”, e de um cédigo de raca que fornece imagens,
supostamente da “natureza essencial das mulheres negras”, servindo de base para colocar
em ddvida a credibilidade de suas narrativas.

A esposa sabia, elas sempre sabem. As mulheres brancas sempre sabem, fingem, fazem
vista grossa. Ao escolher entre a menina da casa e uma amante da rua, é mais fécil lidar
com a menina da casa. Tudo ficou pior, os maus tratos aumentaram. Mais humilhagio,
mais gritos, mais palavras que te transformam em nada. Entrei em um vazio, se foi o
orgulho, o amor préprio, a dignidade. Tudo desapareceu (Verdnica).

Na leitura de bell hooks em um de seus capitulos de Ensinando a transgredir. A edu-
cagdo como prdtica da liberdade (2013) quando relembra de sua adolescéncia ao final dos
anos 60, no sul dos Estados Unidos, em contexto de segregacio racial legal traz paralelos
para refletir, em contextos diferenciados, as situacdes que Verbnica nos narra como a do
estupro. Em didlogo com hooks, as posi¢oes de brancas e negras dentro das normas sexistas:

era cuidadosamente construido de forma a reforcar a diferenca de status baseada na raca.
O reconhecimento das diferencas de classe social nio era divisao suficiente; as mulheres
brancas queriam que seu status racial fosse afirmado. Criaram estratégias manifestas e
ocultas para reforcar a diferenca racial e afirmar sua posicao de superioridade [...] No
decorrer da histéria, o esforco das mulheres brancas para manter a dominagao racial
esteve diretamente ligado 2 politica de heterossexismo (heterossexualidade) dentro de
um patriarcado da supremacia branca. As normas sexistas, que estipulavam que as
mulheres brancas eram inferiores em razao de seu sexo, podiam ser mediadas pelos
vinculos raciais (HOOKS, 2000, p. 129).

Segundo Mclntosh (2007), h4 uma quantidade de tabus em torno das vantagens
que os homens obtém das desvantagens das mulheres. Como uma pessoa branca, a autora
percebeu que havia aprendido sobre racismo como algo que coloca outros em desvantagem
o que impedia de enxergar o seu coroldrio: o privilégio branco, o que a coloca em vantagem
em relagdo aos outros grupos etnicorraciais.

Conceitualmente, o sujeito negro ¢ identificado como objeto “ruim” na sociedade
branca porque tem sido reprimido e transformado em tabu: agressividade e sexualidade
(KILOMBA, 2019, p. 37). O estupro também foi uma metdfora apropriada para a colo-
nizagio imperialista europeia da Africa e da América do Norte. A sexualidade sempre
forneceu metdforas de género para a colonizagio. Nao existe uma histdria psicossexual de
escraviddo que explore o significado da exploragao sexual masculina branca de mulheres
negras ou a politica da sexualidade por nenhum trabalho que esclareca todas as informagoes
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disponiveis. Muito do meu trabalho dentro da teoria feminista enfatizou a importincia
de compreender a diferenca, das maneiras como a raca e o status de classe determinam o
grau em que se pode afirmar a dominagio ¢ o privilégio masculino e, mais importante, as
formas como o racismo ¢ o sexismo sdo sistemas interligados de dominagao que sustentam

um e outro (HOOKS, 1990).

Esse homem me oferecia para os parentes, amigos e até o empregado da casa. Essas
pessoas nao abusaram de mim, mas me rondavam, e eu fugia. O rapaz da casa me con-
tou. Teve uma madrugada que eu acordei e ele tava deitado embaixo da minha rede,
tava me olhando. Dormir era luxo pra mim. Me assustei e briguei, conversei com ele,
ele ndo me fez nada e me relatou todas as coisas que esse homem falava de mim pros
outros homens (Veronica).

Sao forcas opressivas de género e sexista alicercadas sob o manto da supremacia branca
do patriarcado capitalista. As estratégias de intimidagoes, assédios e violéncia para arrancar
sua humanidade ao esgotd-la, ao sentir-se fraca: corpo magro, sem forca fisica e muito medo.
Verdnica fugiu da cidade duas vezes e o conselho tutelar me resgaton, policia atrds de mim.
Parei de lutar, continuei rezando e estudando. Como afirma Grada Kilomba (2019) de que
ainda hd a necessidade de tornarmo-nos sujeitos.

Ela rompe com a ideia de familia em um modelo que ela nio tivesse vinculada por
afeto vinculada 4 sua verdadeira humanidade.

Durante dezesseis anos de minha vida, nio tive casa nem familia. Nesse tempo, eu
nio morei em casa de familia, mas na casa dos outros. Na casa dos outros, eu nem era
considerada gente. Durante toda a infAncia, eu dormia com as panelas em um corredor
apertado e sem iluminagdo. Em minha meméria, nao hd vestigio de lago familiar ou
casa de familia.

Ela desmonta a referéncia casa de familia para casa dos outros. Sua permanéncia nao
significa se sentir em casa, ou ter uma casa para morar. Um objeto, uma louga, por exem-
plo, tem um lugar nas casas que supunha morar. Ver6nica nio. Nio ¢é ali que residem suas
referéncias para si mesma: o processo de desumanizagio a que constantemente é submetida,
vilipendiada. As condigbes de existéncia material, como disse Gonzalez (2018, p. 145),
da populagio negra remetem a condicionamentos psicoldgicos que deviam ser atacados
¢ desmascarados.

Soube de, aproximadamente, seis casos durante a minha pesquisa anterior ¢ em
nenhum desses as meninas tiveram algum tipo de apoio profissional. O que me foi relatado
por outras mulheres é que o assunto foi considerado tabu até mesmo para os circulos mais
intimos. Um dos rapazes que entrevistei, Raul, branco, 27 anos, relatou que em sua familia
um dos filhos de uma das empregadas era @ cara de meu tio. Ninguém comentava. Mas, tal
semelhanga j4 tinha sido motivo de comentdrio entre ele e sua mae. Soube que alguns de
seus familiares tinham certeza do elo de parentesco. Quando decidi entender algo que era
visto como segredo, algo nio dito — que transita entre o dito, como segredo — e 0 nio dito.
Selma, branca, classe média quando aproveitava em alguns momentos a comentar sobre
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o objetivo de minha pesquisa e adentrava o assunto para dizer que ndo tem jeito; é sabido
por todos. E pertinente verificar que tal pritica se esbarra em interpretagoes equivocadas,
muitas vezes, como culturais, moldando um padrio que naturaliza as desigualdades, a
perversidade e as violéncias que as alimentam.

Eu existo porque existem livros. Os livros me salvaram

Falando em educagio, sé pude frequentar a escola aos 12 anos de idade, fiz
uma prova e me colocaram na segunda série. Com treze anos, eu morei em
uma casa com meus quatro irmios, pessoas estranhas pra mim, a mais velha
era minha irma de 18 anos. Nio os conhecia, nio sentia afeto por eles, eram
estranhos. Passdvamos fome, eu estudava no turno da tarde e quando nio
tinha merenda na escola eu desmaiava, tinha vergonha, tinha fome. Depois
de dois anos passando por desmaios, uma paixio por estudar se apossou de
mim, nunca tive aquilo, agora eu era tratada bem, a professora gostava de
mim, os coleguinhas gostavam de brincar comigo, agora eu brincava, isso era
algo escasso na minha vida. O ambiente da escola era minha casa, era minha
familia, eles nio sabiam, mas 14 eu era feliz. Preciso chorar [...].

Estudava até as 2h da madrugada pra entender matemdtica. Estudei muito,
muitas noites. Ganhei um presente daquela mulher que eu pedi de natal. Pedi
e ganhei uma enciclopédia, meu primeiro livro. Era meu refagio, o livro era
meu melhor amigo, me dizia coisas, eu viajava pelo mundo, aprendia légica,
me ensinava sobre ética, tinha problemas e solu¢io para os problemas. Eu
existo porque existem livros. Os livros me salvaram. Eu conseguia passar
seguranca, coordenacdo légica das ideias e sabia muita coisa interessante.
No ensino médio, que na época era chamado de ensino normal eu tive uma
professora de sociologia que lembrava minha avé: negra retinta, inteligente,
forte, justa, e ela me dava afeto. Lembrei-me dessa mulher maravilhosa e
resolvi que seria sociologia.

A narrativa de Verdnica remeteu as leituras de Beatriz Nascimento (2006) quando a
educagio representa para a populagio negra “melhores condigoes de vida e ascensio social”
e como “‘um requisito para o acesso as melhores ocupagées na hierarquia de empregos”, (p.
101, 106) o que a levou & docéncia no ensino bésico e médio e estd em busca, atualmente,
de uma vaga como docente no ensino superior e, sobretudo, elevou sua autoestima e alterou
seu sentido de mundo.

Cuidei do meu pequeno e entrei na universidade (publica). Eu consegui, que felicidade,
a alegria era tanta que eu nao conseguia parar de sorrir, a professora achou que eu tava
rindo dela e me advertiu. Eu s pensava, eu t6 aqui, eu consegui, sou forte, tenho brio,
sou inteligente, 0 meu nome na rddio (ao anunciar os aprovados no vestibular); no
papel (na lista de aprovados). A minha av6 entrou na universidade (através de mim)
e eu considero que todas de alguma forma entraram comigo. Eu carrego comigo sete
mulheres, elas viveram e vivem limpando a casa dos outros. Elas sio maravilhosas, todas
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tém feridas profundas. Nio se fala sobre as violéncias, tem sempre esse siléncio, ele mais
parece uma heranca. Eu as amo tanto [...].

Ela construiu uma autoimagem positiva ¢ orgulhosa de si mesma que vai afrouxando
as amarras para libertd-la da desumanizacio a que foi submetida.

Estou aqui, podendo fazer escolhas, me descobrindo, amando mulheres, lutando por
respeito com o ex-marido branco, negociando minha existéncia. Formada, Mestra em
Ciéncia Politica. Tenho 37 anos e sou feliz. O amor das pretas tem me curado. Estou
inteira e estou em pedacos todos os dias.

O amor das pretas fortalece Verdnica em uma postura ativa e questionadora do legado
de submissdo e violéncias que a exploracio do trabalho doméstico imp6s em um processo
constante, didrio e cotidiano de siléncio e obediéncia. Amando mulberes arrebata sentimentos
mutuos, de afinidade e de amor com outras mulheres, ¢ com mulheres negras. “Tradicio-
nalmente, mulheres negras se unem por sabedoria, forga e apoio ao criarem vinculos de
apoiol...]”, como reflete Audre Lorde (2019) e de relagoes lésbicas.

Se erguer tem sido uma luta didria, todos os dias, todo o sempre

Verdnica conta sobre a decisao de ir morar em Belém apés estar casada com alguém
que amava:

Nio demorou e logo fomos morar juntos. Depois de um ano como dona de casa
eu tive uma conversa ¢ disse que nao poderia ficar naquela cidade. Todos sabiam da
minha trajetdria limpando chio, nas reuniées de final de ano, as confraternizagoes da
empresa, eu sofria violéncia. As mulheres brancas sio perversas. Me fazem perguntas
constrangedoras, testavam meu conhecimento ou nio se aproximavam e nao falavam
comigo. Nao vou ficar aqui. Foi o que eu disse pra ele, eu preciso de uma faculdade, vou
ser psicéloga e me especializar em psicologia infantil. Eu sei que tem muitas criangas
passando pelo que passei [...].

A ida 2 capital se deu por causa da exploragio do trabalho doméstico que, mesmo
rompida, a fazia se sentir aprisionada em cdrcere simbdlico em suas diversas (possiveis) sig-
nificagées. A ida A capital como ruptura das teias simbélicas que a aprisionavam acerca das
coisas vividas se faziam presentes no seu dia a dia por meio das discriminagoes das senhoras
guardiaes da respeitabilidade e moralidade da supremacia branca do patriarcado capitalista.

Audre Lorde (2019) coloca em evidéncia a necessidade de transformar o siléncio em
linguagem e em agéo para que, a partir dai, possa nos levar, dentre outras problematizacées,
a ruptura de andlises de dominacio e opressdo universais que forjam possibilidades de se
pensar as diferengas.

Esse artigo salienta para os estudos sobre trabalho doméstico o que Angela Davis
(2016) ja evidenciava de como o racismo sempre encorajou a habilidade de coergio sexual,
de intimidagio contra as mulheres negras. E o que alimenta abusos sexuais impunemente.
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A estrutura de classe do capitalismo encoraja os homens que tém poder no dominio econd-
mico e politico em se tornarem “agentes rotineiros de explorago sexual”. O racismo é que
encoraja a desumanidade as mulheres negras impostas na exploracio econdémica-sexista e
nas condigoes de trabalho que se encontram majoritariamente representadas.

Consideragdes finais

Francoise Verges (2020) ressalta a importancia das andlises das feministas negras que,
diferentemente das feministas brancas, mudam com profundidade as problemdticas em jogo
ao trazer a racializagdo do trabalho doméstico. A autora indaga: quem limpa o mundo? Ela
se debruga sobre a economia do desgaste dos corpos racializados, do esgotamento das forcas
“na qual pessoas sdo designadas pelo capital e pelo Estado como aptas a serem usadas, a
serem vitimas de doengas, de debilidades e deficiéncias” (p. 125). Ela explica que hd uma
feminizagio da industria da limpeza do mundo que divide entre quem tem direito a uma
boa satide e ao descanso e aquelas cuja satide ndo importa, sem descanso a exposicio ao
assédio e a violéncia sexual como estruturais. Tornando tudo isso um grande exemplo de
como funciona o capitalismo racial.

As feministas negras em uma abordagem interseccional trazem possibilidades hist6ri-
co-analiticas das condigbes a que as mulheres negras sao submetidas em contextos especificos
para o universo do trabalho doméstico na casa dos outros exercidos majoritariamente por
mulheres negras, desde a sua infincia até a vida adulta conforme a histéria de Doroteia e
de Veronica. A politizagio, por sua vez, transformou a forma como entendemos a violéncia
contra mulheres (CRENSHAW;, 1991). E preciso dar centralidade ao trabalho exercido por
mulheres negras. E de grande importincia o feminismo negro como teoria social critica
para investigar opressoes interseccionais.

As mulheres negras sdo vistas para o trabalho pesado, empregadas domésticas (COL-
LINS, 2019, p. 47) cozinheira, faxineira, servente (GONZALEZ, 2018, p. 193).

Doroteia e Veronica carregam histdrias de suas dores e feridas que nos impoem
compreender o trabalho doméstico e suas imbricacdes. Ver6nica carrega em sua histéria
palavras de luta, de muito sofrimento e de resisténcias. Cada uma delas carrega seus sonhos:
em estudar e com a aposentadoria passar uma temporada em sua cidade natal. A margem
¢ a0 mesmo tempo local de repressio como de resisténcia, nos alerta bell hooks (2019).
Longe de uma identidade fixa de mulheres negras que as essencializa. Doroteia e Veronica
nio tinham entre si uma compreensio em comum do que ¢ ser mulher negra. Sao geragoes
de mulheres negras: tias, mie e avé de Veronica e a mie de Doroteia — todas negras. Sao
histérias em que o abandono e responsabilidade de homens na criagdo de filhos se tornam
alternativa para alguns.

E somam-se as questoes trazidas aqui a real necessidade de “[...] compreensio dos
processos estruturantes e interseccionais que confluiram para a vulnerabilizacao desta
populagio e condi¢des sociais de vida [...] (a0) tornar peculiar a experiéncia da pobreza,
que marcam os processos de empobrecimento e as eventuais estratégias de superacio”
(SILVA, 2013, p. 111) para um possivel trabalho posterior e a convite de um debate de
todos que complexifique ainda mais. Que no campo da representagio se descontrua este
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que continua sendo um lugar de luta mais evidente quando examinamos criticamente as
representagdes contemporaneas de negritude e negros. Por exemplo, vamos ouvir o que
Preta Rara nos conta quando escreveu sobre sua experiéncia, de sua mae e trouxe outras
histérias de empregadas domésticas em Ew, empregada doméstica — a senzala moderna é o
quartinho da empregada!

Ao longo desse artigo, o objetivo foi compreender as bases da supremacia branca
com consciéncia critica segundo uma literatura especializada do feminismo negro, em sua
grande maioria, e referéncias do feminismo decolonial ao convidar as estudiosas e estu-
diosos do trabalho doméstico para “transformar as estruturas que reforcam e perpetuam a
supremacia branca” como um esforgo coletivo (HOOKS, 2019, p. 244) sem precedentes
e de toda uma sociedade.

Precisamos constantemente questionar as bases de nossas perspectivas, de nossas
referéncias, se sdo suficientes para as perguntas, reflexdes e investigacoes de que precisamos
(incessantemente).
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O TRABALHO DOMESTICO
REMUNERADO COMO DURACAO E
INTERSECCAOQ: casos de domésticas em luta

Luisa Maria Silva Dantas

Introdugao

Este capitulo interpela o trabalho doméstico remunerado (TDR) a partir de uma ezo-
grafia da duragio, conceito proposto pelas antropélogas Cornelia Eckert e Ana Luiza
da Rocha (2013), visando estudar o cardter temporal da experiéncia humana no mundo
contemporaneo, e suas repercussoes nas praticas e saberes dos individuos em suas relagoes
com a cidade. Essa experiéncia temporal se manifesta nos jogos de meméria dos habitan-
tes em uma ritmica de tempos superpostos produzidos por identidades narrativas com o
intuito de perdurarem. Aplicada a uma abordagem antropoldgica de pesquisa, a etnografia
da duragio se constitui prioritariamente pelo conceito de dialética temporal de Gaston
Bachelard (1989) e da imaginagio criadora de Gilbert Durand (1980).

Neste caso, propomos a abordagem do TDR enquanto um fenémeno temporal, que
dura no tempo histérico, mas também no tempo pensado, vivido ¢ narrado de trabalha-
doras domésticas. As identidades narrativas (RICOEUR, 1991) sao construidas a partir
da relagao com os outros, provocando a reflexio do sujeito, que a partir de uma situagio
social especifica se reconstrdi, saindo da estabilidade da identidade-idem, para se transformar
em identidade-ipse, “pois ¢ por intermédio da identidade narrativa que se tem acesso ao
sujeito que age, com qualificagio ética de ser reflexivo, mediante a experiéncia do tempo”
(ECKERT; ROCHA, 2013, p. 40).

Pensar a partir da dialética temporal, isto é, de uma multiplicidade de tempos e
ritmos, uma configuracio tdo presente desde a formacio da sociedade brasileira, ou seja,
a terceirizacdo das atividades domésticas, predominantemente realizadas por mulheres
negras ¢ nao brancas, por meio da escravizacio ou do trabalho remunerado, nos parece
ser um caminho potente para salientar a heterogeneidade das trajetdrias de trabalhadoras
domésticas, as diversas construcoes de si-mesmas (RICOEUR, 1994) e os mecanismos de
resisténcia que desenvolvem para sobreviverem e construirem realidades menos abusivas
e precarias.

O TDR como intersecgdo sugere a compreensdo deste fendmeno social a partir de
um conjunto de opressdes que nao podem, nem devem, ser entendidas de maneira iso-
lada ou hierdrquica, mas sim com a visibilidade da atuagio de vdrios marcadores sociais
da diferenca que sao acionados conjunta e simultaneamente nas praticas e representacoes
do trabalho doméstico remunerado. O conceito-metdfora interseccionalidade foi produ-
zido por feministas afro-estadunidenses — Hazel Carby, bell hooks, Patricia Hill Collins,
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Patricia Williams e Kimberlé Crenshaw — na década de 1980, com o objetivo de salientar a
especificidade das experiéncias de mulheres negras que, muitas vezes, foram invisibilizadas
tanto pelo movimento feminista, tendo como referéncia o modelo de mulher ocidental,
branca, heterossexual e de camadas médias, quanto pelo movimento negro, muitas vezes,
centralizado nas vozes masculinas; desse modo, seria uma tentativa de “enegrecer” a agenda
do movimento feminista e “sexualizar” a do movimento negro (CARNEIRO, 2003).

A metéfora da intersecgdo também se constitui como um instrumento poderoso para
o entendimento e possibilidade da construgao de politicas ptblicas que sejam eficazes para
melhores condigées de vida e trabalho de domésticas; além de evidenciar a marca indelével
do racismo que estrutura a sociedade brasileira (ALMEIDA, 2018) e enclausura mulheres
e homens negros nas posi¢oes de maior vulnerabilidade; em contraposi¢io ao suposto
mito da democracia racial (FREYRE, 1933), tao propagado para caracterizar a especifici-
dade da escravizacio brasileira, que teria sido mais branda e néo racista. Isto porque nao
coincidentemente, no Brasil, além de mais de 90% das trabalhadoras domésticas serem
mulheres, 60% dentre elas sio negras, somando aproximadamente 3,42 milhées' e 18,6%
das mulheres negras ocupadas (PNAD, 2019).

Um dos mecanismos de resisténcia e re-existéncia para muitas mulheres tem sido a
organiza¢ao sindical, que apesar de congregar um percentual baixo de trabalhadoras, em
relagao aos mais de 6 milhées registrados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), existe desde 1936 ¢, desde entio, vem pressionando fortemente os diferentes
Ambitos governamentais na busca por direitos, valorizagio e garantia de dignidade no
emprego doméstico.

Este capitulo se prop6e a apresentar narrativas biograficas de duas trabalhadoras
domésticas, construidas ao longo da etnografia da duragio realizada por mim, em que elas
se constroem e ritmam seus tempos vividos ¢ pensados, chamando maior ou menor atengao
para distintas dimensoes e fases da vida. Também poderemos identificar quais marcadores
identitdrios foram acionados na conformacio de suas experiéncias e interpretagoes, € de que
maneira o sindicato passou a fazer parte dos seus cotidianos. Posteriormente analisaremos
as diferentes trajetérias (BOURDIEU, 1974) com o propésito de relaciond-las e legiti-
mar as vozes dessas mulheres enquanto teorias produzidas do e no trabalhado doméstico
remunerado brasileiro.

Domésticas em luta

Os dados apresentados neste texto foram produzidos durante os anos de 2012 a 2016,
perfodo que abarcou desde o Projeto de Emenda Constitucional — PEC 66/2012, conhecido
como PEC das domésticas, até a regulamentacio da Lei Complementar — LC 150/2015
(BRASIL, 2015); naqueles anos a situagio do emprego doméstico foi bastante discutida

1 Conforme varias liderangas sindicais, esses dados sao subnotificados.

2 A primeira associagao profissional de empregados domésticos data de 8 de julho de 1936, na cidade de
Santos/SP, liderada por Laudelina de Campos Melo (1904-1991), mineira, nascida em Pogos de Caldas,
que antes da associagéo ja militava em organizagdes negras, sendo membro da Frente Negra Brasileira
(DANTAS, 2016, p. 92).
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nas diversas midias e negociada em vdrias relagées de trabalho. A PEC e a LC foram
resultado da luta histérica dos sindicatos e liderancas brasileiras, somada a um Governo
Federal simpatizante as causas sociais e também a atuacio da Organiza¢io Internacional
do Trabalho — OIT que, em 2011, estabeleceu a Convengio n° 189 visando & equiparacio
dos direitos das trabalhadoras domésticas aos demais trabalhadores, e a Recomendaciao n°
201, com o objetivo de garantir um trabalho decente para as domésticas.

Apesar do texto da Lei ainda ndo contemplar todas as demandas da categoria, pela
primeira vez foi regulamentada a jornada de trabalho (8h didrias e 44h semanais), criado
um sistema (eSocial) para garantir o pagamento de 8% para a previdéncia, 8% para o
Fundo de Garantida por Tempo de Servico — FGTS, 0,8% para o seguro contra acidentes
de trabalho e 3,2% para um Fundo de rescisdo contratual. Essas porcentagens tém como
referéncia o Saldrio Minimo e devem ser adicionadas a ele. Contudo, esses direitos apenas
sao garantidos as trabalhadoras mensalistas e com a carteira de trabalho assinada, que repre-
sentam apenas 28,6% da categoria (PNAD, 2019), deixando descobertas as trabalhadoras
informais (71,4%) e diaristas (449%).

Desafios persistem, mas a atuacio dos sindicatos no cendrio brasileiro chama aten-
¢ao ¢ ¢ referéncia para muitos outros paises da América Latina. Por isso, por meio das
narrativas biograficas e trajetdrias de duas domésticas, presidentas dos sindicatos de suas
cidades, uma capital da Regiao Sul e outra da Regido Nordeste, poderemos descobrir quais
as motivagoes que as fizeram chegar aos sindicatos, permanecer e atuarem como liderangas
No contexto contemporaneo.

Tais: Eu fiz uma promessa

O sindicato no qual Tais atua hd mais de vinte anos foi fundado em 1988, bastante
apoiado pelas pastorais catélicas, e tem atualmente 32 anos. A época de nossa pesquisa,
localizava-se no centro da cidade e, além de contar diariamente com a presenca de Tais e
uma diretora, quatro advogados atendiam as trabalhadoras duas vezes por semana, dias
em que a lotagio do espaco era bastante extrapolada. Sem imposto sindical, o sindicato
era mantido exclusivamente pela mensalidade de 2 reais das trabalhadoras que pagavam
e pela Assisténcia Judicidria (A]) que se constitufa na metade dos 10% remunerados aos
advogados em causas ganhas. Esse cendrio nao permitia que a presidenta ou qualquer dos
participantes se dedicassem exclusivamente 2 atividade sindical.

Tafs nasceu no interior do Estado, em uma familia com 6 irmios. Ainda com 12
anos comegou a trabalhar em uma casa de familia para ajudar a mae no sustento dos filhos.
Neste emprego em que ela morava na casa durante a semana e voltava para a sua familia aos
finais de semana, Tais permaneceu até os 15 anos. Apds a separagio dos pais ela veio com a
mae e os irmaos para a capital e continuou trabalhando como doméstica, por intermédio
de uma senhora que trabalhava informalmente indicando empregos para mulheres que
a demandavam. Tais passou a trabalhar como faxineira, diarista e alguns empregos como
mensalista, chegando a morar novamente na casa dos patroes. Dentre as atividades do
trabalho, Tais gosta de cozinhar e limpar a casa, mas nio suporta passar roupa. Ela alega
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que aprendeu o trabalho com a vida, a faxina, observando e ajudando a mae, e a cozinha,
com o primeiro e demais empregadores.

Um dia ele perguntou, que quando ele me contratou era mais pra ficar de companhia
da mae dele, pra fazer uma limpeza. E um dia ele chegou a noite: Ah Tais, eu t6 com
vontade de comer uma comida nio feita por mim, tu sabes fazer bife? Eu disse, ih, eu
nao sei! Af ele, sabe? Eu fui cortar o tal do bife, cortei todo quadradinho assim, sabe,
tirei. Ele disse, Tafs, para ai, eu vou te explicar como se corta um bife! Af, comecei a
aprender. Depois trabalhei em outra residéncia também, aprendi a fazer doces! Porque
a minha empregadora, final de semana ela fazia todo tipo de pudim. Aprendi a fazer
os bolos sabe, entao, me casei, ¢ fui aprendendo com a vida a fazer o que eu sei fazer.
Hoje eu faco tudo. Mas aprendi sozinha, aprendi olhando as pessoas fazendo, e esse
meu empregador me ensinou a cortar o bife (Tais, 26/02/13).

Na capital, elas moraram primeiramente na casa da irma de sua mae e posteriormente
em uma comprada por seu pai, onde ela reside até hoje. Tais casou com 18 anos, e quando
seu filho mais velho estava com 7 anos e a filha com 5 anos, ela engravidou novamente.
Naquele momento ela estava trabalhando para um casal peruano e seus dois filhos pequenos
h4 mais ou menos 1 ano. Contudo, com a noticia da gravidez, a patroa nio ficou satisfeita.
Segundo Tais, ela comecou a criar situagées para que a doméstica fosse induzida a pedir
demissao, jd que ela ndo poderia demiti-la estando grdvida, pelo menos, nao sem pagar
os encargos sociais. Além disso, a presidenta alega que a familia recebia muitos hdspedes,
sobrinhos do casal que vinham estudar, entdo que ela sempre trabalhou para mais pessoas
do que o nicleo familiar. Para completar, no primeiro andar da casa funcionava a clinica
de cirurgia pldstica do patrao e Tais limpava o consultério e lavava os lengéis brancos e
sujos de sangue das operagoes, mesmo ciente de que essas atividades nao deveriam compor
o seu repertorio.

Nesta casa e grévida, Tais passou por algumas agressoes que a levaram a recorrer ao
sindicato. A primeira delas diz respeito a alimentagio, pois a patroa comecou a reclamar
que por estar grdvida, ela estava comendo demais, ao que a funciondria comegou a levar
sua marmita de casa. Posteriormente, Tais foi assediada por um sobrinho do casal.

Af comegou aquela situagio de vem um sobrinho do doutor, do marido, ¢ esse
sobrinho comegou falar algumas bobagens dentro da residéncia, tipo: Como é
que é Vocés brasileiras sao muito, da vida, puta, dizia naquela lingua deles. E
eu comecei a ficar meio assim, né, porque, poxa vida, tu t4 ali trabalhando, a
pessoa td ali te desrespeitando, né! A, o que que aconteceu, um dia eu tava na
cozinha lavando louga, ele chegou e disse: Al, essas brasileiras sao todas putas!
E me agarrou. Eu tava j4 com meus 3, 4 meses de gravidez. Ele chegou e me
levantou pelas costas, colocou as maos dele nas minhas costas e af ele repetiu
aquela palavra: Brasileira é tudo puta! E eu disse: O senhor estd enganado,
nao é bem como o senhor pensa. E doméstica também! Ele disse. E eu disse:
Olha, eu vou dizer pro senhor, nés somos pessoas de respeito e eu gostaria
que o senhor me respeitasse. E eu disse: E eu vou levar ao conhecimento
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do doutor, porque isso ndo pode acontecer. Eu estou aqui trabalhando! Af
ele ficou bravo, saiu: E porque ¢ mesmo! O que eu estou falando ¢ verdade!
Eu fui 14, chamei o doutor, num horério até, fui meio indiscreta porque
num hordrio que ele estava em atendimento no consultério. Eu disse, mas ¢
o hordrio, é a hora, eu acho que eu nao posso deixar passar! Chamei, contei
pra ele o que tinha acontecido, mostrei as marcas nas minhas costas, af, a
partir dali comegou a se gerar vdrios atritos entre mim e a sobrinha, o sobri-
nho, que eram os dois peruanos, ¢ mais a dona da casa. Ela achou assim que
foi um desaforo meu chamar o doutor, que eu poderia ter chamado ela. Eu
disse: Senhora, eles fazem coisas na sua frente, a senhora nunca resolveu nada!
Entio, como eu senti que o doutor é uma pessoa mais séria, estou colocando
ele a par da situagao, eu preferi que acontecesse no mesmo momento que
tinha acontecido o episédio 14 dentro (Tais, 26/02/13).

Ap6s esta situagio, Tais passou por uma nova agressao, quando a patroa, com a ajuda
de uma amiga e da sobrinha a trancaram em um quarto, dizendo que ela apenas sairia dali
com a demissdo assinada. Tafs persistiu, mas passou mal, indo parar no hospital. Quando
se recuperou, decidiu procurar o sindicato da categoria.

Sai do hospital, fui ao sindicato, conversei com o pessoal do sindicato. O sindicato
chamou ela (patroa) pra conversar. Dai no dia do chamamento pra conversa, eu estava
no sagudo aguardando a chegada dela. E ela chegou e me agrediu, dentro do sindicato
da categoria. Af ela chegou, me pegou no braco, puxou e me deu um arranhio e até
hoje eu tenho a marca da unha dela! Entao, assim, fui embora. S6 que na época, como
tu ¢ leiga, tu ndo sabe o que t4 fazendo, e eu acho que fui mal atendida pela diretoria
antiga, né. E ndo me mandaram fazer exame de corpo e delito, nada. Eu somente fui
pro pronto socorro, e no pronto socorro fui atendida e medicada, voltei e disse: O, fui
agredida dentro do sindicato, pra advogada do sindicato. Esta entrou com uma agio
judicial, mas entrou erroneamente, porque faltou dados, faltou exames, faltou exames
de corpo e delito, uma ocorréncia policial. Acabou eu perdendo minha agio judicial na
justica. Devido a isto, eu prometi, porque, af, na continuidade dessa acao, eu comecei
a participar de reunides no sindicato, a ajudar no atendimento uma, duas vezes por
semana, comecei a me inteirar da situagdo, dos direitos da doméstica e participando,
acabei sendo convidada pra diretoria. Eu fiz uma promessa, quando eu perdi a agio
eu fiz uma promessa que eu iria entrar para o sindicato e ndo ia deixar acontecer o que
aconteceu comigo com nenhuma doméstica na minha presenca dentro do sindicato, e
até entdo eu t6 aqui, lutando pelos direitos da categoria (Tais, 26/02/13).

Em 1992, ap6s o nascimento da terceira filha e a comegar a participar do sindicato,
Tais passou a trabalhar apenas como diarista, ainda que uma das empregadoras tivesse
assinado sua carteira de trabalho. Ela teve trés filhos do primeiro casamento, que durou 12
anos e um filho do segundo, que ji dura 17 anos.

Desde entio ela atua no sindicato como presidenta. Tafs me explicou que o sindicato
realiza eleices em que as associadas que estao em dia com as mensalidades podem vortar,
e que ela jd pensou em sair algumas vezes, mas que as trabalhadoras sempre insistem para
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que ela continue. Atualmente ela complementa sua renda com uma lanchonete na sua
casa, mas durante muito tempo conciliou as faxinas com o sindicato e diz que era muito
cansativo. Ainda hoje, ela realiza faxinas eventualmente.

Segundo Tais, o trabalho no sindicato é muito desgastante, pois as mulheres chegam
com vdrios problemas familiares e de trabalho e que ¢ dificil nao levar um pouco desse
sofrimento consigo. Os atendimentos sdo gratuitos ¢ abertos a todas as trabalhadoras,
ap6s ouvi-las, convidam os patrdes para um encontro no sindicato na tentativa de um
acordo, quando nio conseguem, a trabalhadora pode acionar os advogados e dar inicio a
um processo judicial. Tafs enfatiza que luta bastante para que todas tenham seus direitos
garantidos e diz que acha que ficard até bem velhinha atuando l4.

A gente chama o empregador aqui e conversa com eles, né. Coloca pra eles as leis,
quando vém. Quando nio vém, vai um chamado judicial mesmo. Tem casos graves
que jd aconteceram aqui, de pessoas virem quebrada, que a empregadora bateu com a
janela na mio. Nao d4 rodo, tem que ficar de joelho dobrado esfregando e passando
prejuizo. Tem muitas domésticas que chegam aqui chorando: Olha, ndo d4 mais pra
aguentar! Eles me pagam um saldrio tal, um saldrio baixissimo! E exigem demais do
meu trabalho. Mostram machucados no joelho (Tais, 26/02/2013).

Apesar da prioridade do trabalho delas ser a conciliagao, quando nio hd acordo o
processo judicial é iniciado. A rescisiao de contratos, com falta de assinatura da carteira de
trabalho e 0 nao recolhimento da previdéncia correspondem a maioria dos casos tratados
pelo sindicato.

Para o empregador nio ¢é vidvel ela conhecer os direitos dela. Entao, tem muitas vezes,
eles dificultam o hordrio, né, pra elas fazerem cursinhos, pra elas se aprimorarem na
proﬁsséo, ja que pra eles ta bom assim, entendeu? Porque eu pago o teu saldrio, tu fazes
o teu trabalho, ndo vem reclamar e deu. Mas hoje em dia as domésticas tao se especia-
lizando na profissao, entio, por isso que tem aquela polémica de vai acabar a profissio,
entendeu, porque o que acontece, a partir do momento que elas comegam a entrar
dentro do assunto empregada doméstica, de direitos trabalhistas, elas se aprimoram,
elas se atualizam e elas cobram do empregador! (Tais, 26/02/13).

Tais argumenta que muitas trabalhadoras se referem a diferentes denominagoes sem
afirmarem-se como trabalhadoras domésticas e diz que seu trabalho também ¢é de conscien-
tizagao da categoria, incentivando-as a reconhecer a profissao e a brigar pela defesa de seus
direitos. Em relacao a ambiguidade bastante vivenciada nos empregos, ela relata um caso:

Teve um caso de uma doméstica, que trabalhava pra uma familia e ela era, tipo, gover-
nanta da casa. Entdo, trabalhou trinta e poucos anos na mesma familia e até vinha no
sindicato fazer rescisées, brigava pelos direitos do empregador dela! E a gente sempre
colocou pra ela, todas dizendo, que tu nio brigue, que tu td aqui em defesa do teu
patrio! Rescindindo com uma doméstica! Nao te ilude que tu nao ¢ da familia! Familia
coloca-se no testamento! Ela vinha representando o empregador, porque ela era aquela
fulana faz tudo. Sabe, ela fazia compras, pagamento de contas, ela tomava conta da
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casa! Ela se tomava por governanta e pessoa da familia. Durante esses anos todos, que a
gente teve de convivéncia, a gente sempre colocou pra ela, nio te coloca como pessoa da
familia! Porque tu nao é pessoa da familia! Tu é a mesma empregada que essas pessoas
que tu vem aqui rescindir, empregada doméstica! Nao, ndo sou empregada doméstica
nao, sou secretdria do lar. Eu disse, secretdria do lar nao existe na nossa categoria. Entao,
tu és empregada doméstica, t4, e ela ficava brava com a gente! Porque eu disse, eu to
te dizendo que ¢ pra te alertar! Tu deu toda a tua vida, tu nio teve filhos, tu nio teve
familia, tu deu toda a tua vida pros teus empregadores! Cuida do teu futuro! Tu nao tem
aonde morar, a tua familia, tu ndo sabe nem aonde estd, porque tu viveu pra eles! Ela
criou todos os filhos da empregadora e viveu a vidinha dela sempre pra empregadora!
Tinha um quartinho nos fundos da residéncia do empregador, o empregador faleceu,
os filhos tomaram conta e mandaram ela embora. Com uma mio adiante e a outra
atrds. Porque a indenizagio dela foi o tltimo ano trabalhado! Nao tinha indenizagio
por tempo de servico. O que que sobrou pra ela? Nada! (Tais, 26/02/13).

Tais salienta que existem casos de dentincias de furtos por parte dos empregadores,
mas que esse tipo de pratica ¢ realizada por mulheres que se infiltram na categoria, e que,
portanto, nio possuem uma trajetdria como domésticas. A presidenta reconhece os avan-
cos na ampliagio de direitos da categoria, com o fim do que nomeia de sisterna escravo,
quando a doméstica nio era considerada trabalhadora, com direitos e jornada de trabalho
regulamentada. No momento de nossa entrevista Tais estava com 45 anos, tendo estudado
até o sétimo ano do Ensino Fundamental, e seus filhos com 27, 25, 21 e 15 anos, ela j4
sendo avé. Devido a experiéncia no cotidiano do sindicato, ha alguns anos Tais sugeriu e
o marido abriu uma agéncia de empregos. Mesmo com o trabalho didrio no sindicato das
trabalhadoras domésticas, ela finalizou com a avaliagao:

E claro que eu gostaria de ter uma profissio melhor. E claro que eu gostaria
de nio ter sido, sofrido tanto dentro de residéncias! N¢, porque o sofrimento
de uma doméstica dentro de uma residéncia, é enorme! Porque as pessoas
nao te tratam como trabalhadora, e sim como uma servical que tem que
prestar o servico pra eu ir fazer as minhas obrigagées. Eu vi, muitas vezes, as
minhas empregadoras: Eu t6 te pagando, tu faz o que eu t6 te mandando!
Quer dizer, a gente sofreu demais. Entdo, claro que eu preferia ter tido uma
outra profissio, mas devido aos acontecimentos da minha vida eu tive que
entrar com a profissio doméstica. Ser doméstica até hoje, que hoje, com
muito orgulho, eu sou doméstica (Tais, 26/02/13).

Angela: Mais empoderada, me aceitando como
mulher, mulher negra e trabalhadora doméstica

Angela atua em um sindicato de uma capital do Nordeste que este ano comple-
tou 30 anos, tendo sido fundado em 1990, apés ser grupo e associagio. Seu surgimento
foi bastante apoiado por membros da igreja catdlica e professores que atuavam em cursos
supletivos noturnos. Ela iniciou sua participagio em 2001 e assumiu a presidéncia em 2008,
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juntamente a uma diretoria composta por 17 membros, todos atuando voluntariamente.
O sindicato conta com a participagdo de dois advogados e possui um contador contratado.
A mensalidade das associadas, a época de nossa pesquisa, era de 6,80 reais, mas o sindicato
¢ frequentemente beneficiado com projetos coordenados por Organizacées Nao-Gover-
namentais — ONGs nacionais ¢ internacionais, por érgaos governamentais, além de forte
apoio dos movimentos sindicais, de mulheres ¢ de negros. Essas parcerias contribuem na
atuacio do sindicato em bairros periféricos, onde oferecem cursos de cidadania, alfabe-
tizacdo e capacitagio. O atendimento ¢ didrio e todo segundo domingo do més hd uma
reunido geral. De acordo com dados do IBGE, este sindicato é o segundo maior do Brasil
em ndmero de associadas’.

Angela nasceu na capital, no momento de nossa entrevista estava com 47 anos e é
a segunda filha de oito irmaos, sendo quatro mulheres e trés homens. Quando seu pai
decidiu deixar a familia para viver outro relacionamento, sua mie ficou em uma situagao
financeira muito dificil, tendo Angela que ir para uma casa de familia, com 12 anos de
idade, onde teoricamente iria fazer companhia a uma crianga, mas na prética assumiu todas
as atividades domésticas e ndo frequentou a escola. Nesta casa, ela permaneceu por oito
anos. “E ai quando eu fui morar com essa familia a minha vida mudou radicalmente, né,
quando eu fui pra l4. Af eu dormia num quartinho cheio de, na verdade era um depdsito
que tinha ali, dos velhos, bujao de gés, passarinho, aonde o cachorro dormia, e era ali que
era 0 meu quartinho” (Angela, 2013). Durante este periodo Angela nao recebia saldrio,
apenas roupas usadas e quando sua mae ia visitd-la a patroa lhe dava sobras de comida.

A partir de uma colega que morava no mesmo apartamento, Angela conseguiu outro
emprego e fugiu sem dar satisfagdo, indo trabalhar na casa de uma familia composta por
um casal e dois filhos. Nesta casa ela também desempenhava todas as atividades, dormia em
um colchio no quarto das criancas, mas alega que era melhor que o quarto que dormia na
casa anterior; além disso, nos dias que a patroa chegava cedo ela podia frequentar a escola
e ganhava uma quantia em dinheiro. Apés aproximadamente nove anos morando neste
trabalho, Angela engravidou de seu tnico filho, o que fez com que sua patroa registrasse
sua carteira de trabalho ¢ ela ganhasse pela primeira vez um saldrio minimo. Apés ter o
filho, Angela passou a nio dormir mais no emprego.

E nesse meio tempo eu conheci umas colegas que elas falaram: Poxa, Angela, tem um
pedaco de lama vendendo 14 onde eu moro, que é em cima das palafitas. Como eu jd ndo
queria mais, né, j4 tava gravida, né, ndo tinha onde ficar, e ai, eu comprei esse pedago de
maré, af eu fiz uma casa de madeirite, no tempo da maré. Af nesse tempo, quando eu
tava grdvida, af eu disse pra ela (patroa): Nao, eu j4 tenho o meu barraquinho, eu vou
dormir agora em casa, pelo menos aos finais de semana. Ai, eu trabalhava, ficava l4 de
segunda a sexta, ou a sébado, e sdbado eu dormia no meu barraco (Angela, 26/11/2013).

Contudo, passada a licenca-maternidade, sob a alegacio de que Angela estava com
o filho muito pequeno, teria pouco tempo ¢ nio poderia mais dormir no emprego, ela foi
demitida. Ela relata que esse periodo da sua trajetdria foi bastante dificil, pois seu dinheiro

3 De acordo com a PNAD 2016 seriam 4 mil, mas conforme o sindicato, sdo 6 mil associadas.



COMUNICACAO, GENERO E TRABALHO DOMESTICO:
das reiteragdes coloniais a invengao de outros possiveis 93

estava acabando, ela nio tinha onde deixar o filho recém-nascido, mas conseguiu fazer
faxinas e conhecidos tomavam conta, até ele completar 11 meses, quando Angela conseguiu
uma vaga em uma creche.

Em relagio aos familiares e a possivel ajuda que poderiam lhe fornecer com o filho,
ela esclarece: “E com 12 anos eu perdi contato com minha familia! Entendeu, eu perdi o
contato com minha familia, porque cada um foi pra um canto; um foi morar com a tia,
outro foi trabalhar, ¢ af ficou um na casa dela (mie)”. Atualmente Angela sabe onde a mae
mora e também mantém muita proximidade com uma de suas irmas.

Ao realizar faxina no domicilio de um casal de idosos, eles gostaram do trabalho de
Angela e lhe propuseram que ela comegasse a trabalhar fixo com eles. Desse modo, ela
permaneceu durante sete anos e apenas saiu apds o falecimento da patroa.

Ao relembrar a maneira como descobriu o sindicato, Angela explica que foi através
de um boletim informativo distribuido na parada de 6nibus; ao 1é-lo, ela diz que tomou
conhecimento de que tinha direito a férias, feriados e um repouso semanal que lhe eram
negados. Mostrou o boletim para o patrdo que, ainda que contrariado, passou a obedecer
tais direitos. O episédio do boletim ocorreu no ano de 2001 ¢ desde entéo ela passou
a frequentar o sindicato e suas atividades. Com o passar do tempo, diz que aprendeu a
negociar com os patroes, saindo dois dias da semana as 14h para atender no sindicato.

Aquele tempo a presidenta do sindicato era outra, que em 2007 terminaria seu
mandato, momento que Angela foi convidada a se candidatar, assumindo a presidéncia
em 2008. Ela lembra que ficou surpresa com a indicagao das companbeiras e nao esperava
ganhar, j4 que tinham vdrias mulheres que frequentavam o sindicato hd muito mais tempo
que ela, portanto com mais experiéncia. Por isso, ela argumentou que mesmo feliz com
0 cargo, o primeiro ano de sua gestao foi muito dificil, pois ela ndo sabia como lidar com
todos os afazeres. Em relagio a sua atuagio no sindicato e aparigoes publicas, ela desabafa:

Dificil! Até hoje ainda ¢ dificil! Porque a gente sempre, principalmente as mulheres
negras, trabalhadoras domésticas. A gente sempre ouve: Ah, vocé nio é capaz! Vocé nio
vai pra lugar nenhum! Vocé é burra! Vocé s6 serve pra ficar na cozinha do branco! A
gente sempre ouve isso. [...] Acredita mesmo, é, acredita que eles que fizeram faculdade,
entendeu, que estudaram numa escola melhor, eles que sabem, eles que tém que tomar
a frente. E eles tem que decidir pela gente. E nio a gente decidir pela gente mesma
(Angela, 26/11/2013).

Além disso, a presidenta ressalta que o trabalho no sindicato é muito cansativo, pois
elas precisam atender as trabalhadoras e os empregadores, muitas vezes, sem um acom-
panhamento psicolégico, e presenciam situagdes muito dificeis de dentincias de assédios
verbais e sexuais, roubos, precisando agir como mies e psicélogas. O trabalho também ¢
voluntdrio, j& que a categoria nao tem imposto sindical.

Salientando as conquistas realizadas em seu mandato, Angela chama atencio para a
transformacio do Boletim Informativo, que atualmente é colorido e com vérias informa-
coes na linguagem da trabalbadora doméstica. Além disso, o sindicato possui parceria com
uma ONG para a alfabetiza¢do de trabalhadoras domésticas. Inclusive Angela finalizou seu
Ensino Fundamental, com vinte e poucos anos nos cursos realizados através do sindicato.
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Apés o rompimento da relagio com o pai de seu filho, Angela passou por um rela-
cionamento problemdtico, que culminou com ela tendo sofrido agressio fisica, mas com
o apoio do sindicato fez a dentincia e seu antigo namorado precisou pagar cestas bdsicas
durante um ano para o sindicato: “E a partir dai, gracas a Deus, ele me deixou em paz.
Mas ¢ assim, terrivel, porque se eu nio tivesse ajuda daqui, das meninas daqui do sindicato,
eu nao teria coragem de denunciar” (Angela, 2013). Posteriormente, ela encontrou um
companheiro com quem viveu por 12 anos até o falecimento dele. Neste perfodo da sua
vida ela mudou-se para o conjunto residencial onde mora atualmente.

Porque aquele terreno ali onde eu moro, era um terreno baldio cheio de marto. Af o
pessoal da palafita, de vez em quando, invadia e eu também! Eu morava l4, como eu
queria uma moradia decente... Af invadia, af a policia vinha e tirava a gente, derrubava
os barracos e tudo. Af tinha uma associa¢ao 14 também que era muito forte e af a gente
conseguiu junto com um projeto 14 da Itdlia, af fizeram aquelas casas, af tiraram aquele
pessoal da palafita e colocou 14 (Angela, 26/11/2013).

Angela tornou-se uma lideranga comunitdria em seu conjunto, fundando um grupo
de mulheres com espaco préprio. De acordo com ela, 14 existem cerca de 250 familias, a
maioria chefiada por mulheres negras trabalhadoras domésticas; entéo, o grupo também
estabelece parcerias, como por exemplo, com uma ONG que estd realizando um curso de
confeitaria e cidadania com as moradoras, jd na segunda edicao. Ao fazer uma avaliagio das
mudangas e continuidades do trabalho doméstico a partir de sua trajetoria, Angela finalizou:

Eles falam que a gente nao gera lucro, nio gera riqueza. Como ¢ que nds
nao geramos? Um bem estar, riqueza e lucro pra poder um professor td na
sala de aula, um médico t4 14 no seu consultério, quem t4 dando suporte a
ele? Quem t4 dentro de sua casa, cuidando do seu maior bem? Que sao seus
filhos, sua casa, seu idoso. E a trabalhadora doméstica! Porque sem ela, ele ndo
poderia... As mulheres brancas, né, tinham que t4 dentro de casa cuidando da
sua casa, da sua familia, dos seus filhos. No entanto, né, elas falam: Ah, por
que a trabalhadora doméstica quer estudar? Pra que a trabalhadora doméstica
quer direito? Se ela busca melhorar de vida, se ela busca ter uma faculdade,
as trabalhadoras domésticas também buscam isso! Uma cidada como outra
qualquer. Entao, temos direitos sim! Porque a gente luta para a equiparagio
de direitos (Angela, 26/11/2013).

Trajetérias e teorias do e no trabalho
doméstico remunerado brasileiro

Na narrativa biogrifica de Tais percebemos que o esforgo para durar no tempo é aden-
sado por suas vivéncias atuando como presidenta do sindicato das trabalhadoras domésticas.
Ela ingressa a0 mundo do trabalho com 12 anos de idade e desde entao, mesmo mudando
de cidade e empregos, atuou como doméstica, tendo aprendido as atividades com a mie
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e empregadores. Apesar de ter vivido em alguns momentos nas casas dos empregadores,
Tais possui a casa da familia, casou e teve quatro filhos.

Sua procura pelo sindicato foi motivada por diversos assédios sofridos em um
emprego, como a pressio para pedir demissio por estar gravida, a investida em seu corpo
sem consentimento por um sobrinho do patrio e a agressio fisica cometida pela patroa, j4
no espago do sindicato. A busca por justica nio foi efetivada, de acordo com Tais, devido
A falta de orientagio fornecida a ela; e isto se colocou como forte justificativa para que ela
passasse a atuar no sindicato, com o esfor¢o de que outras trabalhadoras nao passassem
pela mesma situagao ou injustica que ela. Tafs salienta que o sindicato possui poucos
recursos, ¢ que, dentre vérias debilidades, nao garante apoio psicolégico para as dirigentes
e trabalhadoras, além de ser necessrio que as dirigentes busquem outras atividades para
sobreviverem. Além de faxinas eventuais, Tais possui uma lanchonete que funciona em sua
residéncia e seu marido tem uma agéncia de empregos que se localiza ao lado do sindicato
e atua em conjunto com o mesmo, cadastrando vdrias domésticas e empregadores na busca
por emprego e funciondria.

Apesar de lamentar néo ter tido outras oportunidades que o emprego doméstico,
para além da rescisdo de contratos e busca por direitos, a presidenta denuncia maus-tratos
direcionados as trabalhadoras ¢ a falta de respeito de vdrios empregadores ¢ advogados
para com o sindicato. Argumenta que sua atuagio também ¢é de valorizagio do trabalho
doméstico, para que as mulheres saibam que pertencem 2 classe trabalhadora, conhecam e
lutem pelos seus direitos, e ndo se considerem como fazendo parte da familia dos patroes,
sentimento que, na maioria das vezes, gera frustragio, sofrimento, dependéncia e exploragio
do trabalho (DANTAS, 2008, 2016).

Oriunda do interior, Tais é uma mulher nio-branca e foi assediada sexualmente
por um empregador. Em sua narrativa, nio percebemos tensées relativas  identidade de
trabalhadora doméstica, ou de pertencer ou nio as familias empregadoras. Isso pode ter
acontecido devido a sua longa permanéncia no sindicato ¢ o aprendizado da linguagem
dos direitos. Os marcadores que parecem ter sido acionados em sua trajetéria sio a classe
¢ o género, além de um imagindrio de terceiros da sexualidade e acesso ao corpo do outro,
que objetifica e violenta grande parte das mulheres. A partir da abordagem interseccional,
podemos perceber que as situagoes que Tais passou nio foram determinadas apenas por
ser pobre, ou mulher, ou nio-branca, mas pela sua atuagio conjunta.

Na narrativa biogrifica de Angela percebemos maior densidade nos momentos em
que fala da precariedade do quarto em que morou na casa dos primeiros empregadores e do
engano em achar que iria brincar com uma crianga, mas assumir as atividades domésticas
da casa. O quarto de empregada, além de ser mencionado em vdrios relatos de trabalhado-
ras como um espago desagraddvel, que elas compartilham com objetos e mesmo animais
da casa, também ¢é tema de vdrios estudos, como a pesquisa de Virginia Pereira (2012)
que analisa plantas de apartamentos de camadas médias de Recife e foca neste cdbmodo,
frequentemente pequeno, escuro, sem ventilagio ou privacidade, para exemplificar como
a aproximacio no domicilio ndo quer dizer a diminui¢do da distAncia social entre patroes
e empregadas. Também Jurema Brites (2000) discorre sobre as hierarquias dos espagos,
sobre a falta de privacidade vivenciada pelas trabalhadoras ¢ o lugar sujo e impuro (DOU-
GLAS, 1991) remetido a elas fisicamente, no quarto de empregada, ou no campo das
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representagdes; como se o ambiente em que moram e as relagoes que estabelecem fora
do trabalho fossem sempre destrutivas e inferiores a0 mundo dos patrdes, que as desejam
subservientes e disponiveis as suas necessidades. Este espaco também nomeia um curta-me-
tragem produzido em 1995, através da parceria do Centro Josué de Castro com o sindicato
das trabalhadoras domésticas de Recife e dirigido por Luciane Ferreira de AlcAntara®.

A trajetéria de Angela é exclusivamente composta por empregos domésticos, seja como
mensalista, bab4, diarista ou cuidadora, e seus deslocamentos foram em busca de melhores
condicoes de vida e trabalho. Ela menciona a ida a escola e o recebimento de remunera-
¢do monetdria como momentos importantes de mudanca na configura¢iao do emprego.
Contudo, ao ter seu filho, foi demitida e passou por intimeras dificuldades, ainda que j4
pudesse contar com uma residéncia propria. A falta de politicas de assisténcia s criangas é
um problema recorrente na vida das mulheres, que acabam assumindo a responsabilidade,
muitas vezes, de maneira solitdria e sem contar com o apoio dos genitores ¢ do Estado.

O primeiro contato de Angela com o sindicato se deu através do Boletim Informa-
tivo, jornal produzido para divulgar informagées em prol das trabalhadoras, distribuido
em uma parada de Onibus. As descobertas foram iniciadas com a exigéncia de direitos j&
garantidos em Lei, mas que ndo eram contemplados em seu emprego, a negociagio com seus
empregadores, até a participagdo nas atividades e consolidagdo de sua lideranga, enquanto
presidenta. Angela, assim como vdrias diretoras do sindicato, também atua fortemente em
sua comunidade, coordenando um grupo de mulheres que, de acordo com ela, é composto
majoritariamente por domésticas.

O aprendizado e atuagio coletiva do e no sindicato permitiram que Angela saisse
de uma relacio abusiva, melhorasse sua satide mental e autoestima. Sem contar a reflexio
que nos ensina sobre o estatuto e importancia do trabalho doméstico, a heterogeneidade
de vivéncias de mulheres e o racismo que estrutura a sociedade brasileira. O importante
¢ perceber as diferentes mulheres em seus contextos particulares, em que sao produzidas
nas relacoes sociais e nos sistemas de significacao atribuidos a elas (MOHANTY, 2008).

Contrariamente aos discursos feministas hegeménicos (brancos ¢ ocidentais), estamos
de acordo que as mulheres possuem experiéncias singulares que as aproximam e as dis-
tanciam dependendo do contexto. No caso das domésticas os marcadores de raca, género
e classe estdo bastante presentes, mas cada trajetéria narrada pelas trabalhadoras poe em
relevo outras dimensées desse trabalho nao pensadas por nés a priori. Nos interessam os
processos pelos quais essas mulheres passam e se (re)constroem cotidianamente, sem abso-
lutamente correr o risco de essencializd-las ou aprisiond-las a algum determinante isolado,
como género, raga ou classe, que nio leve em conta a complexidade de suas subjetividades.

A etnografia da duracio realizada’ se prop6s a construir o trabalho doméstico
remunerado como um objeto temporal, que dura por meio de multiplos suportes, sejam
documentos histéricos e literdrios, filmes, trabalhos académicos, dados estatisticos, mas,
sobretudo, pelas vivéncias e narrativas biograficas de trabalhadoras que, a partir do encontro
etnogréfico, foram incentivadas a construirem trajetrias a respeito de si mesmas. Nos seus
jogos de memorias houve fases ¢ dimensées da vida que foram mais densificadas do que

4 Disponivel em: http://cinematecapernambucana.com.br/filme/?id=3112.
5 Trabalhada de modo mais amplo em minha tese de doutorado (DANTAS, 2016).
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outras. Na imaginagio criadora de nossas interlocutoras o tempo presente se constitui como
o melhor e mais emancipado pelo fato de terem descoberto o sindicato, se reconhecido
enquanto trabalhadoras domésticas e um sentido para continuarem trabalhando para que
cada vez mais domésticas vivam em condicoes dignas e independentes.

Neste trabalho ndo temos o objetivo de representar as trabalhadoras, mas seguir os
rastros da alteridade (SPIVAK, 2010), com o respaldo da empatia. “Creio na possibilidade
de que uma experiéncia subjetiva seja compreendida por outro” (FANON, 1975, p. 71).
Nosso objetivo é pensarmos em alternativas e proposigoes que sejam oriundas dos préprios
grupos subalternos e a abordagem etnografica se mostra de extrema relevancia, pois desse
modo as narrativas de trabalhadoras podem ser estudadas enquanto teorias que podem se
aproximar em alguns aspectos, mas, principalmente, concorrer com narrativas hegemd-
nicas, além de abrirem novos caminhos de andlise e poténcia sobre o trabalho doméstico
remunerado no Brasil e no mundo.
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INTERFACES ENTRE COMUNICACAO
E FEMINISMOS DO SUL GLOBAL:

construindo direcionamentos analiticos®

Nathilia Fonseca
Danila Cal

Rosingela Darwich

Introdugao

A relagdo entre o colonialismo e a produgio académica feminista Ocidental produziu, a

partir da diferenca colonial, duas mulheres: a mulher hegemoénica, do Primeiro Mundo,
¢ a subalterna, do Terceiro Mundo. Esse antagonismo parte das vozes do Norte Global, que
constroem a si mesmas como universais enquanto constroem as mulheres do terceiro mundo
como suas Outras. Nesse movimento, a producio académica — que parte de um olhar ociden-
tal — busca enquadrd-las em categorias analiticas, como divisdo sexual do trabalho, familia,
reprodugio, patriarcado (MOHANTY, 1988). Esse movimento analitico nao apenas apagou
a particularidade das vivéncias dessas mulheres, mas as construiu como passivas, domésticas
e incapazes de reconhecer os mecanismos de opressdo aos quais estao submetidas.

Frente a esse cendrio, buscamos realizar neste artigo aproximagées entre perspectivas
feministas que questionam essa colonialidade do saber — tanto ao acusar formas de subju-
gacdo quanto apontando as resisténcias frente a elas — e o modelo praxiolégico dos estudos
em Comunicagio, que a entende como um processo constituinte de sujeitos, sentidos e
que participa da construgio de um comum (QUERE, 2018; FRANCA, 2008). O objetivo
¢ compreender como os processos comunicacionais, em interface com perspectivas femi-
nistas do Sul Global, podem corroborar com a construgio de um olhar critico as formas
de dominagio e mais sensivel as resisténcias e redes de solidariedade do que as nogdes
feministas hegemonicas.

Ao discutir comunicagio, trabalhamos com uma perspectiva abrangente e que nio
enfoca apenas as interagoes oriundas dos media, mas, ao invés disso, observa o processo
comunicativo em seu potencial de construcao, afetacio e mesmo subversio dos sentidos
tecidos na sociedade. Exploramos o paradigma relacional ou praxiolégico da Comunica-
Gdo, a partir da aproximagao com as perspectivas feministas descentralizadas como uma
prética de sujeitas® em comunicagio (FRANCA, 2003, 2016): langando luz sobre o papel

1 Este texto foi originalmente publicado na Revista Logos (UERJ), v. 27, n. 2 (2020).

2 Tratamos de sujeitas do feminismo mesmo conscientes de que, na literatura feminista, o termo “sujeitos”
ainda é utilizado, por compreendermos que a propria linguagem, ao tomar o masculino como express&o
universal do género, fundamenta-se da fonte a partir da qual as mulheres foram [séo0?] subjugadas.
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dos processos comunicativos na construgio, contestagio e subversio de sentidos acerca das
sujeitas do feminismo. Para isso, parte-se da reflexividade de G. H. Mead na configuracio
do self por meio dos processos de interacio social, que nos fornece a base para pensar a
comunicagio como um processo relacional na qual os sujeitos constroem sentidos acerca
da realidade e se situam nela (FRANCA, 2008).

Este artigo estd dividido em trés se¢oes principais. Na primeira, apresentamos a critica
realizada por autoras do Sul Global & universalidade com a qual as perspectivas feministas
hegemoénicas construiram a si mesmas como sujeitas — enquadrando, por consequéncia,
todas as mulheres que nao compartilhavam de suas caracteristicas e experiéncias como
Outras. Em seguida, explicamos a visada comunicacional que anima este trabalho, com
a finalidade de explicitar de que forma ela se oferece como alternativa ao universalismo
contestado pelas autoras do Sul Global. Por fim, tracamos um paralelo entre as duas linhas
tedricas exploradas neste trabalho, para desvelar de que forma elas se complementam e, em
didlogo, oferecem-nos uma lente complexa de andlise e subversao das desigualdades sociais.

Igualdade, diferenca e as sujeitas do feminismo

“O que tem validade enquanto conhecimento?”, questao emprestada de Donna
Haraway (1995), tem sido foco de uma variedade incontdvel de trabalhos. Dentre os que
mais reverberaram, optamos por partir das técnicas politicas de construgao hierdrquica que
determinaram a colonialidade do saber (QUIJANO, 2005). Quijano (2005) identifica um
novo padrio de poder, que se origina no processo de colonizagio e no estabelecimento
do capitalismo colonial/moderno e eurocentrado, que, somado a um terceiro elemento,
constitui a triade de dominacio colonial: a raca.

Um dos eixos fundamentais desse padrio de poder ¢é a classificagio social da populacio
mundial de acordo com a ideia de 7z¢z, uma constru¢io mental que expressa a expe-
riéncia bdsica da dominagio colonial e que desde entio permeia as dimensées mais
importantes do poder mundial, incluindo sua racionalidade especifica, o eurocentrismo.
Esse eixo tem, portanto, origem e cardter colonial, mas provou ser mais duradouro e

estével que o colonialismo em cuja matriz foi estabelecido (QUIJANO, 2005, p. 227).

Um dos eixos fundamentais desse padrio de poder ¢ a classificagio social da populagio
mundial de acordo com a ideia de raga, uma construgio mental que expressa a experiéncia
basica da dominagio colonial e que desde entdo permeia as dimensées mais importantes
do poder mundial, incluindo sua racionalidade especifica, o eurocentrismo. Esse eixo
tem, portanto, origem e cardter colonial, mas provou ser mais duradouro e estdvel que o
colonialismo em cuja matriz foi estabelecido (QUIJANO, 2005, p. 227).

Ao estabelecer a triade de dominagio colonial como o argumento usado para sustentar
a exploragio, Quijano (2005) elucida como as hierarquias construidas para essa finalidade
fornecem a base para a colonialidade do poder, seja no campo dos conhecimentos, nas
relagoes estabelecidas entre os dois grupos, ou na construgio da subjetividade.

Contudo, Quijano (2005) pouco se detém a pensar de forma complexa o papel das
mulheres em meio a essas diferencas. Ainda que seja critico da intrinseca relagio entre o
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colonialismo, o capitalismo e a raca, as reflexdes do autor mostram-se pouco sensiveis ao
género e a forma heterogénea como ele atravessa a vida das mulheres.

Tal qual Quijano (2005) e corroborando com aquilo que ele critica, prevaleceu, por
muito tempo, uma homogencidade na origem do saber feminista. Desde Mary Wollsto-
necraft com “Uma Reivindicagdo pelos Direitos da Mulher”, passando por Beauvoir ¢ a
“outridade” da mulher em relagio ao homem e por Betty Friedan em sua “Mistica Feminina”
e chegando a Carol Hanish e sua declaracio de que “o pessoal é politico”, o saber feminista
foi pautado pela dominagio dos homens sobre as mulheres a partir da divisao entre publico
e privado, do acesso a esses espagos, da valorizacio do trabalho masculino e desvalorizagio
do feminino, dentre outros pontos. Essas perspectivas, sustentadas na colonialidade do
saber, construiram uma visao universalista do “ser mulher”.

Em contrapartida, perspectivas feministas do Sul Global se oferecem como lentes para
desestabilizar a hierarquia construida entre as mulheres. Consideramos do “Sul Global”
aquelas perspectivas feministas que, apesar de nio se constituirem de forma homogénea,
partem de realidades distintas para demarcar a pluralidade de saberes e experiéncias que
atravessam as mulheres de acordo com sua classe, orienta¢io sexual, etnia e localizagio
geopolitica, entre outras interseccoes.

Contribuindo com Quijano (2005), para que contemplasse de modo mais sélido as
desigualdades de género, Marfa Lugones (2008) contradiz o olhar que toma o acesso negado
A esfera publica como a base universal da dominacio dos homens sobre as mulheres. A
autora constata que enquanto as mulheres dos paises colonizadores estavam relegadas ao lar,
nas 4reas colonizadas, as relagoes entre mulheres e homens eram baseadas na solidariedade
mitua. Dessa forma, fica “visivel a dissolucio forcada e crucial dos vinculos de solidariedade
prética entre as vitimas da dominagio e da exploragio que constituem a colonialidade™
(LUGONES, 2008, p. 77, tradugdo nossa).

Portanto, durante o processo de colonizagio, os colonizadores instituiram a raca,
a exploragao capitalista ¢ desmontaram essa solidariedade, configurando o que Lugones
(2008) conceitua como o sistema moderno/colonial de género. As mulheres passaram a
viver sob o jugo de multiplas formas de dominagio, mas nao sem resistir a elas — e mesmo
os homens vitimas da coloniza¢io, em sua alianca com os colonizadores, nio o fizeram
com prazer, mas sob ameaca, muitas vezes de morte.

No entanto, especificamente no que diz respeito s mulheres, as formas de resisténcia
foram apagadas pela colonialidade do saber feminista, moldando o que Chandra Mohanty
(1988) conceituou como a construcio das “Mulheres de Terceiro Mundo” como monoli-
ticas, subalternas, pouco escolarizadas e religiosas, entre outros adjetivos — o oposto (ou as
outras) das empoderadas, escolarizadas e donas de si, “mulheres de primeiro mundo”, ou do
Norte Global. Isso demarca o enquadramento das mulheres do Sul Global, a partir destes
olhares externos a sua realidade, como exclusivamente submetidas a multiplas formas de
poder como dominagio, tal qual pode ser observado no quadro a seguir, criado a partir da
pesquisa em que Mohanty (1988) analisa como as mulheres do Sul Global eram retratadas
por autoras do Norte Global.

3 No original: “visible la disolucion forzada y crucial de los vinculos de solidaridad practica entre las victimas
de la dominacién y explotacion que constituyen la colonialidad”.
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Quadro 1 — “Mulheres de terceiro mundo” sob os olhos do Ocidente
Problema de Localizagao da Vitimas de quem? =
Autora . . . = o o Conclusédo: as mulheres...
pesquisa investigacao Vitimas de qué?
Fran Relacio entre Do controle sexual
. '(;,a Africa e Oriente masculino, que mutila Séo vitimas do controle
Hosken | direitos humanos . . ~ .
N . Médio o prazer e a satisfacéo sexual masculino.
(1981) e mutilagdo genital -
feminina
Relacdes de Fa|ses - ) ) ) Do Terceiro Mundo criam
Beverly |. e subdesenvolvidos”, | Subordinadas universais, S
. identificagéo P lagos de solidariedade
Lindsay Mulheres vitimas da raga, do sexo e
entre mulheres do | . : A embasados em sua
(1983) : vietnamitas e da classe social ) - .
terceiro mundo ) situagé@o de dependéncia
afroamericanas.
Maria Condigao de Dos sistemas politico e A prostituicdo € o Unico
Rosa subalternidade fes econdmico; do processo meio de trabalho para
. Africa . . )
Cutrufelli | das mulheres colonial, através do as mulheres africanas
(1983) africanas casamento como grupo
Mesmo que ocupem
Elisabeth | Estruturas Oriente Médio lugares de valor dentro da
Cowie das relacdes (mulheres arabes e | Da familia patriarcal familia, essas mulheres
(1978) familiares mugulmanas) seguem sendo vitimas do
“patriarcalismo”
Patricia | Relagdo entre Oriente Médio - O purdah afeta as relagdes
. N ; . Da clausura doméstica . ..
Jeffery as mulheres” e a | (mulheres islamitas (purdah) socioecondmicas dessas
(1979) religiosidade do grupo Pizarda) P mulheres

Fonte: Mohanty, 1988, elaboracdo das autoras.

A partir do didlogo entre a questio que inicia esta se¢io e o quadro acima, fica per-
ceptivel a necessidade, por parte do Sul Global, do movimento de autorrepresentacio em
contrapartida a sua subalternizacio, ao apagamento da complexidade de suas vivéncias e
ao silenciamento de suas experiéncias (SPIVAK, 2010) imposto através da colonialidade
do saber. Diante disso, como o poder estabelecido entre o colonizador e os colonizados
nao afetaria a validagio do conhecimento daqueles postulados como subalternos? Se a
subalterniza¢io estd estabelecida, como desmontar suas estruturas? De acordo com Donna
Haraway (1995), tal debate, agonistico mesmo dentro do campo feminista de género, pode
ser superado por meio do olhar “a partir de” e “para os” saberes localizados.

Seguindo esse raciocinio, o pensamento de Lélia Gonzalez (1988) contribui ao agregar
a0 marcador de raga as especificidades da América Latina. Gonzalez (1988) defende que
o racismo, construido durante o perfodo colonial, representa “a ciéncia da superioridade
eurocristd (branca e patriarcal)” (GONZALEZ, 1988, p. 71), marcando o que ela denomina
“modelo ariano de explicagio” como direcionador da producio académica ocidental. Essa
visdo etnocéntrica alimenta representacoes de tradigoes culturais outras a ocidental como
selvagens e exdticas, entre outros adjetivos. De acordo com Gonzalez (1988), o racismo foi
internalizado pelos colonizados por meio de maltiplas estratégias discursivas que reforcavam
a “superioridade” do colonizador, degradando os colonizados nao apenas fisicamente, mas
também em sua construgio subjetiva, por meio da internalizagio de valores:

Dessa forma, as sociedades que constituiram a América Latina sio herdeiras destas
hierarquizagoes ideoldgicas que classificam os sujeitos. Sendo racialmente estratificadas,
e com isso, garantindo a superioridade dos brancos, estas sociedades dispensam formas
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abertas de segregacio. [...] Um racismo sofisticado que mantém subordinados negros e
indios a partir da “ideologia do branqueamento” [articulada nas teorias da miscigenagio]

(GONZALEZ, 1988, p. 73).

Mobilizamos a perspectiva da autora por compreendé-la como imprescindivel para a
andlise dos feminismos do Sul Global, uma vez que nos fornece base para pensar relagoes
raciais no Brasil e, de modo geral, na América Latina, complexificando o olhar acerca da
constitui¢io das sujeitas do feminismo, das opressdes ¢ mesmo da resisténcia.

Em consonancia com Gonzalez (1988), Marlise Matos (2010) defende a proficui-
dade de pesquisas que partam do que conceitua como um modelo altermundialista, ou
seja, que tratem a luta feminista de modo internacional contra o neoliberalismo que se
institui no regime capitalista global e que busque justica social através da consideragio das
particularidades locais e sua relagio com o global. A autora reforga, ainda, que mobilizar a
pratica politica e tedrica das autoras do Sul Global fornece subsidios para feminismos mais
horizontalizados e que se preocupem para além das fronteiras das nagoes.

A partir do que foi apresentado, argumentamos que as perspectivas feministas do
Sul Global reivindicam um processo de visibilizagao, discussio e reconstrugio dos senti-
dos subalternizantes.

Processos comunicacionais e a possibilidade
de configura¢io do comum

Se os sentidos tecidos sobre a base do pensamento colonial foram estabelecidos
como universais, ¢ necessdrio contestd-los. Percebemos a comunicacio tanto como a base
do processo que refletiu no reforco 4 subalternizagio das mulheres do Sul Global, quanto
como o ambiente através do qual novas gramdticas podem ser formuladas, pois as “palavras
nao sdo gratuitas, nem se equivalem; elas trazem sentidos que conformam nossa apreensao
e compreensio dos fatos do mundo” (FRANCA, 2008, p. 71), o que ocorre de modo
conjunto, em agdes que se referenciam reciprocamente.

Compreendemos a comunica¢io como uma pratica capaz de pdr em cena as sujeitas
como ativas no mundo comum, tecendo sentidos sobre sua realidade e configurando a si
mesmas — em contrapartida as definicoes externas, mas em interagio com elas —, tomando-as
como sujeitas em constante interacio e afetagio mutua. Essa nocao emerge do paradigma
relacional (FRANCA, 2016) ou praxioldgico (QUERE, 2018), que tem como base a
perspectiva do interacionismo simbdlico, desenvolvida por G. H. Mead (1863-1931).

Mead, segundo Franga (2008), nao percebe a sociedade como algo externo e desco-
nectado dos sujeitos, mas como um “contexto objetivo de agio”, construido nas interagoes
entre seus membros.

A sociedade, para Mead, nao ¢ uma totalidade exterior ou transcendente aos indivi-
duos, mas um contexto objetivo de acio; ela existe através da atividade cooperativa de
seus membros, dos atos e trocas efetuadas em comum. A vida social promove e requer
dos individuos uma personalidade social: os membros da sociedade sio dotados de um
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self, um si mesmo unitdrio (embora flexivel) que orienta e avalia sua agio concertada
(FRANCA, 2008, p. 74, grifo nosso).

Este self que marca a subjetividade em constante interagio social é constituido social-
mente. Podemos compreender como a personalidade dos sujeitos se forma e se manifesta
socialmente a partir da interagdo entre o “eu” — a instancia criativa, “a fonte nio regula-
mentada” (HONNETH, 2003, p. 130) das a¢oes dos sujeitos — e 0 “mim” — a “imagem
cognitiva que o sujeito recebe de si mesmo, tao logo aprenda a perceber-se na perspectiva
de uma segunda pessoa” (HONNETH, 203, p. 133). Desse modo, o “mim” conforma o
olhar internalizado do outro generalizado; a maneira como a reacio dos interlocutores os
afeta mutuamente.

O self nao ¢ simplesmente uma construgio social (a importancia de um modelo do
exterior para o interior), mas o resultado de um embate — e ele apenas se torna possivel
pela intervenc¢ao do espirito. Este dltimo, por sua vez, consiste na consciéncia reflexiva,
na possibilidade de autoavaliagio permanente do self, que se realiza gracas a capacidade
ou funcio de falar a si mesmo da mesma maneira como pode falar a um outro. O espirito
¢ a “inteligéncia reflexiva do animal humano” (MEAD, 2006, p. 193), e se manifesta
“quando o organismo é capaz de apontar significado aos outros e a si mesmo (MEAD,

op. dit., p. 205) (FRANCA, 2008, p. 75).

Franca (2008) elucida que o processo comunicativo ¢ a linguagem configuram o
eixo do trabalho do autor, uma vez que se inserem na construgio dos sentidos, tornando
a linguagem a materialidade das interages entre o self e o espirito. Tomada como um ato
social, a comunicagio configura os gestos — que fazem parte deste ato —, estabelecendo um
estimulo para que os interlocutores participem possibilitando a adaptacio da conduta por
meio das “modificagbes de comportamento resultantes das provocagoes” (FRANCA, 2008,
p- 76), conformando a agio coletiva e a convivéncia social.

Portanto, os sujeitos interlocutores estao implicados igualmente, pois atuam na pro-
dugio de gestos que sdo atualizados na reacdo diante da acdo e assim sucessivamente. Esse
movimento gestual imprime sobre o processo comunicativo um cardter reflexivo, pois
“um afeta o outro que ¢ afetado pelo um” (FRANCA, 2008, p. 79), possibilitando um
ajustamento por meio da afetagio mutua entre um ¢ outro, o que também ilumina a possi-
bilidade de constituigio dos processos de agenciamento diante da vida social. A perspectiva
interacionista, enfocando a¢oes reciprocamente referenciadas, possibilita a superagao das
dicotomias que segmentam a vida social e individual (FRANCA; SIMOES, 2015).

Quéré (2018), inspirado em Mead, toma essa reflexividade como base para pensar a
comunicagio a partir do paradigma praxiolégico/relacional. Franca (2003), ancorada em
Quéré, sistematiza as especificidades desse paradigma a partir da natureza da comunicagio,
do papel da comunicagio e dos sujeitos da comunicagio. No encontro entre as teorias
comunicativas ¢ a perspectiva socioldgica emergem nuances que incentivam uma nova
abordagem da questao comunicacional (FRANCA; SIMOES, 2015, p. 83), na qual h4 “a
preocupagio com o cotidiano ¢ o resgate das pequenas atividades do dia a dia; a combinagao
entre valores coletivos e atitudes individuais; a énfase no trabalho empirico e a utilizacio
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de técnicas qualitativas [interessando-se] pelo particular e pelas pequenas ocorréncias da
vida cotidiana> (FRANCA; SIMOES, 2016, p. 84).

Nesse paradigma, a comunicagio é um processo; uma pratica de construgio, recons-
trugao e transformacio de sentidos. Sua natureza estd inserida na esfera da “aco, da inter-
vengio e da experiéncia humana” (FRANCA, 2003, p. 40), ¢ é por meio dessa prética que
o mundo ¢ constituido pela humanidade como “o mundo”. O papel da comunicagio é o
de constituir e organizar os sujeitos, suas subjetividades e intersubjetividades, assim como
a “objetividade do mundo comum e partilhado” (FRANCA, 2003, p. 40). Logo, o sujeito
da comunicacio ¢ dialégico, afetdvel, sensivel, dotado de experiéncias e conhecimentos
anteriores que afetam seu processo de interacao com o mundo e que afetaro e serdo afetados
pelos processos comunicativos. O papel da linguagem no paradigma relacional é marcado
por “uma concepgao expressiva e constitutiva” (FRANCA, 2003, p. 42), pois a linguagem
é a materializacio da expressio (QUERE, 2018).

Essa visada nos permite compreender a vida social como uma chave de leitura que
observa sua dimensio constitutiva da sociedade, por possibilitar a dindAmica de manuten-
¢ao0 e mudanca das relagées sociais, enfocando a importancia dos processos comunicativos
(FRANCA, 2018). Quéré (2018) constréi quatro agdes que delineiam a comunicagio a
partir da reflexividade:

1.  Conectando “a objetividade e a subjetividade, a individualidade e a
sociabilidade” (QUERE, 2018, p. 16) — dimensoes que se configuram
reciproca e simultaneamente e possibilitam a formagao de sentidos
coletivamente compartilhados a partir da intera¢io no mundo comum
€ com outros sujeitos;

2. Dispensando as representagoes predeterminadas que emergem de fora
do contexto de agdo — visada relacional que prioriza a “atividade orga-
nizante”, “conjugada dos atores sociais, por meio da qual um mundo
comum, um ‘espago publico’, um campo prético, um sentido com-
partilhado de uma realidade comum sao continuamente modelados
e mantidos como condices e resultados da acio” (QUERE, 2018,
p. 16).

3. Associando “o sentido, a racionalidade, a inteligibilidade, [e] a inter-
compreensio” (QUERE, 2018, p. 16) 4 articulagio de agbes no espaco
publico, possibilitando préticas conjuntas que emergem das mediagdes
simbdlicas compartilhadas entre os sujeitos;

4.  Concedendo a linguagem sua expressao constitutiva do comum, por
percebé-la como “parte integrante das préprias realidades que permite
descrever e relatar” (QUERE, 2018, p. 17).

Quéré (2018) entende a comunicagio como atividade de organizacdo social na qual
o comum se configura, de modo que as relacdes sociais e a prépria organizagio da socie-
dade sejam reconhecidas como diretamente atravessadas por esquemas comunicacionais.
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Seguindo esse raciocinio, a perspectiva relacional possibilita compreender a atuacio e inter-
feréncia dos feminismos do Sul no comum construido pelo Norte Global, criando um
espago que nos permita vislumbrar sua agio no mundo a partir das questoes que tematizam.
As perspectivas delas podem, entdo, ser analisadas a partir de seu reconhecimento como
sujeitas em comunicagao.

Comunicagao relacional e os feminismos Sul Global

Percebemos a interface entre as demandas levantadas por autoras do Sul Global —
como a desconstru¢ao da universalidade feminista ocidental (LUGONES, 2008) e a subver-
sao dos enquadramentos subalternizantes (MOHANTY, 1988) — e a perspectiva relacional
como uma proposta analitica proficua para investigagoes que busquem compreender a
interagdo no sentido da producio de um comum que nio ignore, apague ou subjugue as
vivéncias das mulheres no Sul Global, questionando, assim, as bases hegemonicas sobre as
quais os feminismos Ocidentais constituiram a si mesmos.

Se alinguagem, no paradigma relacional, é “parte integrante da construgao social da
realidade” (QUERE, 2018, p. 31), foi e é por meio dela que a hegemonia do Norte Global
se constitui, mas também é por meio dela que pode ser questionada. Da mesma forma que
se a outridade da América Latina — e dos demais paises colonizados — foi construida por
meio da linguagem, em sua materialidade podemos visualizar, de modo mais articulado, a
organizagio do comum e o lugar que ocupamos nele. Portanto, nela podemos vislumbrar
a possibilidade de subverter a mudez imputada aos sujeitos subalternos (SPIVAK, 2010).
Isso porque, de acordo com Quéré (2018, p. 31-32),

A linguagem também desempenha um papel importante na compreensio que temos
de ndés mesmos e de nossas préticas ordindrias. Na verdade, ¢ nela que se torna possivel
formular o horizonte de valores, a textura das pertinéncias ou as caracterizagoes do
desejdvel em fungio das quais nos orientamos e qualificamos nossas a¢des e nossas
condutas interiores.

Dessa forma, compreendemos os processos comunicativos empreendidos pelas sujeitas
como a materialidade desses horizontes valorativos que pode impulsiond-las em direcdo ao
combate as opressoes que as interpelam. Vislumbramos na comunicagio a possibilidade de
publiciza¢io de suas proprias narrativas, em contrapartida aquelas hegemoénicas e homo-
geneizantes, desestabilizando o modo pelo qual o discurso dominante nega legitimidade
A experiéncia dos oprimidos (ALCOFE, 2016; CAL, 2016). Contudo, Butler alerta que
“nao existe uma trajetéria moral inata em dire¢io ao engajamento, 4 participacio e a emo-
tividade, ji que somos seres que, desde o inicio, tanto amamos quanto resistimos & nossa
dependéncia, e cuja realidade psiquica é ambivalente por defini¢ao” (BUTLER, 2020, p.
145). A autora argumenta que mesmo uma postura comunicativa engajada com o outro
nio necessariamente caminha em diregao ao reconhecimento reciproco, mas, ao contrdrio,
pode levar 2 reificagio.

Investigar processos comunicativos a partir do Sul Global nos permite lancar mio
do que Sénia Alvarez (2009) define como o movimento de tornar comum empreendido
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pela traducio de realidades. Essa atividade tedrica e politica permite a concepgio de epis-
temologias que fomentem aliancas feministas que abarquem as questoes de colonialidade
—assim como o racismo ¢ a exploracio capitalista, uma vez que o modelo social vigente se
construiu sobre essas categorias de diferenciacao — e as mulheres concernidas sdo os sujeitos
com maior legitimidade para tematizar suas questoes.

Constituimos uma politica de tradu¢do ao despudoradamente traficarmos teorias e
praticas feministas, cruzando fronteiras geopoliticas, disciplinares e de outras nature-
zas, trazendo #nsights dos feminismos de latinas, de mulheres de cor e do feminismo
p6s-colonial do norte das Américas para as nossas andlises de teorias, prdticas, culturas
e politicas do Sul, e vice-versa (ALVAREZ, 2009, p. 743-744, grifo no original).

Por compreender que pesquisar os sentidos que constroem sobre si mesmas permite
a andlise de sua configuracio como sujeitas politicas, tomamos o processo comunicativo
como a prépria ac¢io de se autoconstruir e, com isso, contestar as construcoes a partir de
olhares externos. Nesse sentido, o paradigma praxiolégico nos oferece instrumentos para
apreender a comunicagdo empreendida pelas sujeitas, pois a linguagem ¢ parte das reali-
dades por elas retratadas (QUERE, 2018). Tal andlise ndo pode prescindir da observacio
dos contextos socioculturais e valorativos nos quais as sujeitas estao inseridas e do qual
participam, como afirma Franca (2018, p. 98), “analisar relacoes é captar linhas de forca
e de fuga” e isso pressupde recorrer a um desenho conceitual que permita a investigacio
tanto da produgio discursiva e dos seus dispositivos, quanto “das operagoes e desempenho
dos agentes, mas também dos interesses e das questoes especificas que estdo em causa em
cada tipo de interagio, bem como de sua inscri¢do em contextos normativos ¢ axioldgicos
que sio colocados pela sociedade” (FRANCA, 2018, p. 99). Assim, mesmo as condicdes
de comunicacio, de se colocar e de serem reconhecidas como interlocutoras devem entrar
em questionamento.

O olhar comunicacional, atrelado as epistemologias do Sul Global, possibilita-nos
a realizagao de investigagoes para além dos enquadramentos que construiram categorias
“tradicionais” e, mais do que isso, a compreensio do mundo que constroem comunicacio-
nalmente, do olhar sobre suas questoes e como decidem publicizd-las e resistir & dominagao,
reescrevendo a historiografia dos movimentos feministas (AMOS; PARMAR, 1984).

Ao realizarmos esse movimento, deslocamos as feministas do Sul Global para o espago
de interlocugao (COSTA, 2014), reconhecendo suas vozes nao mais como ruidos, mas
como audiveis. Dessa forma, a andlise comunicacional nos possibilita visualizar a interface
entre o comum que tem sido construido pela sua atuacio e “o social que se internaliza
e conforma o texto; o texto que se externaliza e modifica o campo social ¢ da cultura”
(FRANCA, 2000, p. 18). Isso porque:

A abordagem comunicacional busca desvelar, nos fenémenos sociais, a presenca da
comunicag¢io enquanto momento constituidor. Seu objetivo é apreender as relagoes
comunicativas, relacoes estabelecidas pelas préticas simbélicas, como um espaco de
agenciamento e de escolha; um embate entre forcas (FRANCA, 2006, p. 19).
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Concebemos essa abordagem como produtiva por permitir a observagio da cons-
titui¢do do comum no processo comunicativo empreendido por nossas sujeitas. Dessa
forma, a comunicagio, enquanto prética e acio no mundo (FRANCA, 2016) se desloca
do olhar dos feminismos hegemonicos por: (1) reconhecer as sujeitas como agentes; (2)
permitir identificar quais experiéncias tém sido publicizadas; (3) considerar de que forma
a interagio ¢ a alteridade se manifestam; e (4) reconhecer a linguagem como parte do
processo interativo e de a¢ao no mundo.

O primeiro ponto, reconbecer as sujeitas como agentes, pode ser realizado através da
descricao dos tipos de agoes que elas realizam — seu reconhecimento enquanto sujeitas ativas
e capazes de agenciamento, pois a comunicagio ¢ pratica, ¢ acao (CAL, 2016). Investigar
sua atuacio nesses moldes desloca nosso olhar da perspectiva hegeménica — que as constrdi
como politicamente passivas — para um olhar que permite perceber que tipos de agoes essas
mulheres tém empreendido e a partir de quais operagées tém modificado e desenvolvido
novas formas de lidar com as experiéncias.

Para aprofundar esse ponto, ¢ relevante considerar o cardter subjetivo tanto das sujei-
tas quanto de quem realiza a pesquisa. Enquanto o olhar a partir do Ocidente delimita as
experiéncias de mulheres subalternizadas unicamente ao local da subalternizagio, mobilizar
o pensamento a partir do Sul Global nos oferece a possibilidade de observar o agenciamento
como a relagio entre a resisténcia e a opressao, complexificando-a com a inser¢ao do con-
ceito de “subjetividade ativa” (LUGONES, 2003), que provoca a expressao da subjetividade
de modo infrapolitico, marcando “a volta para o dentro, em uma politica de resisténcia,
rumo 2 libertagao” (LUGONES, 2014, p. 940). Assim, o reconhecimento da capacidade
de agenciamento deve ser, ele mesmo, capaz de identificar o histérico de opressoes para,
dessa forma, conhecer como se tece o agenciamento e ele se converte em resisténcia.

Para que a realizagio da pesquisa se desprenda do olhar subalternizante, o movimento
infrapolitico, antes de ser buscado no contato com interlocutoras/interlocutores de pes-
quisa, deve ser realizado por quem realiza a pesquisa. Isso porque, sem a descolonizagio
do olhar, recairemos na propria légica de assujeitamento criticada por Spivak (2010). Tal
movimento, que se concretiza na relagio entre o “eu” e 0 “mim”, mostra-se essencial para
o deslocamento da visada colonialista.

O segundo ponto, sobre as publicizacses das experiéncias, permite a mobilizacio de
um olhar que nio apenas as percebe como vitimas dos sistemas de dominagao, em sua
relagio com o Estado ou suas interagoes cotidianas, mas também possibilita identificar
como elas constroem sentidos acerca dessas experiéncias, como elas as interpretam e de
que forma as instrumentalizam.

O Ambito das experiéncias é caro as tedricas feministas do Sul Global. bell hooks
(2015) ressalta como marco do feminismo contemporineo A Mistica Feminina, de B.
Friedan, que demarcou a experiéncia de mulheres brancas, escolarizadas e de classes alta e
média como o padrio de mulheres concernidas pelas questoes feministas. Esse ponto de
vista, como explica hooks (2015), descreveu a realidade como se as mulheres negras nio
existissem, mantendo-as na condigio silenciosa marcada pelas violéncias de género, de classe
e de raca intersectadas. Embora trate exclusivamente de como isso se manifestou entre as
mulheres estadounidenses, hooks (2015) elucida que essa abordagem unilateral se torna
uma das caracteristicas mais expressivas dos movimentos feministas contemporaneos, que
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toma as experiéncias de mulheres brancas como as questées concernentes aos feminismos,
apagando simbolicamente as mulheres que nao se enquadram nessa categoria.

E por meio da vocalizagio das experiéncias dessas mulheres construidas como subal-
ternas (HOOKS, 2015; SPIVAK, 2010) que essas hierarquias serdo desveladas e comba-
tidas. Portanto, se a comunicagio “produz espaco e oportunidade para novas e diferentes
experiéncias, que nao sio iguais e nos afetam numa escala de gradagao” (FRANCA, 2016,
p. 161), podemos compreendé-la como uma arena central de confronto com as nogdes
universalistas e subalternizadoras.

O terceiro ponto, interagio e alteridade, é marcado pelo olhar da reflexividade. De
acordo com Franga (2016), na comunica¢io, nossas interagoes sao marcadas pela dupla
afetagdo, o que nos permite compreender que a interagio ao mesmo tempo em que se
constitui, modifica os parceiros de interlocucio durante o processo, haja vista que vamos
construindo e repensando nossa posi¢io na interagio e nos reposicionando diante da reagio
ou da previsio da reacio do outro, tudo isso “em decorréncia daquilo que fazemos juntos”
(FRANCA, 2016, p. 162). A reflexividade dos processos comunicativos, portanto, per-
mite-nos perceber que a comunicacio implica um trabalho de agente, de agao no mundo.
Partindo disso, esse ponto se desdobra em duas vias paralelas de observagao possiveis para
a desconstrugio do feminismo hegemdnico: a) o comum que se desvela na interago; e
b) o comum que estd sendo construido em interagio. Ambas as vias sdo atravessadas pela
alteridade, uma vez que a reflexividade é intersectada tanto pelo interlocutor quanto pelo
outro internalizado, o que afeta a forma como o interlocutor é ouvido, se é considerado
ou tem sua voz interpretada a partir da desumanizacio alimentada pela colonizagio. A
alteridade precisa ser observada a partir de uma visada capaz de apreender a multiplicidade
de experiéncias que afetaram a construcdo das sujeitas em questio.

Se as narrativas histéricas foram construidas de modo a consolidar determinadas
sujeitas como subalternizadas e a subjetividade se constréi na interagio — o que pode ser
observado, por exemplo, na discussio de Gonzalez (1988) sobre a construcio intersubjetiva
do racismo na América Latina —, as perspectivas descentralizadas também nos oferecem
instrumentos para compreender o movimento da subjetividade ativa (LUGONES, 2003)
frente as formas de dominagao. Trata-se, portanto, de racionalizar o cardter internalizado
da matriz colonial de poder na sociedade a ponto de compreender de que modo essas
construgoes s3o a base da forma como as mulheres — e demais grupos subalternizados — sao
ouvidas e tratadas na contemporaneidade.

O quarto e tltimo ponto, centrado na linguagem enquanto espago de interagio, possi-
bilita a visualizagio do modo pelo qual as afetagoes criam a possibilidade de reconstrugao
de sentidos e ¢ especialmente relevante no que tange a necessidade de abertura para escuta
de narrativas que se deslocam das vozes hegemonicas que pautaram e tém pautado os femi-
nismos no ocidente. Se percebemos as interagdes como definidas em termos relacionais,
compreendemos o comum como atravessado por relagoes de dominagio e resisténcia que
se interseccionam (MOHANTY, 2003). Diante disso, para desestabilizar a hegemonia
ocidental, precisamos estar sensiveis as “divisdes de género, de raca, de classe, de sexuali-
dade ¢ nagao” (MOHANTY, 2003, p. 44); se Quéré (2018) percebe a linguagem como
0 espago no qual os sentidos se constituem, ¢ nela que se materializam esses marcadores
sociais da diferenca.
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Collins (2016) nos oferece seu olhar forasteira de dentro de mulher negra académica,
demarcando a importincia da atuagio de mulheres negras na construcio de um olhar que
compreenda o quanto de politico sua autodefinicao carrega, uma vez que as resisténcias
das mulheres ditas subalternas foram ofuscadas por sua definigio como tal. E na lingua-
gem que a resisténcia ¢ definida como tal e, seguindo a critica de Mohanty (1988), uma
andlise feminista que se proponha a desestabilizar os feminismos hegemonicos nao deve
homogeneizar experiéncias tao diversas, pois tende a incorrer na marginalizacio e na incom-
preensao da resisténcia. Portanto, devemos abrir mio do modelo que orienta as ciéncias
para ignorar as diferengas e, ao invés disso, buscar a “fungio criativa da diferenca em nossas
vidas” (LORDE, 2013), em vias de nao apenas desestabilizar as definigoes externas, mas a
estrutura Moderno/Colonial que estabeleceu esse olhar como o tnico digno de legitimidade.

Se as sujeitas possuem capacidade de agenciamento, é também por meio da lingua-
gem que tensionam e reconstroem os sentidos que fundamentam os marcadores sociais de
diferengas. Por esse motivo, entendemos como relevante a identificagio dos mecanismos de
dominagio que atravessam as mulheres e as “poderosas histérias de resisténcia e revolugao
no dia a dia e nos movimentos organizados de liberacio. E ¢ esse contorno que define o

solo complexo no qual emergem e se consolidam as politicas feministas das mulheres do
Terceiro Mundo” (MOHANTY, 2003, p. 44).

Consideragoes finais

Argumentamos que o eixo hegem6nico de producio de conhecimento e das deman-
das feministas delineadas como universais podem ser tensionados a partir dos processos
comunicacionais, por meio da prdtica de sujeitas em comunicagio (FRANCA, 2000). As
aproximagdes entre o modelo praxiolégico comunicacional e as perspectivas feministas
do Sul Global que empreendemos permitem didlogos tedricos proficuos, mas também se
configuram como gesto teérico-metodoldgico fundamental, pois denunciam a necessidade
de considerar as préticas comunicacionais das préprias mulheres tematizando suas experién-
cias ndo apenas de dominag¢ao, mas também considerando-as como sujeitas politicas. Esse
processo atua em duas diregoes: por um lado, possibilita a desestabilizacio da hegemonia
colonial nos saberes feministas e, por outro, permite o reconhecimento das préticas politicas
de mulheres que foram tradicionalmente subalternizadas tedrico e empiricamente.

O modelo relacional se oferece, portanto, como eixo norteador para compreen-
sa0 da mutua afetacio e da construcio do comum através da linguagem. Nos processos
comunicacionais, aquelas mulheres que foram subalternizadas encontram a possibilidade
de verbalizacdo de suas experiéncias, contestando e buscando um novo comum a partir de
gramdticas que as considerem sujeitas politicas que, apesar da multiplicidade de formas de
opressdo, sdo agentes sobre suas realidades.

J4 em relagao a contribuigao dos feminismos Sul Global & comunicagio, percebemos
o desvelamento de fraturas no processo de interlocugio, que podem afetar a escuta daquele
construido como subalterno e desconsiderar sua fala. Diante disso, destacamos a relevincia
de uma reconstrugio epistemoldgica que se desprenda do modelo Sujeito-Outro Ocidental
para tecer relacoes sociais pautadas na solidariedade. Embora a critica decolonial se esforce
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para demonstrar necessdrias novas metodologias que se desloquem do modo cartesiano de
pensar, reivindicando um movimento de resisténcia “tedrico e prético, politico e epistemo-
16gico 4 16gica da modernidade, colonialidade” (BALLESTRIN, 2013, p. 100). Em contato
com as perspectivas como a de Quijano (2008), observamos muita critica aos efeitos do
colonialismo e poucas alternativas a suas amarras. A interface entre o modelo relacional e
os feminismos Sul Global, nesse sentido, insere-se como uma possibilidade teérico-meto-
doldgica e pode fornecer uma ferramenta mais completa para observar as relagoes sociais,
incluindo as intragénero, de uma forma mais ampla e complexa.
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“AINDA TEM MUITA LUTA PELA
FRENTE”: trabalho doméstico,

direitos, politica e pandemia’

Delha Ferreira dos Santos
Elzalina dos Reis Pamplona
Lucileide Mafra Reis
Maria Luiza Soares

com Danila Cal

este capitulo, Delha, Elzalina, Lucileide e Maria Luiza discutem sobre a aprovacio

da “PEC das Domésticas” e também refletem sobre o atual contexto politico brasi-
leiro e sobre como a pandemia do novo coronavirus afetou as trabalhadoras domésticas.
Em certo momento, Maria Luiza expressa o grito como uma das formas de luta. Nesse
espirito, este capitulo apresenta-se como um grito, como algo que irrompe a invisibilidade
socialmente imposta as mulheres trabalhadoras domésticas e denuncia injusticas. Mais que
isso, ele questiona hierarquias sociais e padrdes culturais brasileiros, demarca os espagos
de resisténcia, apresenta os bastidores, a luta e a articulagdo politica das representantes das
trabalhadoras domésticas para ampliagio dos direitos trabalhistas.

A “PEC das Domésticas”

Lucileide: A PEC ¢ um projeto de lei que tramitou durante 23 anos. Ele foi colocado
quando a Benedita da Silva (PT-R]) era senadora, ela adotou o projeto e brigou muito
pela gente sendo senadora e, depois, ela passou a ser deputada estadual e af ele ficou meio
adormecido. Foi um periodo em que a gente continuou na luta, mas nao encontrava depu-
tado pra comprar essa briga com a gente, até que o Paulo Paim (PT-RS) veio e foi af que
a gente conseguiu resgatar o projeto de lei da trabalhadora doméstica, a famosa PEC 72
que se transformou na lei complementar 150/2015.

1 Para a redagdo deste capitulo, realizamos os seguintes procedimentos: contato com a Federagéo das Tra-
balhadoras Domésticas da Regido Amazonica-FETRADORAM para indicagéo de possiveis participantes;
contato com as indicadas para apresentar a proposta e verificar disponibilidade para participagéo; definicdo
por entrevistas individuais que, em seguida, foram transcritas e agrupadas por tematicas. Optou-se por
manter 0 modo coloquial das falas. O texto do capitulo foi apresentado para aprovagéo das autoras. Equipe
envolvida neste trabalho: na elaboragao do roteiro, Danila Cal, Nathalia Fonseca e Rosaly Brito; na realizagéo
das entrevistas, Nathalia Fonseca e Danila Cal; na transcrigdo do material, Camila Fagundes Leal, Bianca
Galhardo e Cristiane Gongalves; €, na edigao deste capitulo, Danila Cal e Nathalia Fonseca.
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Delha: Olha, eu acho que pelo menos pra mim foi bom, muito bom, ter vindo os
direitos porque, antes, a gente nio tinha e, quando a gente passou a ter, foi muito bem
beneficiado pra gente. E muito, mudou e muito.

Lucileide: Quando a gente estava discutindo a questdo dos direitos das trabalhadoras
domésticas em Brasilia, em uma das reunides o Romero Jucd, que foi a pessoa que mais
atrapalhou, disse algo assim: “ndo, a gente pode flexibilizar. Vocés abrem mio da questao
de FGTS, vocés trabalham sé uma hora da tarde. D4 pra vocés fazerem faculdade de tarde,
estudar. E quando for seis horas vocé chega, af vocés faz a janta porque, imagine, como é que
eu vou chegar na minha casa e minha mulher vai servir minha comida? A minha empregada
tem que estar 14 pra servir minha comida”. Eu disse: “ok, senador, a trabalhadora acorda
as cinco horas da manha, faz tudo isso, vamos dizer que eu vou trabalhar na sua casa, af
quando chegar ao meio dia, que o senhor vier almogar e disser “ponha a minha comida”,
eu vou dizer “ndo, eu estou na hora do meu repouso, agora eu vou pra minha faculdade. A
comida estd 14 na panela, v4 I4 servir”. O senhor iria? Ele disse “claro que nao”. Continuei
“o senhor acha que os outros empregadores vao querer ir? Nio vao querer”. “Vocé liberaria
sua empregada pra ir pra faculdade?”, perguntei. Ele disse: “¢ claro que ndo”. “Mas vocé
acha que nés deverfamos abrir mao dos nossos direitos de trabalhadoras em nome de uma
insanidade sua?”

Elzalina: Sobre a PEC das Domésticas, ¢ muito boa, pelo menos tem gente que hoje
em dia se conscientiza da situagao. Muita coisa melhorou sim porque, antigamente, vocé
chegava e o patrio dizia “olha, vocé chega sete horas, vocé tem hordrio pra entrar, mas nao
tem hordrio pra sair”, safa 10h, 11h da noite. Exploragio mesmo. Eu, entio, agradeco a
Deus primeiramente e a Lucileide que lutou muito, trabalhou muito pra isso.

Lucileide: A forma que eu avalio é que, embora a gente esteja com cinco anos de lei
sancionada e promulgada, nés temos um niimero bem expressivo de pessoas na formali-
dade, com CTPS assinada, com FGTS, te falo isso com os dados que eu tenho da Caixa
Econdmica Federal, que o pessoal da comissio de constituicio me convidou pra falar no
dia 27 de abril, que o é Dia Internacional e Nacional das Trabalhadoras Domésticas. Eu fui
pra dar uma palestra, fazer uma retrospectiva sobre as mudancas e avancos desse periodo,
o que mudou na lei. A superintendente da caixa econdmica estava presente e colocou os
ndmeros pra gente, assim como o Mdrio Avelino, da Doméstica Legal®. Ou seja, temos
um namero significativo de pessoas com a CTPS assinada, com FGTS recolhido, esses
nimeros dao um alento pra gente. Mas, infelizmente, dos 12 milhées de trabalhadores
domésticos no Brasil, nés temos apenas 15% regularizados, recebendo FGTS, com FGTS
recolhido, com carteira assinada, com os encargos sociais e trabalhistas em dia. Entdo, nés
ainda temos 85% na informalidade, tava indo muito bem. Esses 15% aumentaram um
pouquinho de 2015 pra 2016 esse nimero chegou a subir mais 12% e d4 pra ter uma
ideia, que de 14 pra cd nos tltimos trés anos cresceu 3%.

Maria Luiza: Olha, esse direito que nés conquistamos, que tanto lutamos, que tanto
gritamos, infelizmente, o nosso governante té lutando pra tirar. Pra mim, eles deveriam
enxergar melhor esse direito do trabalho doméstico, eles acham que o trabalho doméstico é
o pior dos piores para eles. Vocé vai trabalhar na casa de uma pessoa, vocé nio tem direito

2 Disponivel em: https://www.domesticalegal.com.br/
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a nada, vocé nao tem um fundo de garantia, ndo tem um FGTS, vocé nao tem seguro-de-
semprego, vocé ndo tem nada. Vocé entra e sai sem direito a nada, sé de trabalhar e pegar
aquele dinheiro que ¢ realmente o que eles querem pagar. Eu acho que nés ainda temos
muito que lutar, ainda tem muita luta pela frente.

Lucileide: H4 um nimero muito grande na informalidade. Tava vendo esses dias
que um deputado conseguiu que os empregadores, nesse periodo da pandemia, durante 6
meses, nio recolhessem o INSS de sua trabalhadora. Agora, olha sd, vocé sabe que pelo
eSocial® s6 ¢ descontado 2,2% e o empregador recolhe, dd um percentual de 6% de 12%.
O trabalhador vai recolher s6 6%, 8%. Por que que nio fez isso pro trabalhador? J4 que
¢ pra fazer justica, pra ser bonzinho, por que a parte mais deficiente é a mais prejudicada?
O empregador nio vai recolher o INSS e fica por isso, porque ele nao vai recolher depois,
mas o trabalhador tem que pagar o dele todo més.

A PEC e a afetagao das relagoes de trabalho

Lucileide: Essa histéria que a midia comegou a colocar de que ia ter desemprego
em massa e que a gente nao tava pensando nisso, eu dizia “gente nao vai ter desemprego, a
gente conhece, o brasileiro é muito comodista, vocés acham mesmo que essas madames vio
quebrar a unha na cozinha? Vao cuidar de filho?”. Enquanto o Brasil for Brasil, vai haver
trabalhadores domésticos. Vai reduzir? Vai, porque eles foram acostumados, habituados a
nio pagar ou a pagar mal e quando teve que pagar direitos, af eles comegaram a achar que
o trabalhador doméstico era o vildo da histéria e que ia ter muita demissio. E teve uma que
a gente teve que bater muito, que foi a de nio ficar trés dias da semana, que passasse a ter
vinculo se fosse mais de dois dias da semana, s6 que a gente no conseguiu, ficou a partir
de trés dias da semana. Mas tem muita jurisprudéncia em relagio a isso, que eles fazem de
um dia da semana e a patroa pagar por més e acabou que a gente reconheceu como uma
habitualidade, que houvesse vinculo a partir de entio e ainda pagava férias. Pagava duzentos
reais a didria e ganhava 800 reais por més ¢ a justica reconheceu que havia vinculo, que
havia uma habitualidade. Nesse caso, a gente bateu que o médico nao tem vinculo, ele
nao pode ter saldrio, ele trabalha uma vez s4, duas no hospital, assim a gente conseguiu.

Elzalina: Melhorou sim, nio melhorou 100%, mas melhorou. Eu creio que melhorou
uns 40%. Inclusive o respeito. Porque antigamente o patrio ele falava o que queria, jd que
a gente nio tinha direito, a gente nio era olhada, ou melhor, era olhada como empregada
doméstica, empregada. Tem gente que fala “minha empregada”. Entendeu? “A minha
empregada’, objeto possuido. Quando a gente ia trabalhar, “eu t6 mandando a minha
empregada”. Entdo, hoje, o respeito j4 mudou, “eu estou mandando a minha secretdria” ou
entdo “a minha secretdria vai te receber”. E a gente agora é tratada com mais respeito. Por-
que antigamente tinha patrdo que a empregada era empregada em duas partes: empregada
pros servicos gerais da casa e empregada pra satisfazer ele. Sexualmente, exatamente. Hoje
s6 aceita quem quer, quem nio quer, bota a boca no trombone, denuncia e ainda ganha
uma indenizagio do sem vergonha l4, pra ele criar vergonha e respeitar a trabalhadora.

3 Disponivel em: https://www.gov.br/esocial/pt-br/noticias/app-esocial-domestico-nova-facilidade-para-os-em-
pregadores-na-palma-da-mao
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Lucileide: A midia, de uma certa forma, ela colocou como se o trabalhador doméstico
fosse 0 monstro da vez e os bonzinhos eram os patroes, sem condigbes mais de manter uma
empregada, vai ter que demitir, no vai ter com quem deixar o filho, mas alguém pensou no
trabalhador 14 atrds que néo tinha com quem deixar os seus filhos também? E essa relacio,
de certa forma, ficou estremecida porque o patrio comegou a ver a trabalhadora doméstica
como inimiga. “Nao, porque agora ela vai querer o direito dela”. Eu fiquei seis anos em
Brasilia fazendo trabalho de articulagao. Eu visitei 513 deputados, teve vez que eu fui 28
vezes 14, esperando deputado me receber e s6 safa depois que ele me atendesse, até que ele
me atendeu e garantiu que iria votar [a favor da PEC]. Visitei 71 senadores e vdrias vezes,
pra gente seguir as votagdes, fiz articulagoes. Sabe o que eles faziam? Quando chegava a
hora da votagio deixava por dltimo, a gente cansava, dava duas horas da madrugada, af
mudava a pauta pra outro dia, outra semana. Eu vinha embora pra Belém, s vezes ficava
dois, trés meses nessa arrumacao, quando eles sabiam que a gente nao tava por l4, botavam
em votagio e l4 ia eu correndo a Brasilia de novo, com o énibus cheio de gente, pra votagio.
Foi muito, muito complicado sair e a gente brigou muito para ter esses direitos garantidos
e que a gente nao tava brigando pra ser inimiga dos empregadores, nés s6 querfamos os
direitos por lei. Uma questdo de justica, desde que o Brasil ¢ Brasil, foram 500 e poucos
anos do Brasil, 520 anos e que se fizesse justica, que a gente s6 queria ser reconhecido
como trabalhador.

Delha: Antes nao tinha essa obrigatoriedade de ter que assinar folha de ponto, de ter
aquilo que tem o eSocial, eles ndo tinham que fazer isso, eles nio tinha aquela preocupagio
de “Ah, nao vou pagar isso, vai ficar pra 14”. Agora nio, se eles nao pagarem, eles sabem
que eles vdo pagar uma multa. Mexendo no bolso deles é eles vao saber que tem que fazer
certinho. Assim, se os patrdes nio tivessem consciéncia disso, hoje em dia nio teria mudado
nada. Estaria da mesma forma.

Lucileide: A gente procurou ver também a qualificacdo das trabalhadoras, hoje as
trabalhadoras sio mais qualificadas. A gente chegava na casa e tinha que aprender do jeito
que os patroes queriam. E de acordo com os costumes da casa, agora, elas procuram fazer
mais cursos. A gente tem tantas que jé se formaram, que estao fazendo faculdade e que
voltaram a estudar, que nio sabiam nem escrever o nome ¢ voltaram a estudar. Muita
coisa mudou sim ¢ mudou pra melhor. T4 do jeito que a gente gostaria que estivesse?
Nio td. Nio vai modificar tio cedo, sé que a gente nao pode perder a esperanca, a luta
tem que continuar. Enquanto houver f6lego, enquanto tiver motivos pra se lutar a gente
vai continuar a luta de classe e que a gente possa viver num pais com menos meninas e
meninos explorados. E isso, a PEC realmente mudou muita coisa, mudou pra melhor,
se ndo fosse a reforma trabalhista estaria, certamente, mais formalizada, que bom seria
se a gente conseguisse 40%, 50% de pessoas formalizadas nesses tltimos cinco anos. De
certa forma dd sim um pouco de frustragdo, é como se a gente tivesse parado no meio do
caminho e agora a gente t4 lutando pra ver se a d4 um passo nessa a MP 927 e a MP 936*

4 Apbs o periodo da entrevista, a MP 927 teve sua vigéncia encerrada e a Medida Provisdria n® 936, de 2020,
foi convertida na Lei n° 14.020, de 6 de julho de 2020, que instituiu o Programa Emergencial de Manuten-
¢do do Emprego e da Renda e dispds sobre medidas complementares para enfrentamento do estado de
calamidade publica ligada a pandemia do novo coronavirus e que estabelece, dentre outras medidas, a
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que vio prejudicar ainda mais os trabalhadores em geral: de bancdrio, rodovidrio, petro-
leiros a trabalhadores domésticos, todo mundo no mesmo pacote.

“Foi um crime a aprovagao da PEC das Domésticas, um crime contra
o trabalhador brasileiro. Os sindicatos dos empregadores sio uninimes em
afirmar que vai ter muito desemprego. Eu fui o inico voto contririo a PEC
das domésticas”, Jair Bolsonaro, a época deputado.

Lucileide: Desses anos todos no parlamento, ele nada fez além de ofensas & questao
de género, a questdo de raca e de categorias, principalmente. Até porque certamente ele
nao foi o Ginico a votar contra.

Delha: Primeiro, eu quero saber se na casa dele nao teria uma doméstica trabalhando
porque os patrdes nao iam querer assinar a carteira, fazer tudo direitinho. O trabalho domés-
tico nio seria um trabalho digno? Nao teria direitos trabalhistas? Serd que um trabalho de
casa, lavar, passar, cozinhar, nio é trabalho? E uma obrigagio? E um hobby? Ele mesmo
teria que fazer isso, mas ele ia fazer isso? Eu acredito que nao.

Elzalina: Eu nio votei no Bolsonaro. Ele nio fala coisa com coisa. Ele fala sem
medir as palavras. Ele nao quer saber quem ele td ofendendo. Ele quer saber do que ele
fala. Talvez ele ainda esteja vivendo o tempo dos nazistas. Que ele faz, ele decide, tudo é
ele, “eu decido, eu fago isso, eu fago aquilo”. Pra mim, esse homem nao deveria ser eleito
nunca pra ser presidente porque ele é uma pessoa desclassificada. Quando ele fala sobre a
PEC, ele t4 fazendo a defesa dos patroes.

Delha: Serd que ele nao teve mae? Serd que ele ndo tem irmas? Nao tem tias? Que
sao mulheres? Elas ndo sdo dignas de um trabalho? S6 vao ser dignas se nio for trabalho
doméstico? Se for outra carreira? Eu acho que o trabalho doméstico, deveria ser o trabalho
mais digno. O trabalho doméstico deveria ser igual ao de um professor que forma todas as
outras profissées. Uma empregada doméstica € isso, 0 que a gente traz desde berco que a
nossa mie ensina e o que a gente passa para os nossos filhos, que ¢, por exemplo, a gente
quando vem do interior pra trabalhar na cidade, a gente nio tem estudo pra conseguir
um trabalho melhor. Ento, o trabalho que d4 pra gente fazer ¢ o trabalho doméstico. E
trabalhar na casa de familia para construir algo pra gente, pra conseguir construir nossa
prépria familia.

Lucileide: Um dia, eu invadi a presidéncia do senado. Jam nos receber nove horas
da manha, mas ji eram quatro da tarde e ele mandou despachar a gente que nio ia mais
atender, a gente sentou todo mundo no chao, eu tava com 14 mulheres e disse “ok, diga pro
senador que a gente vai ficar sentada aqui, a gente vai acampar aqui na sala dele, quando ele
chegar nés seremos os primeiros a ser atendidos”. Ele mandou o seguranca nos botar pra
fora, ai foi s6 ligar pro Jordi, pra Benedita da Silva, J6 Moraes, Paulo Rocha, todo mundo
chegou 14 pra defender a gente: “ninguém encosta nelas!”, ¢ o senador nio safa... até que
ele atendeu a gente e nds saimos de 14 quase dez horas da noite. Queriam botar a PEC
pra votar num periodo que nio era legal, que gente ndo ia conseguir a maioria de votos

reducdo proporcional de jornada de trabalho e de salario, a suspensao tempordria do contrato de trabalho
e 0 Beneficio Emergencial de Preservagao do Emprego e da Renda.
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e ele se comprometeu, depois ele, por trds, fez colocar em votagio, a gente ia perder com
certeza, porque a gente nao tinha maioria; eu perguntei “o senhor nio tem palavra?”. Ele
tava de cabeca baixa, eu continuei. “O senhor nao tem palavra? O senhor consegue olhar
no meu rosto, senador? Olhe, no meu rosto. Olhe, senador, eu venho de uma familia e
uma educacio interiorana, a minha mée mal sabe assinar o nome, mas ela me ensinou que
¢ pouco educado [nao olhar nos olhos] e se uma pessoa t4 falando, a gente precisa olhar
nos olhos dela. Quando essa pessoa nio consegue olhar nos olhos, significa que ela estd
mentindo. Entdo, o senhor consegue, senador? Porque eu nio t6 aqui em meu nome, eu
t0 falando em nome de 12 milhées de pessoas, nés somos aqui uma minoria representante,
representando 12 milhées de pessoas, senhor. O senhor consegue olhar nos meus olhos
agora?”. Ele arregalou os olhos. “Eu quero a sua palavra, aqui na frente de todo mundo.
Gente, gravem, o senhor se comprometendo agora’. O pessoal disse que eu peguei pesado.
Entio, como eu falei, o Bolsonaro é to insignificante que o voto dele nio alterou em nada
e ele nao foi o tnico, realmente, a votar contra. Isso s6 prova, realmente, como ele nio tem
compromisso com o Brasil, nem com os brasileiros, muito menos com os trabalhadores.
A Anica politica dele ¢ a politica do eu, de 14 tinha hospital, 14 tinha emprego, 14 tinha os
indios ¢ a terra deles 14 tinha muita madeira na Amazonia, porque eles vao vender o resto
do Brasil que nos resta, a politica dele ¢ a politica do “I4 tinha”.

Pandemia da Covid-19 e as trabalhadoras domésticas

Delha: Com uma menina que eu falei, que mora aqui perto de casa, eu perguntei
como ficou o trabalho dela. Ela me falou que o patrio dela dispensou ela durante duas
semanas, mas nio descontou o dinheiro dela; ela ficou em casa e outra semana ela ia dia
sim, dia ndo, mas com hordrio reduzido. Ela continua assim até agora. Eles tiveram essa
consciéncia de saber que a empregada tem familia, que a empregada tem filho, que ela
tem que voltar pra casa, como eles. Minha irma também é empregada doméstica, ela mora
aqui nos fundos de casa; estava trabalhando na Cidade Nova. A patroa dispensou ela. Ao
contrdrio da menina, que s6 nio dispensaram ela porque ela td de carteira assinada hd 6
anos naquela casa. A minha irma nio tinha carteira assinada, ela tava em trés meses de
experiéncia, mas nio assinaram a carteira dela, af eles dispensaram.

Lucileide: Ela afetou principalmente a questdo de ser a tnica renda da familia. Ainda
houve todo aquele problema de o trabalho doméstico ser um trabalho essencial, tanto o
governo municipal, quanto o estadual colocaram naquele decreto, mas af a gente foi pra
cima e eles voltaram atrds em relagdo a isso, deixando apenas em casos esporddicos, por
exemplo, uma médica precisa sair pro plantio e ela precisa que a babd fique com a crianga,
ai nesse caso pode ser, casos pontuais, pode sim flexibilizar, mas nio que seja essencial.

Elzalina: Tem gente que estd vivendo desses R$ 600,00 do auxilio emergencial. Até
que a mim nao afetou porque somos s6 eu e o meu filho e é aquela coisa, uma coisinha
pouquinha daqui, uma coisinha pouquinha dali, s6 pra nés dois. E, gracas a Deus, nunca
me faltou. E eu sei que nunca vai me faltar porque primeiramente eu sigo um Deus que
pode todas as coisas. Ele providencia as coisas na hora certa ¢ no momento certo. E agora
tem muita gente...cu penso assim, teve muita gente que no teve a necessidade de receber e
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recebeu esse dinheiro. E tem muita gente que tem necessidade e nio recebeu e estd passando
muita necessidade, eu fico muito triste, sabe. Muito triste mesmo.

Lucileide: A primeira pessoa que faleceu de Coronavirus no Brasil foi uma trabalha-
dora doméstica que foi contaminada por sua empregadora. Af, ficou assim, os representantes
da categoria em peso, ficaram indignados e com medo, porque estavam se expondo e o
empregador fica com medo que a trabalhadora passe pra eles. Nesse caso, o empregador que
passou, nao porque o trabalhador tem idoso em casa muitas vezes, ele tem criangas pequenas
ou criangas especiais e, em alguns casos, teve patrao que disse “se tu nio vem trabalhar,
entdo tu nio vai receber”, houve muitos casos assim. Depois disso, veio essa questio do
governo, que o empregador pagaria uma parte, 50% ou 70% e o governo entraria com a
outra parte dos valores. As trabalhadoras, até agora, foram seis pessoas que nos procuraram
para dizer que o empregador nio quis pagar. O sindicato’ mandou carta, dizendo que teria
que pagar porque sendo ia pagar em dobro, porque estaria pagando o saldrio atrasado. A
gente conseguiu resolver cinco, mas teve um que estava irredutivel: “ndo, se ela acha que tem
direito, entdo manda ela ir pra justica”; a gente estd aguardando a justica retornar pra fazer
esse processo, mas a gente nao teve assim tantos casos. Quando o decreto [do lockdown no
Par4]® saiu todo mundo chamou suas empregadas, um ou outro nio chamou. O trabalho
doméstico ndo ¢ um trabalho essencial, importante ¢, mas nio ¢ essencial como o trabalho
de um médico, como o trabalho de um guarda municipal, de uma policia militar, de um
bombeiro, ndo é essencial assim. Estd expondo essa trabalhadora, vocés nao estao pensando
na familia dessa trabalhadora. Af, colocaram dessa forma, que fosse em casos especificos
e flexibilizasse nesse caso o trabalho. Demissées, nesse periodo, a gente também néo teve
tantos casos, teve bem poucos mesmo, alguns as trabalhadoras que pediram mesmo, com
medo de ser contaminadas, ficaram apavoradas e acabaram pedindo pra sair. Nao teve
impacto tdo grande de desemprego, de saldrio, de ser prejudicado em relagio a isso. Isso as
que estdo de carteira assinada. No caso das diaristas, foi ruim porque como elas nio tém
vinculo, elas ndo foram chamadas a trabalhar nesse perfodo e as que nao foram chamadas
a trabalhar, por serem trabalhadoras autdénomas, puderam ser beneficiadas com o auxilio
emergencial porque elas optaram e por serem maes e receberem o bolsa familia.

Delha: Mais uma vez estao minimizando o trabalho da doméstica como se a gente
fosse uma coisa que nao oferecesse risco; como se a gente fosse um objeto e existisse apenas
para fazer as coisas; como se a gente nao tivesse familia e nao corresse 0 mesmo risco que
eles; como se a gente nio tivesse um corpo; como se a gente nao fosse um ser humano,
mas uma coisa pra eles.

Flzalina: Eu acho um absurdo. Sabe o que ¢ isso? E poder, é autoridade. Eles estao
no poder, eles pensam que eles podem tudo. Eles acham que as empregadas domésticas
nao sao gente.

5 Sindicato dos Trabalhadores Domésticos, Arrumadores e Camareiros dos Municipios de Belém e Ananin-
deua — SINTDACPA.

6 No Para, quando foi publicado o decreto estadual n° 729, de 05/05/2020, que instituiu o lockdown na Regido
Metropolitana de Belém e em outros municipios, havia a defini¢ao dos servicos domésticos como essenciais,
mesmo no contexto de pandemia. Apos presséo de parte da sociedade, houve um ajuste no decreto colo-
cando o servigo doméstico como permitido em apenas alguns casos, como, por exemplo, quando o trabalho
for realizado para profissional da area de salde, uma atualizagdo do decreto foi publicada em 07/05/2020.
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Delha: E se eles perdem uma empregada hoje, amanha jd contratam outra. A gente
nio. Perde a vida, acabou. E nio hd dinheiro que possa recuperar isso, nem mil horas extra.

Flzalina: No meu entendimento eles estio desvalorizando as domésticas, porque eles
pensam que nds nao somos gente. Nos ndo podemos pegar doenga? Mas vamos, porque
nds vamos ter contato com o povo no dnibus, em tudo. Isso é um desrespeito com a gente.

Maria Luiza: Eles acham que a trabalhadora doméstica tem que trabalhar mesmo
doente, mesmo sem condi¢io nenhuma, ela tem que trabalhar. Ela tem que morrer. Isso
que eu entendi. Mas nés somos iguais a eles, e todo mundo pode morrer com esse virus.
Entao, Deus ¢ justo, Deus nio ¢ vingativo. Isso que eu entendi.



O LEVANTE DE BENEDITA DA SILVA:

subjetivagido, dissenso e encenacoes politicas'

Leandro Rodrigues Lage

Minha voz

Uso pra dizer o que se cala

Ser feliz no vdo, no triste, é forca que me embala
O meu pais

E meu lugar de fala

“O que se cala”, de Elza Soares.
Composicio de Douglas Germano.

Introdugao

H:i poucos anos, enquanto apresentava uma conferéncia no auditério de uma uni-
versidade, testemunhei uma situagdo muito peculiar. De tdo singular, a experiéncia
marcou-me a ponto de lhe atribuir, com o tempo, certa exemplaridade. Ao final das
apresentagoes daquele dia, jé nos debates, uma jovem estudante pediu o microfone e, de
forma determinada, enderecou-me uma pergunta, que acabou por tomar a forma de um
comentdrio. A extraordinariedade do momento nio se deveu exatamente ao contetido da
fala da universitdria, disposta ao didlogo respeitoso e interessado. Apesar da pertinéncia das
ponderagoes, o que logo chamou a atencio dos que estavam presentes foram as evidentes
dificuldades de fluéncia da fala da estudante, cuja expressio apresentava sinais de disfemia,
popularmente conhecida como gagueira. Nao obstante o tempo levado para concluir o
comentdrio e as reagoes indiscretas de parte da plateia, ela manteve-se determinada a
se expressar.

A prépria natureza do questionamento feito, somada as circunstancias e posturas do
publico, permitiu-me elaborar uma resposta talvez evasiva ou tangente, mas que tentou
examinar aquela cena no curso de seu desenrolar. A tinica saida que me pareceu coerente
foi a de reconhecer, na determinagio de minha interlocutora, uma forma de subjetivacio
politica exercida em multiplas dimensoes: pela aparicio e inscri¢io sensivel de seu corpo e
de sua expressividade, pela persisténcia em reafirmar sua capacidade de falar, pela prépria

1 Este capitulo é resultante da intersegéo tematica e tedrica entre os projetos de pesquisa "Levantes amazo-
nicos: dimensdes estéticas e politicas das imagens da resisténcia" e "Midia, debate publico e negociagao de
sentidos sobre o trabalho doméstico", ambos com financiamento do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico (CNPq).
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pertinéncia do contetido de sua expressio como algo que merecia ser ouvido e, por fim,
pela sua recusa a identificar-se como alguém a quem nao caberia se pronunciar por supos-
tamente ndo partilhar da mesma fluéncia vocal que os demais presentes. Por certo, o gesto
da estudante independia de meu reconhecimento enquanto tal. Tampouco se pode dizer
que ela simplesmente ignorou o que se passou no auditério. Assim, tudo levava a crer que
aquela prise de parole foi, a um s6 tempo, espontinea, deliberada e, acima de tudo, politica.

“Sempre que a relevincia do discurso entra em jogo, a questio torna-se politica
por definigao, pois é o discurso que faz do homem um ser politico”, escreveu Hannah
Arendt (2007, p. 11), na introdugio de A Condicdo Humana. Ao salientar a centralidade
do discurso para a compreensao do sujeito politico, Arendt possibilitou toda uma longa
trajetdria de pensamento sobre as dimensées comunicacional, linguageira e argumentativa
da agio politica, que teve em Jiirgen Habermas uma das mais expressivas contribuigoes.
Referimo-nos, precisamente, a razio comunicativa como principio de uma normatividade
ética e discursiva das trocas argumentativas voltadas a resolucio de problemas comuns.
Entretanto, se voltarmos a cena do proferimento da estudante, percebemos que, antes do
cardter propriamente racional, argumentativo ou mesmo légico (logos) de sua fala, o que
primeiro vem & tona na realizagdo daquele devir politico ¢ uma compreensao sensivel, afetiva
(pathos) e performdtica do “discurso” como ato e, simultaneamente, enquanto constitui¢ao
da cena em que o préprio ato se realiza.

O que esse preambulo sob a forma de uma breve narrativa poderia nos dizer sobre o
tema que propomos abordar? Nessa histéria, o que nos interessa é assumir, de saida, que
a constituicio do sujeito politico pode se dar pela tomada da palavra, gesto cuja relevin-
cia deve considerar as dimensoes e consequéncias sensiveis do modo como os sujeitos se
inscrevem e, com isso, circunscrevem toda uma cena na qual as proprias possibilidades de
fala estdo em questao. Ou seja, serve-nos para indicar as premissas de um percurso argu-
mentativo que partird, em primeiro lugar, do entendimento da politica como “conflito
em torno da existéncia de uma cena comum”, tal como formulado por Jacques Ranciére
(1996, 2005, 2013, 2014) sobre as interven¢oes no dizivel, no fazivel e no sensivel capazes
de (re)definir o comum da comunidade. Em seguida, chamaremos atenc¢io para a dimen-
sdo performdtica ou mais propriamente visivel da subjetivagio politica enquanto gesto
de resisténcia e levante, nos termos de Judith Butler (2015, 2017). Uma vez tragado esse
percurso, teremos as condigdes para argumentar como essa visada afetiva da compreensio
da agdo politica implica o reconhecimento da tensao que tais gestos sao capazes de provocar
no préprio funcionamento institucional da politica.

Toda essa linha argumentativa serd conduzida a partir de outra cena politica, que
constituiu um episédio muito peculiar na histdria da luta das trabalhadoras domésticas.
Diferentemente do protagonismo da estudante em um auditério universitdrio, a inter-
vengio a qual nos referimos ocorreu no plendrio da Camara dos Deputados, em Brasilia
(DF), a partir da agio da deputada federal Benedita da Silva (PT-R]), uma ex-trabalhadora
doméstica. Entretanto, diferencas a parte, veremos, desde a préxima se¢io, como a atuagio
da deputada também coloca em questao, essencialmente, uma tomada de palavra, uma
inscrigdo visual e sensivel, um modo de subjetivagao politica.
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Entre cendrios e encenagdes, uma cena politica

Na terca-feira de 29 de abril de 2014, a deputada Benedita da Silva (PT-R]), dona de
uma longa carreira politica, vestiu-se de empregada doméstica para discursar ao plendrio
da Cimara dos Deputados, por ocasido do Dia Nacional da Empregada Doméstica. Um
ano antes, a mesma Casa Legislativa aprovara aquela que ficou conhecida como PEC das
Domésticas, a Emenda Constitucional n° 72, que estabelece a igualdade de direitos entre
trabalhadores domésticos e os demais trabalhadores urbanos e rurais. Naquele mesmo més
do pronunciamento da deputada, a Camara j4 havia aprovado regime de urgéncia para que
fosse tramitado o projeto de lei complementar que regulamentaria os direitos adquiridos
pelas domésticas com a PEC 72. No entanto, os direitos de profissionais trabalhadores
domésticos s6 foram regulamentados em 2015, pela Lei Complementar 150, que garantiu
a essas pessoas o direito a0 Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), ao seguro-
-desemprego, ao adicional noturno, entre outras conquistas.

Deduz-se, pelo préprio trimite desses avangos trabalhistas, que o contexto da inter-
vengio de Benedita da Silva era o de uma evolugio gradativa dos direitos das pessoas que
compéem essa forca especifica de trabalho, um tipo de atividade laboral que remonta a
propria histéria escravocrata do Brasil, como ficou conhecida a famosa andlise de Luiz
Felipe Alencastro (2019) sobre o enraizamento dessa légica escravista na vida privada
brasileira desde o Império. Evolugio gradativa de direitos, mas também inacabada. Essas
conquistas vieram a partir da luta politica de mulheres que, em sua maioria, ndo puderam
alcangar a mesma ascensio social da deputada, a primeira senadora negra do Brasil — um
feito ocorrido depois de 170 anos da prépria instalagio do Senado Federal.

Naquele momento, a prépria concretude dos avangos instituidos pela PEC das
Domésticas estava em jogo, considerando-se que a matéria, como se diz no jargao poh’tico,
ainda precisava de regulamentagio. Ou seja, necessitava-se de pressao poh’tica para que o
tema seguisse os tramites do Legislativo Federal, passando pela san¢io do Executivo, até
ser implementado de fato. Pode-se dizer, mesmo sem entrar nos detalhes juridicos, que esse
conjunto de normas consolidou, basicamente, o reconhecimento do trabalho doméstico
como atividade profissional pelo estado brasileiro, o que, por coroldrio, significa o préprio
reconhecimento de trabalhadoras domésticas como prestadoras formais de um servico que,
desde entdo, deve ser remunerado e protegido pelos devidos direitos. E a homenagem de
Benedita da Silva, acompanhada de muitas outras atuagées politicas, compoe um capitulo
singular dessa histéria.

A despeito das cenas tétricas produzidas historicamente no teatro politico do Con-
gresso Nacional, que vao de manifestagoes indecorosas de misoginia e homofobia a men-
¢oes honrosas a militares torturadores confessos, para citarmos apenas as mais recentes, a
disposi¢io da deputada para vestir-se com o uniforme de empregada doméstica e afrontar,
de modo corajoso e irdnico, a elite politica brasileira em sua prépria dgora produziu um
episédio notdvel e espetacular, nos mais diversos sentidos do termo.

Fazemos referéncia a coragem porque, diante da imprecisdo do ordenamento legal
do que se entende por decoro parlamentar, é notério o uso politico dessa ferramenta
como forma de intimidagao das minorias e oposigoes politicas por parte das liderangas
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parlamentares, a exemplo da dentincia oferecida contra as deputadas que, em 2017, ocupa-
ram a mesa do plendrio da Cimara Federal para impedir a votagio da reforma trabalhista
defendida pelo governo de Michel Temer — marcada por diversos retrocessos em direitos
conquistados, denunciados pelo préprio Ministério Pablico do Trabalho a época.

Por espetacular, aludimos ao cardter nitidamente performdtico e encenado daquela
intervencio politica, sem supor que ela tenha necessariamente um cardter dissimulado
desabonador da conduta da deputada. Reconhece-se, de saida, que o gesto de Benedita
da Silva comporta um tipo de atuagio j4 marcada pela intersecio continua entre as esferas
politica e mididtica, a partir de um pano de fundo teatral, para usarmos os termos de Wilson
Gomes (2004). Entretanto, o que se busca aqui nio é “desmontar” a encenagio, como se
ela tivesse apenas um sentido retdrico, mas, justamente, tomd-la em seu cardter revelador
de uma génese estética das agoes politicas e de seu potencial para movimentar a ordem
sensivel que subsiste emparelhada com a organizagio estrutural e institucional da politica.

Destacamos, por fim, a dimensao ir6nica daquele gesto, aqui tomado como uma
forma de subjetivagio politica reveladora de uma partilha do sensivel, para usarmos os
termos de Ranciére (2005). E precisamente essa atmosfera de embaraco, de polémica
e de provocacio instaurada por Benedita da Silva que nos interessa, pois nos permitird,
no préximo tépico, interpretd-la como uma cena de dissenso na qual, embora a maioria
dos ritos politico-institucionais esteja sendo cumprida, revela-se um gesto heteroldgico,
demarcador de uma espécie de linha diviséria entre aqueles que sao contados e aqueles que
nio sio contados pela aritmética de nossas percepcdes sobre a propria sociedade brasileira.

Manifestar a diferenca da sociedade a si mesma

Por que seria tdo relevante uma intervengio politica simples e autoevidente como a
de Benedita da Silva na Camara dos Deputados?

Nossa justificacio passard pela descri¢ao de outra cena, mencionada por Jacques
Ranciere (1996) e também por Joan Scott (2001). Em 1849, a professora e ativista Jeanne
Deroin inscreveu-se para concorrer a uma eleigio para o Legislativo francés, embora a Cons-
titui¢ao da Segunda Republica, que garantia o sufrdgio “universal” aos homens, impedisse
as mulheres o voto e a candidatura a cargos publicos. Deroin no teve permissao para falar
nos clubes sobre sua candidatura, foi perseguida e ridicularizada inclusive pelos politicos
socialistas, a exemplo de Pierre-Joseph Proudhon, com quem discutiu publicamente. Apés
ouvir do filésofo socialista que uma mulher legisladora faria tanto sentido quando um
homem ama-de-leite, Deroin respondeu que concordaria com a afirmacio desde que seu
interlocutor lhe explicasse qual atributo fisico ou érgao corporal era indispensdvel para se
exercer a fungio de legislador (SCOTT, 2001).

Embora nio tenha sido eleita, Deroin provocou ao menos duas consequéncias poli-
ticas: em primeiro lugar, denunciou a contradi¢io de um universal excludente, no qual os
homens sdo historicamente considerados representantes de uma totalidade; em segundo
lugar, e consequentemente, Jeanne Deroin demonstrou “o extraordindrio imbréglio que
marca a relagio republicana entre a parcela das mulheres e a defini¢io mesma do comum da

comunidade” (RANCIERE, 1996, p- 53). Nesse sentido, a dimensio politica da iniciativa
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daquela mulher residiu na prépria capacidade de demonstragio das contradicoes e exceden-
tes naturalizados historicamente na suposi¢io igualitdria das estruturas politicas republicanas
e mesmo na prépria defini¢io do comum de uma comunidade.

Voltando a cena de Benedita da Silva, a relevancia daquela intervencio politica estd
em sua capacidade de teatralizar uma espécie de autopromogio das trabalhadoras quase
invisiveis em nosso sensorium ja habituado a ignorar as maltiplas manifestagoes das desi-
gualdades. Um pouco & maneira de Jeanne Deroin ao inscrever-se candidata  revelia das
normas e expectativas da elite politica francesa, quando Benedita da Silva sobe 4 tribuna,
emula-se uma igualdade pressuposta para, a0 mesmo tempo, contestd-la e afirmé-la de
outra maneira. Nessa instauracio de um “como se”, de uma fabulagio politica, nio ¢ mais
Benedita quem fala ao plendrio. E uma trabalhadora doméstica negra que deixa os lares das
classes média e alta, que abandona o servigo nas mansées ostentadas por nossa aristocracia
politica para assumir um outro lugar, uma outra fungio, um outro possivel. E nesse sentido
que reconhecemos a dimensao estética daquela subjetivacao politica.

Para Ranciére (1996), esse tipo de compreensio estética da politica sintetiza-se na
ideia da recontagem da comunidade. Pensar a politica sob o signo do primado da estética
como divisio do sensivel significa tomar o discurso ¢ a agdo politica segundo a légica da
demonstracao, ou melhor, segundo a estética da manifestacio da desigualdade. “A con-
figuragio estética na qual se inscreve a palavra do ser falante sempre constituiu o préprio
cerne do litigio que a politica vem inscrever na ordem policial” (RANCIERE, 1996, p. 68).
Nesse sentido, o discurso importa tanto pelo que enuncia, quanto pelas condi¢oes forjadas
para a prépria enunciagio, no intento de ser ouvido como palavra, e nio como mero ruido
inconformista. Dai porque, para entendermos a agao politica em sua inscri¢do na ordem
sensivel, a metdfora cénica que Ranciére extrai da poética aristotélica é mais relevante do
que a propria retérica (PANAGIA, 2018). A revelagdo da desigualdade assume uma forma
visivel e sensivel na prépria encenagao polémica da igualdade:

A estética assim autonomizada é em primeiro lugar a emancipagio das normas da
representagio, em segundo lugar a constitui¢io de um tipo de comunidade do sensivel
que funciona sob o modo da presuncio, do como se que inclui aqueles que néo estdo
incluidos, ao fazer ver um modo de existéncia do sensivel subtraido a reparticao das

partes e das parcelas (RANCIERE, 1996, p. 68, grifo do autor).

Benedita da Silva opera, justamente, uma pequena mudanca nas normas da repre-
sentacdo, segundo as quais uma deputada deve subir ao pulpito para exercer as prerroga-
tivas formais de seu mandato. Essa intervencdo poderia ser tratada como uma questo de
representacio politica, sem davida, quando se pensa no papel da deputada como mulher,
negra, ex-empregada doméstica, ex-vendedora ambulante... Mas a poténcia politica daquela
a¢i0 nao estd apenas na identificagio de Benedita da Silva com o papel que lhe é atribuido
pelo cargo e pelos ritos da institui¢io politica. Trata-se de um processo de subjetivagio,
de desidentificagio, descrito por Ranciére como “um cruzamento de identidades baseado
num cruzamento de nomes: de nomes que ligam o nome de um grupo ou de uma classe
a0 nome do que ficou de fora, do que nio foi tido em conta, isto é, que ligam um ser a
um nao-ser ou a um set-por-vir” (2014, p. 72). Benedita da Silva passa a encenar miltiplos



O LEVANTE DE BENEDITA DA SILVA:
132 subjetivagao, dissenso e encenagdes politicas

personagens, sintetizados numa espécie de devir politico do sujeito que afirma recusando
e recusa afirmando.

Nesse sentido, Benedita da Silva ndo pré-existe, enquanto sujeito politico, & sua pré-
pria agio politica. O gesto da deputada, mesmo singelo e autoevidente, consiste na consti-
tui¢do de um sujeito politico ¢ da prépria cena de sua aparicio, pelo potencial que guarda
para exibir, de modo dissensual, as rachaduras que dividem mundos diferentes alojados
num s6. “Se existe um proprio da politica, ele reside inteiramente nesta relagao, que nio
¢ uma relagio entre sujeitos, mas uma relagao entre dois termos contraditdrios através da
qual se define um sujeito” (RANCIERE, 2014, p. 138). Ou seja, pensamos aquela como
uma cena de dissenso, cuja teatralidade é reveladora dos excedentes na contagem da comu-
nidade (o universal excludente) e escancara nossa incapacidade para desnaturalizar o olhar
sobre as desigualdades que nao apenas batem a nossa porta, mas que se inscrevem dentro
de nossos lares, diariamente, pela presenca de trabalhadoras domésticas raramente vistas
como sujeitos politicos, como portadoras de linguagem, palavra, capacidade de enunciacio,
de reivindicagio e de subjetivacio — em suma, dos signos da politicidade.

Um modo de subjetivagio dissensual, diz Ranciere (2014), é um tipo de agio capaz
de manifestar a diferenca da sociedade a si mesma, de maneira imprépria, incomoda, pro-
vocadora. Essa poética politica ndo consiste na oposi¢io de polos de uma argumentagao,
mas, antes, no questionamento da oposi¢ao entre seres cuja fala é legitima e seres cuja
palavra néo ¢ legitimada, ao ponto de nem mesmo ser ouvida. Tal desafio ¢ interposto a
partir de agdes no visivel, no dizivel, no realizdvel, no pensével. E, portanto, essa analogia
que estamos construindo entre a fala persistente da estudante universitdria, a candidatura
provocadora da ativista francesa e a intervengio da deputada vestida com uniforme de
trabalhadora doméstica: todas foram gestos politicos “impréprios” capazes de refigurar a
separagao entre o sensivel e o insensivel, manifestando as diferentes condiges de igualdade
e de participagio democrdtica.

Entre o visivel e o sensivel: o levante de Benedita da Silva

E importante assinalar que, ao nos referirmos 2 contradi¢io de mundos distintos
alojados num s6, tal como metaforiza Ranciére, o que vem a tona nao sio processos de
exclusdo. A lenta evolugao das conquistas e direitos trabalhistas dos empregados domésti-
cos no Brasil caminhou pari passu com uma trajetéria socioecondmica e cultural marcada
pelos signos da desigualdade, o que legou a essa categoria de profissionais uma espécie de
subcidadania histérica, convalidada por um tratamento legal e institucional que os toma por
trabalhadores de segunda categoria (BERNARDINO-COSTA, 2015; BIAVASCHI, 2014;
SOUZA, 2009). Enquanto heranga colonial atravessada pelas divisoes sexual e racial do
trabalho — sem falarmos nos atravessamentos de idade, classe social e territério —, o trabalho
doméstico é muito bem incorporado, por assim dizer, as ldgicas econdmicas e estruturas
sociopoliticas brasileiras que privilegiam as classes média e alta, circunscrevendo os limites,
papéis e funcoes para aqueles que compoem uma “ral¢” (SOUZA, 2009).

Considerando esse contexto de préticas e processos historicos, ¢ sintomdtica a escolha
de Benedita da Silva pelo uniforme para simbolizar seu papel naquele teatro politico. O
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uniforme € o trago estético mais evidente de uma vontade de, justamente, uniformizar e
distinguir certa categoria de trabalhadores. Para além do sentido pritico de uma “roupa
de trabalho”, é o uniforme que, primeiro, estabelece uma cisdo entre patroes e emprega-
dos, assim como entre quem ¢ da familia e quem estd no ambiente doméstico cumprindo
um papel que lhe ¢ atribuido. Ao mesmo tempo, o uniforme opera ainda uma distingao
no préprio espago publico, a exemplo das babds empurrando carrinhos de bebés ou de
empregadas encarregadas de ir as compras. No mundo empresarial, a indumentdria demarca
hierarquias, funcées e, ao trazer o simbolo corporativo, assinala uma forma de propriedade.
O empregado ¢ da empresa, “veste a camisa’, literal e metaforicamente.

Ao vestir-se de empregada doméstica, Benedita da Silva expressa uma recusa e uma
proposicao. Recusa o traje a cardter, negando-se a cumprir o rito daqueles que ingressam
em prédios e instalagoes ptiblicas no Brasil, dos quais, em geral, exige-se certa formalidade
indumentdria com exagerado preciosismo e tdcita discriminacdo. Paralelamente, propoe
um deslocamento de papéis e fungoes, pela apresentacio do corpo sob um avatar especifico.
Ali, a deputada nao apenas “representa’ trabalhadoras domésticas. Ela prépria atualiza
sua histéria de ex-trabalhadora doméstica, performando e expressando-se enquanto tal.
Entretanto, o uniforme nio afirma apenas uma distingio, uma separacio entre o mundo
da elite politica e o das trabalhadoras domésticas que, em geral, arrumam as camas, lavam
os banheiros e preparam as refeicoes dos engravatados. Uniformizada e discursando ao
plendrio da Camara, Benedita da Silva também afirma, ao assumir-se tanto como patroa
quanto como ex-empregada, a igualdade entre todos os seres falantes, capazes de expressar
seus desejos ¢ indignacoes a despeito das linhas que demarcam separagées, limites e partilhas.

E, portanto, o uniforme o signo decisivo e comprobatdrio da capacidade daquela
cena para demonstrar o que Ranciére chamou de partilha do sensivel, entendida como

o sistema de evidéncias sensiveis que revela, a0 mesmo tempo, a existéncia de um
comum e dos recortes que nele definem lugares e partes respectivas. Uma partilha do
sensfvel fixa portanto, a0 mesmo tempo, um comum partilhado e partes exclusivas.
Essa repartigio das partes e dos lugares se funda numa partilha de espagos, tempos e
tipos de atividade que determina propriamente a maneira como um comum se presta
A participacdo e como uns e outros tomam parte nessa partilha (RANCIERE, 2005,
p. 15, grifo do autor).

O uniforme ¢ parte de uma performance ainda mais ampla. O discurso de Bene-
dita da Silva na tribuna, naquele 29 de abril de 2014, uma terca-feira, foi transmitido ao
vivo pela TV Cimara e registrado pelo fotdgrafo Luis Macedo, da Camara dos Deputa-
dos. Outra imagem, feita por Laycer Tomaz, também pela Cimara, naquele mesmo dia,
mostrou a deputada concedendo entrevista 8 TV Cimara, ainda trajando o uniforme de
empregada doméstica. E também possivel encontrar no Youtube o discurso completo da
deputada. Embora tenha ocorrido em um dia tradicionalmente de pouca movimentagio
na Casa Legislativa, o que, em tese, justifica o esvaziamento do plendrio, o proferimento
teve relativa repercussio mididtica, em geral concentrada na efeméride alusiva as trabalha-
doras domésticas.
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Figura 1 — Benedita da Silva discursa na tribuna

Fonte: Luis Macedo / Camara dos Deputados.

A fotografia de Luis Macedo traz Benedita da Silva sozinha, falando ao microfone
enquanto segurava o papel com seu discurso (Fig. 1). No se vé nada especifico ao fundo.
Nenhuma alusio a prépria Cimara dos Deputados. Nem mesmo a bandeira nacional,
enquadrada pela transmissao da TV Camara, aparece na fotografia “oficial” do discurso. A
deputada discursou e se expressou por cerca de 10 minutos, gesticulando com seguranga,
emogio e expressando as formalidades no tratamento para com as demais autoridades
legislativas presentes. A auséncia dos signos que tradicionalmente acompanham a ima-
gem de figuras politicas, tais como as gesticulagbes mais contundentes e expressivas, além
dos signos mais evidentes do poder politico, tais como a bandeira nacional, nao deixa de
ser significativa.

J4 a imagem de Laycer Tomaz (Fig. 2), na qual Benedita concede entrevista a TV
Cémara, traz referéncias mais diretas ao corredor do Congresso Nacional, bem como a
repercussdo mididtica da intervencgio da deputada e da prdpria sessio especial da Camara
dos Deputados.
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Figura 2 — Benedita da Silva concede entrevista

Fonte: Laycer Tomaz / Camara dos Deputados.

Esse conjunto discreto de imagens fotogréficas daquela sessao é muito mais expressivo
pelo que nao mostra, pelo que restou fora de campo. A inexisténcia ou a nio circulagao
de fotografias em plano aberto daquela sessio especifica, apesar da presenca evidente dos
fotégrafos, sugere no minimo certa reserva quanto a demonstragao do esvaziamento do ple-
ndrio em pleno dia de semana, em horério de trabalho, o que, por sua vez, é sintomdtico do
desprestigio desse tipo de pauta, ainda que aquela fosse uma sessao solene — e nio ordindria.

Se assumirmos, com Arendt (2007), que a agdo politica pressupde um espaco de
aparigio. E se considerarmos, a partir de Butler (2015), que esse espaco de apari¢io nao pré-
-existe & agio politica, mas ¢, ele mesmo, por ela instaurado, serd preciso reconhecer o lugar
decisivo da visibilidade — e mais especificamente da visibilidade mididtica — na construgio
da performance politica. Comentando o papel estratégico da midia para as manifestacoes
politicas que ganham as ruas, Butler (2015) chama atengio para o fato de que, ao expandir
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o alcance dessas cenas e superar, muitas vezes, os mecanismos persistentes de silenciamento,
invisibilizagdo e censura, a prépria midia torna-se parte do protesto, cumprindo um papel
de comunicabilidade e propagacio. Por certo, ela refere-se principalmente & midia disposta
a se envolver com as lutas pela liberdade politica e justica social.

A cena da agdo politica dissensual parece estar ligada de modo intrinseco a esses
mecanismos de visibilidade, pois os préprios enquadramentos compdem o horizonte de
sentido a partir do qual a encenagio, os corpos e falas serdo compreendidos, interpretados
e reverberados. “Se aparecemos”, argumenta Butler, “devemos necessariamente ser vistos,
0 que significa que nossos corpos precisam ser vistos e que seus sons vocalizados precisam
ser ouvidos: o corpo deve adentrar nos campos visual e auditivo” (2015, p. 86, tradugio
nossa). Isso demonstra que a agio politica se configura tanto como intervengo no visivel,
na qual os agentes perturbam a ordem e a distribuicio sensivel das pessoas, dos papéis e
das fungoes, quanto como uma forma de instauragio de novas ou outras visibilidades.

Essa abordagem leva muito a sério a premissa de que a estética e a politica s20 maneiras
de organizar o sensivel, assumindo que, na acdo politica, sio criadas cenas inéditas, nas
quais aparecem pessoas que ndo eram visiveis, ouvem-se vozes que eram silenciadas ou
consideradas ruidosas (RANCIERE, 2013). Daf porque tem relevincia a percepgio de que
a encenagio politica protagonizada por Benedita da Silva nao s4 teve por consequéncia certo
impacto — incompleto, recortado ¢, por isso, revelador — nas esferas de visibilidade, como ela
prépria instaurou essa aparigio na ordem visivel e sensivel, presidindo, em grande medida,
sua propria aparigdo. Essa afirmagio, no entanto, deve ser feita mediante a ressalva de que
essa interpenetragio da agdo politica com as esferas de visibilidade, como a mididtica, por
exemplo, ocorre segundo linguagens e operagoes complexas de midiatizagao dos processos
politicos sobre as quais nao temos espago para discorrer neste trabalho.

A dimensao de visibilidade subjacente a construcao da cena da agio politica dissen-
sual comporta, ainda, um outro aspecto essencial: a distensio temporal de sua prépria
intervencao na experiéncia. Para usarmos os termos de Butler (2017) sobre a historicidade
dos levantes, aqui tomados no sentido amplo do termo enquanto agoes politicas, é preciso
reconhecer a capacidade desses episddios para criar “imagens de esperanca’, que produ-
zem, justamente, um novo horizonte de possibilidades. Introduzir mudancas no visivel,
no sensivel e no dizivel implica, por coroldrio, provocar transformagées no possivel. Isso
porque agdes politicas como a de Benedita da Silva nao se insurgem apenas contra uma
ordem sensivel que aparta, invisibiliza e silencia, mas também contra o esquecimento e os
apagamentos da historia.

Na definigio de Butler (2017, p. 36), “levantes — sequenciais, episédicos e cumulativos
— se inspiram em levantes passados ou se alimentam de imagens e narrativas de combates
audaciosos enquanto procuram prolongar um movimento ou concluir um projeto de
emancipagao”. Nesse sentido, por mais fragmentdrios e entrecortados que tenham sido a
cobertura mididtica e os enquadramentos sobre o ato de Benedita da Silva, suas maltiplas
dimensoes sensiveis, visiveis e audiveis enquanto cena politica constituem a propria tem-
poralidade distendida da intervencio como demonstragio de um comum partilhado. Em
suma, o gesto politico constitui, por meio da producio de sua prépria visibilidade, um
precedente para agoes politicas porvir, 20 mesmo tempo em que presta homenagem ao
passado de sua prépria luta (e de outras trabalhadoras domésticas).
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Referimo-nos, portanto, aquelas imagens como partes da instaura¢io de uma cena
ampla na qual nossas diferengas sio expostas de modo radical, afrontoso, insurgente, a
maneira de um levante. Nessa cena politica, a atriz revolta-se contra roteiristas, diretores e
figurinistas daquele teatro e encena, no palco, uma igualdade entre todos e qualquer um.
Essa mesma igualdade que causa arrepios aos que fazem questio da distingao, da hierarquia:
de renda, de classe, de cor, de género etc. Por isso nio se pode negar que aquele gesto ¢, em
primeiro lugar, espetacular. E pensado estrategicamente para furar os bloqueios da gestao das
visibilidades e dos lugares autorizados de fala. Benedita toma para si a tribuna, o microfone,
os olhares e as lentes. Ao fazé-lo, intervém no visivel, no dizivel e, no limite, no pensavel.

Cenas dissensuais e tensdes no jogo politico institucional

Depois de narrarmos a intervencao de Benedita da Silva na Camara dos Deputados,
de assumirmos aquele gesto como a instauracio de uma agio politica dissensual e de
ressaltarmos a centralidade da visibilidade para a prépria instituicio da cena politica e de
sua temporalidade distendida, chegamos ao ponto em que examinamos como essa forma
de configuragio da agdo politica provoca tensionamentos na politica institucional. Esse
argumento reitera, na verdade, muito do que j4 afirmamos nas segoes anteriores, mas bus-
caremos sistematizd-lo & luz das préprias palavras de Benedita da Silva e de inferéncias sobre
o funcionamento de nosso sistema/jogo politico formal/institucional. Essa argumentagio
deve passar, primeiramente, pela seguinte indagacao: agdes como a de Benedita da Silva
j& nao fazem parte, de certo modo, do jogo entre narrativas e encenagdes politicas que
compdem a cena publica institucional brasileira historicamente?

Como j4 dissemos, nosso teatro politico é prédigo em episédios que vao das mani-
festacoes explicitas de ddio fascista as mais mediocres manifestagoes de cardter populista,
passando ainda pela criacdo de slogans, personagens e enredos dignos das piores tramas
novelescas. Isso reitera a necessidade, assinalada por Gomes (2004), de reconhecer o card-
ter dramdtico do funcionamento da politica, com seus atores, cendrios, palcos, roteiros e
encenagdes, especialmente quando nos referimos ao periodo de retomada democrdtica, j4
marcado pela intensificagio da dimensao de visibilidade mididtica. Gomes (2004) vai ainda
mais longe: utiliza-se desse exemplo para salientar o cardter espetacular da prépria politica,
demarcando o quanto a roteirizagio e os plot twists no jogo institucional jd incorporam e
sao incorporados pelas légicas de funcionamento das esferas de visibilidade:

A encenagio politica promove o desfazer-se de um engano milenar, a saber, o de que a
politica e a poética nao possuem ponto de contato evidente, em virtude de que os seus
interesses seriam distintos, as habilidades exigidas e as leis e principios que as controlam
seriam diversas, os objetos que as animam seriam nao s6 diferentes, mas incompati-
veis. A aproximagio entre poética e politica seria, portanto, absolutamente arbitrdria e
incongruente (GOMES, 2004, p. 294).

Nessa retomada aristotélica da compreensio de uma dimensio poética da politica, é
importante ressaltar que ndo se trata de ver na encenagio uma espécie de anexo da atua-
¢ao politica. Mais do que complementares, poética e politica constituem-se mutuamente,



O LEVANTE DE BENEDITA DA SILVA:
138 subjetivagao, dissenso e encenagdes politicas

conforme temos visto desde o inicio de nossa argumentagio. H4, no entanto, um aspecto
especifico introduzido por Gomes (2004) na compreensio desse fendmeno, relacionado as
“astlcias teatrais da esfera politica”, que remetem diretamente as capacidades de negociacio
e mesmo de antecipacio, por parte dos agentes, sobre as consequéncias de suas encenagoes
nas arenas de visibilidade mididtica. De modo sintético, trata-se de pensar nas estratégias
de atuagio politica e de constru¢ao da imagem publica dos atores, tendo como pano de
fundo os complexos mecanismos e processos de formagio da opinido publica.

O problema, nessa compreensio da “politica de aparéncias” ou “politica-espeticulo”,
¢ 0 de tomd-la, muito rapidamente, como {ndice de um esvaziamento de sua substincia
efetivamente politica, isto ¢, de sua capacidade de introduzir mudangas, de revelar mundos
apartados, de construir cenas dissensuais, de mudar possiveis. Toda a politica se vé quase
que imediatamente transformada em simulacro, tomada seja pela instrumentalidade dos
interesses mididtico-publicitdrios e tecno-burocrdticos, seja pela retérica populista dos ape-
los emocionais. Subjaz a essa crenga uma espécie de compreensio demasiado mecanica da
encenagio politica, vista como jogo de cartas marcadas, em que cada agdo se inscreve em um
campo j4 previsto de acoes possiveis, cada palavra se encaixa perfeitamente aos limites do
que deve ser dito, cada sujeito atua dentro do lugar de circunscri¢ao que lhe foi designado.

Antes de voltarmos a cena de Benedita da Silva, parece importante, como forma de
ilustrar nossa critica, relembrar outra interven¢ao polémica feita no Congresso Nacional:
em 04 de setembro de 1987, no curso dos debates da Assembleia Nacional Constituinte
responsavel pela elaboragao da Constituigio Federal de 1988, o porta-voz dos movimentos
indigenas Ailton Krenak pronunciou-se no plendrio, em uma performance politica contun-
dente, marcada pelo gesto de pintar o rosto com tinta preta oriunda do fruto do jenipapo?
durante o incisivo discurso que proferia, alusivo aos retrocessos na tramitagio dos direitos
indigenas e aos avancos das investidas contra os povos tradicionais. Aquele proferimento
integrou um conjunto amplo de atuagdes politicas que garantiram, por exemplo, a aprova-
¢do dos artigos 231 e 232 da Carta Magna, que conferem direitos especificos aos indigenas.

Certamente aquele foi um espetdculo marcante na histéria de nossas tramas poli-
ticas. E embora comporte um enlace complexo de interesses mididticos e politicos, com
repercusso inclusive para a imagem internacional de um pais ainda ferido pelo trauma
ditatorial, nada leva a crer que tenha sido uma agdo vazia, cuja teatralidade remete a um
drama com roteiro pronto e seguido a risca. Assim como a atuagio de Ailton Krenak, a
intervengio de Benedita da Silva também no se explica apenas pela construgio de um apelo
melodramdtico. Trata-se, a nosso ver, da prépria capacidade dessas subjetivagoes politicas
para abrir cenas dissensuais que tensionem o jogo politico institucional, provoquem as
estruturas do teatro politico, alterem os roteiros previamente determinados, produzam
“imagens de esperanca” (BUTLER, 2017) ¢ induzam novos levantes, até o limite da prépria
transformacgio do curso da histéria.

Isso pressupde um questionamento de fundo do imperativo imediatista do conse-
quencialismo das agoes politicas, mas também o reconhecimento da instauracio de novos

2 Jenipapo é fruto do jenipapeiro, arvore comum na Amazonia e na Mata Atlantica. Em guarani, jenipapo
significa "fruta que serve para pintar", em aluséo a extragdo do sumo do fruto, utilizado como tinta para a
pele, para ceramicas etc.
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campos de possibilidades por esses episddios, por mais efémeros e caricatos que possam
parecer. Quando um torneiro mecAnico se torna presidente, uma faxineira elege-se deputada
ou um indigena escandaliza o Congresso, algo de muito especifico ocorre na experiéncia
politica. No jogo de cartas marcadas de nossas institui¢des, de nossos Poderes com “p”
maitsculo, uma brecha se abre, uma carta esquecida aparece, as vezes tirada da manga,
e todo o castelo de cartas se vé, por um breve momento, ameagado de ruir total ou par-
cialmente. Se nossa politica institucional, em suas coalizdes e arranjos subterrneos, em
seus ritos e teatros encenados, vé-se acuada por uma possivel virada de jogo, deveria ser do
interesse de todos aqueles que nao compéem o substrato dessa elite politica manter sempre

viva e iminente essa ameaga.

Com a palavra, Benedita da Silva

Caminhamos por nosso percurso argumentativo sobre a subjetivacio politica de
Benedita da Silva sem fazer nenhuma citagio direta a fala da deputada. Nao se quis, com
isso, menosprezar as interfaces discursiva e verbal daquela agio politica. Pelo contrério.
Buscou-se, na verdade, demonstrar como a prépria ideia arendtiana do discurso como
constituidor do sujeito politico possui multiplas dimensoes, comportadas por um amplo
cardter performdtico, visivel e sensivel da subjetivagio politica. Para entendermos aquele
levante como uma efetiva construgao de si como individuo portador dos signos da politi-
cidade, isto é, das capacidades politicas, é preciso associar a nogao de cena de dissenso com
a realizagio de uma subjetivagio politica.

Para Ranciére, uma subjetivagao politica implica a ideia de “discurso do outro” a
partir de uma acepgio tripla:

Em primeiro lugar, ela é a recusa de uma identidade fixada por um outro, uma alteragio
dessa identidade, a ruptura de uma certa imagem de si préprio. Em segundo lugar,
ela ¢ uma demonstragio que se dirige a um outro, e que constitui uma comunidade
definida por um determinado dano. Em terceiro lugar, ela contém sempre uma iden-
tificacdo impossivel, uma identificacio com um outro, com o qual, simultaneamente,

nao podemos ser identificados (RANCIERE, 2014, p- 128-129).

Em seu discurso no f6rum do Poder Legislativo, Benedita da Silva se dirige, de modo
mais imediato, & sua comunidade politica, formada pela elite politica brasileira — a qual,
em grande medida, confunde-se com uma elite financeira, um conjunto de facgoes reli-
giosas e, mais recentemente, com figuras ligadas & pauta da seguranca publica. A deputada
enderega sua fala a esse outro que, no entanto, constitui uma mesma comunidade, fendida
por um dano, uma demonstracio da desigualdade. Ao vestir-se de empregada doméstica,
desveste-se de autoridade e incorpora uma identificagdo impossivel, impertinente ¢ ino-
portuna, tornando-a possivel, pertinente ¢ oportuna. Naquele dia, uma empregada subiu
ao pulpito do plendrio da Camara dos Deputados para dar ligao de politica aos eminentes
politicos profissionais:
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E com muito orgulho que eu venho a esta tribuna e, por que nio dizer, com uma emogio
enorme de quem tem a responsabilidade de entender que os nossos sentimentos, por
décadas e décadas, [...] nao foram realmente recompensados. Porque quando nés temos
sentimentos, ¢ evidente que nos damos muito mais, nés fazemos muito mais. [...] Ea
forma de homenaged-las e homenaged-los foi, na verdade, estar aqui com o uniforme
que, um dia, em minha vida, eu vesti, para entao iniciar este pronunciamento. Nao ¢
demagogia estar aqui. E algo da pele, do coragio, das veias e da luta (DA SILVA, 2014).

E irdnico que a deputada Benedita da Silva lance méo do termo “demagogia” para,
justamente, recusar um cardter de encenagio de sua fala, no sentido de que sua atuagio seria
“algo da pele, do coracio, das veias e da luta”. Pejorativamente, a palavra remete ao gesto
de se utilizar do apoio popular de maneira apelativa para exercer o poder de modo injusto
e ndo democrdtico. Trata-se de uma fala emocionada, dedicada a expor os “sentimentos”
de decepgio com a divida histérica das instituicoes democrdticas com as trabalhadoras
domésticas. Por outro lado, e etimologicamente, o termo demagogia remete, do grego,
aos oradores que falavam em nome das classes populares, apelando aos seus infortinios e
anscios. Nesse sentido, contrdrio ao uso pejorativo, é justamente de uma certa demagogia
que estamos falando, oposta, no entanto, & demagogia formalmente institucionalizada em
nossa classe politica.

Ao invés de revelar o fracasso daquele gesto politico, o salao esvaziado escondido
pelas imagens fotogréficas e relevado somente pelo registro em video é, precisamente, o
indicio mais gritante de que o abismo social, miségino e racista demonstrado pelo levante
de Benedita da Silva existe e se estende do topo de nosso sistema politico ao cotidiano dos
nossos lares, com a cumplicidade e indiferenca daqueles de quem se espera, em tese, um
compromisso com a justiga social, mas também com a persisténcia de sujeitos capazes de
argumentar, encenar e inventar outros possiveis.
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Introdugao

s herangas do colonialismo e da escravizagio — o sexismo, o patriarcalismo, o racismo

o capitalismo em suas formas atualizadas — repercutem estruturalmente nas relagoes
sociais e institui¢des, permanecendo no cotidiano da sociedade brasileira. Esse processo
histérico nos ajuda a compreender as bases das desigualdades de género, raca e classe
(GONZALEZ, 1984; CARNEIRO, 2011; FIGUEIREDOQO, 2019). Nesse sentido, o tra-
balho doméstico representa um ponto de confluéncia entre essas desigualdades e a figura
da trabalhadora doméstica uma das principais representagoes da mulher negra no Brasil
(GONZALEZ, 1984; BRITES, 2013; CAL, 2016; DANTAS, 2016).

Partimos da premissa de que os discursos mididticos configuram-se como interpreta-
goes sociais, culturais e politicas (MAIA, 2018) e que, portanto, participam dos processos de
constituigio de identidades e questionamento ou reforco a esterdtipos e a relagoes de poder.
Neste capitulo, dedicamo-nos a explorar as representagoes das trabalhadoras domésticas em
telenovelas* da Rede Globo para compreender como so construidas essas personagens, os
contextos sociais, bem como, as relagées de poder e questoes interseccionais que as atra-
vessam, considerando que as telenovelas sio bens simbdlicos fundamentais na tematizagio
das realidades socioculturais brasileiras (LOPES, 2003; HAMBURGUER, 2011).

Ao discutir “representagio mididtica’, Rousiley Maia (2018) destaca que se trata de
um conceito multifacetado, com distintas tradi¢ées tedricas. Segundo a autora, na acep-
¢A0 mais bésica, representagio “envolve a produgio de sentido, por meio da qual os seres
humanos se constituem e se fazem ‘presentes’ ou ‘tornam visfvel’ 0 mundo social — objetos,
pessoas, eventos, normas, etc.” (MAIA, 2018, p. 62). Ela defende uma forte vinculacio
social na representagao mididtica que considera “parte do discurso cultural politico no
dominio mais amplo da luta social” (p. 65), de tal forma que pode fornecer elementos
para ““moldar’ perspectivas culturais” e modos como sujeitos e grupos se veem e sao vistos.

1 Parte do texto deste capitulo foi publicada na Revista Género na Amazénia, n. 16-18, jul./dez. 2020.

2 Telenovela é 0 nome genérico que se da a narrativa ficcional televisiva no Brasil, independentemente de seu
formato ser telenovela em sentido estrito, minissérie, caso especial, ou outro (LOPES, 2003, p. 17). Neste
capitulo também pode ser referida, simplesmente, como novela, nome pelo qual é popularmente conhecida.
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Nio se trata de um processo pacifico, mas que considera questionamentos e reivindicagoes
de grupos e também significados social e historicamente enraizados. Nessa perspectiva, os
profissionais da midia nio se configuram “apenas como ‘produtores’, mas também como
‘destinatdrios’ da representacio da sociedade” (p. 66). De modo complementar, Rosane
Borges defende a “indissociabilidade entre politica e representacao” (BORGES, 2019, p.
11) de tal forma que é necessdrio questionar e reinventar o que ela chama de ordens da
representagio tradicionais.

Nesta andlise, focalizamos, em especial, as novelas “Avenida Brasil” (2012), “A Regra
do Jogo” (2015) e “A Dona do Pedaco” (2019), todas exibidas na faixa de hordrio das 21h
e em perfodos significativos da discussio e da implementagao das leis que buscaram a
equiparacio dos direitos entre as trabalhadoras domésticas e os demais trabalhadores. A
Proposta de Emenda Constitucional 66/2012, conhecida como a “PEC das Domésticas”,
foi votada em 2012 na Camara dos Deputados e, em 2013, no Senado, o que gerou a
Emenda Constitucional n° 72/2013 e também a Lei Complementar n°® 50/2015, que
regulamentava alguns dos direitos ainda no vigentes em 2013. A escolha por a “A Dona
do Pedaco” ocorreu por considerar a exibi¢io j4 num periodo em que a ampliagio dos
direitos trabalhalistas das domésticas estava legalmente consolidada. Contudo, a superacio
dos entraves sociais e simbdlicos relacionados a aceitacio e ao respeito & ampliagao dos
direitos das trabalhadoras domésticas ainda permanece um desafio. Dai resulta a importin-
cia de observar as telenovelas como espacos de produgio simbdlica sobre as trabalhadoras
domésticas e suas vinculagées sociais.

Consideramos, portanto, a andlise das telenovelas fundamentais para a compreensio
do processo de debate publico sobre a “PEC das Domésticas” e seus desdobramentos, por
meio da observagio das representagdes das trabalhadoras domésticas. Isso porque as teleno-
velas pautam relagdes entre os dominios do privado e do publico, possibilitando um trans-
bordamento e a politizagio de temdticas relacionadas ao cotidiano, atuando, desse modo,
como um painel de discussdo sobre questoes sociais (LOPES, 2003; MATTELART, 1989).

A trabalhadora doméstica na sociedade brasileira

Para contextualizar a condi¢io da mulher trabalhadora na sociedade brasileira, é
necessdrio entender o processo de colonizacio do pals e, consequentemente, da consti-
tuicdo de subjetividades, ambos baseados na exploragio de recursos, racializagio, escravi-
zagdo, construidos sob um padrio de cultura eurocéntrico, patriarcal e generificado que
se perpetua na contemporaneidade, estruturando as relagées entre brancos e nao-brancos
(CURIEL, 2007; CARNEIRO, 2011; FIGUEIREDO, 2019).

O periodo colonial é marcado pela escravizagio de homens e mulheres negros e
indigenas que passaram por um processo de coisificacio e desumaniza¢io, transformados
em mercadorias e vendidos para trabalharem nas fazendas, lavouras e também nas unidades
domésticas de familias brancas, descendentes de povos europeus (NASCIMENTO, 2019).
As mulheres negras, cabiam os papéis de trabalhadoras bragais no campo, reprodutoras de
novos escravos, objetos sexuais de seus senhores ¢ mucamas que lavavam, passavam, cuida-

vam dos afazeres domésticos e cozinhavam (GONZALEZ, 1984; NASCIMENTO, 2019).
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Segundo Gonzalez (1984), “o estupro colonial”, por meio do qual as mulheres negras
e indigenas foram submetidas para satisfazer o apetite sexual dos homens brancos, deu inicio
a0 processo de miscigenagdo da sociedade brasileira. Para justificar esse processo, criou-se
a ideologia da mesticagem que propunha a reproducio “entre ragas” com o objetivo de
“melhorar a raca” (CURIEL, 2007), considerando a “raga branca” como superior ¢ a “raca
negra’ como inferior. “O ‘mito’ ou ‘ideologia’ da democracia racial foi instituido a partir
dos anos 1930 como o discurso oficial do Estado brasileiro. Grosso modo, a ‘ideologia’
da democracia racial nega o racismo e os conflitos raciais no Brasil e aponta para uma
construcio social harmoénica e nao-conflituada” (WESCHENFELDER; LINHARES DA
SILVA, 2018, p. 318).

Esse discurso de suposta democracia racial que muitos intelectuais instalaram como
matriz civilizatdria, a partir do século XX, teve efeitos desastrosos e tem sido uma ideologia
de dominagdo para manter as desigualdades entre brancos, indigenas e negros/as, mesmo
ap6s a descolonizacio do Brasil (CURIEL; 2007; CONRADO, 2004). “O pluralismo
brasileiro, com o seu continuum de cor, nio é sindbnimo de democracia racial, visto que
os declarados ‘pardos’ nio estdo em situagdo politica e socioecondémica mais vantajosa, de
forma significativa, que os ‘pretos” (CONRADO, 2004, p. 94). O pardo é resultado dessa
construgio social criada pela politica publica de branqueamento da populacio, historica-
mente utilizada para enfraquecer a identidade racial (CARNEIRO, 2011).

A mulher negra de pele clara, lida socialmente como parda, herdou, além do mito da
democracia racial, o status simbélico da sensualidade, no sentido atribuido por Abdias do
Nascimento (1978) ao referir-se ao ditado popular “Branca para casar, Negra pra trabalhar,
Mulata pra fornicar” (p. 62). Assim, termos como “mulata’ e “moreninha” sdo denuncia-
dos na hipersexualizacio dos corpos de mulheres negras, em especial as de pele mais clara
(CONRADO; CAMPELO; RIBEIRO, 2015).

A opressio de género, na conjugagio com as intersecgoes de raga e classe, produz
hierarquias que colocam mulheres negras em posicdo de maior desvantagem na escala de
privilégios (GONZALEZ, 1984; SAFFIOTI, 1987; CARNEIRO, 2011). “O trabalho
doméstico é um caso exemplar da conjugacio da discriminacio interseccional: a forca de
trabalho ¢é recrutada entre mulheres, as quais geralmente provém daquelas camadas mais
pobres e com indices menores de escolaridade, caracteristicas sobrepostas por uma forte
marca de racializagio” (BRITES, 2013, p. 428).

Lélia Gonzalez (1984), ao falar, na década de 1980, sobre o lugar da mulher negra
na cultura brasileira, identifica trés representagoes, oriundas do processo de escravizagao/
coloniza¢io: a mulata, a doméstica e a mae-preta. A autora explica que o mito da demo-
cracia racial exerce sua violéncia simbdélica de forma especial sobre a mulher negra. Ela
assinala que no periodo do carnaval, a mulher negra transforma-se na mulata “rainha do
samba”, “deusa da Marqués de Sapucai”. Fora desse periodo, é a doméstica. A mulata e a
doméstica sao figuras provenientes da mucama (a escrava que era vista como prestadora
de bens e servicos, entre eles, os sexuais).

“Quanto a doméstica, ela nada mais é do que a mucama permitida, a da prestagio de
bens e servigos, ou seja, o burro de carga que carrega sua familia e a dos outros nas costas.
Da ela ser o lado oposto da exaltagio; porque estd no cotidiano” (GONZALEZ, 1984,
p- 230). A outra figura da mulher negra na sociedade brasileira é a mae-preta, a “bd”, vista
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pelos brancos como exemplo de amor incondicional pelos filhos das mulheres brancas e
que, hoje, representa a figura da babd (GONZALEZ, 1984).

E comum observarmos que essas logicas e subjetividades se reproduzem por meio da
midia. “Nas novelas, nas pecas de teatro, as trabalhadoras domésticas sdo, quase sempre,
representadas por atrizes negras” (SAFFIOTTI, 1987, p. 53). A propaganda também contri-
bui para perpetuar esteredtipos sobre as mulheres pobres e racializadas (CRENSHAW;, 2002,
p. 178). Falando sobre racismo cinematogréfico, bell hooks ressalta que “mesmo quando
a representagio das mulheres negras estd presente nos filmes, nossos corpos e seres estao
14 para servir — aprimorar e manter mulheres brancas como objeto do olhar falocéntrico”
(HOOKS, 2019, p. 221).

Contextualizando a telenovela como representacio e construgio da sociedade, Dennis
Oliveria e Maria Angela Pavan afirmam que:

A telenovela, a0 mesmo tempo que se trata do principal fendmeno social e elemento
central na construgio do cendrio de representagio politica, também articula esta dimen-
sdo politica ao cotidiano, pois trata-se de uma histéria ficcional centrada em tramas
do cotidiano das personagens. As identificagoes/projecoes que o publico constréi a
partir das personagens/valores apresentados pelas telenovelas implica na absorcao de
modelos de comportamentos politicos e posturas em relagio aos conflitos propostos
pelas telenovelas. No caso das relages raciais, a telenovela, longe de negar a existéncia
do racismo, apresenta diversos modelos de comportamento — que implica em formas
de absor¢io, enfrentamento e transcendéncia” (OLIVEIRA; PAVAN, 2004, p. 7).

Nio obstante o fato de que muitos temas de importincia social podem aparecer
como pano de fundo de diversos enredos ficcionais, muitas vezes, nio hd a “tentativa
de enfrentamento de determinada questao”. O tema de importincia social serve apenas
como recurso dramdtico, como aspecto de composicio de um dos personagens, nio hd
“qualquer tentativa de evidenciar e trabalhar tal tema na dimensao social” (OLIVEIRA;
PAVAN, 2004, p. 10). A seguir, discute-se a trajetéria do género telenovela no Brasil e se
problematizam as representacdes que ela faz circular massivamente.

Telenovela: entre a catarse e o debate publico

Provavelmente nenhum outro género na televisio brasileira cumpriu tao bem o papel
de integrar o pais de ponta a ponta quanto a telenovela. Ela ofereceu chaves de leitura
que permitiram ao Brasil imaginar-se a si mesmo por meio da teleficao, tecendo uma
comunidade imaginada, no sentido que lhe ¢ atribuido por Benedict Anderson®. Gragas
a0 poder de catarse que o género evoca e 4 empatia que exerce com o publico, a novela
pode ser vista, de acordo com Michele e Armand Mattelart, como “um fato excepcional

3 O autor inglés argumenta que, no século XVIII, o jornal e 0 romance cumpriram importante papel no processo
de emergéncia dos estados nacionais europeus, oferecendo as respectivas sociedades um sentimento de
pertencimento a nagdo como uma comunidade imaginada. Ambos, e em particular o jornal, criaram uma
concepgéo nova de simultaneidade ndo espacial, possibilitando o surgimento de comunidades imaginadas
seculares e transtemporais (ANDERSON, 2008).
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de comunicagao, fato ecuménico e transclassista. Porém nao se pode esquecer o cardter do
social que é representado” (1989, p. 113), ressalvam os autores, referindo-se as determina-
¢oes do projeto de modernizacio conservadora levado a cabo pelo Estado autoritdrio que
ascendeu a0 poder no Brasil em 1964. O estrondoso éxito da telenovela, nio por acaso, se
d4 de maneira concomitante a este processo.

E importante assinalar que o Estado de excegio instaurado no pais entio serd o prin-
cipal fomentador do desenvolvimento da inddstria cultural brasileira, que em pouco tempo
alcanca uma prosperidade sem precedentes e em que a televisio tem uma posigao central.
Ela foi o brago simbélico do regime e desempenhou um papel estratégico na massificagio
da ideologia de seguranca nacional que lhe dava sustentagdo. Se, por um lado, o regime
censurava com mao de ferro a imprensa, as artes e as expressoes culturais de maneira geral,
por outro investiu macicamente para que a televisao pudesse integrar o Brasil em todas as
suas latitudes, pela via do imagindrio®.

A centralidade que a televisao assume na vida do pais desde meados dos anos 1960,
conforme Maria Immacolata Lopes (2003), é mais um paradoxo em uma nagio consti-
tuida e representada reiteradamente pelos seus contrastes abissais — entre riqueza e pobreza,
modernidade e arcaismo, sul e norte, litoral ¢ interior, campo e cidade. E faro, segundo a
autora, que a televisao reproduz, no plano das representacdes, diversos matizes de desigual-
dade e discriminagdo. “Mas, também ¢ verdade que ela possui uma penetragao intensa na
sociedade brasileira, devido a uma capacidade peculiar de alimentar um repertdrio comum
por meio do qual pessoas de classes, geragoes, sexo, raga e regioes diferentes se posicionam
e se reconhecem umas as outras” (2003, p. 18).

Nao se trata, obviamente, de gerar interpretagdes consensuais, longe disso, mas antes,
na visdo de Lopes, “produzir lutas pela interpretagio de sentido” (2003, p. 18). Martin-Bar-
bero e Rey, indo ao encontro desse entendimento, consideram que as inddstrias culturais
que se implantaram quase na mesma época no continente latino-americano, sio hoje “a
mais complexa organizagio da hegemonia” (2001, p. 111).

Embora tenha sido inaugurada em 1950, a televisao brasileira sé passou a ter dimensao
nacional em meados da década seguinte. Em 1960, dez anos depois, ela s6 podia ser vista
em 4,6% do territério nacional. Até 1963, quando o videotape foi introduzido na progra-
magao didria, ndo havia circulagio nacional de programas (HAMBURGER, 2011). Quatro
anos ap6s a implantagio do regime, em 1969, comegaram as transmissoes nacionais. A
telenovela tornou-se o carro-chefe da programagio televisiva brasileira na década de 1970,
conforme a autora. O extraordindrio sucesso alcangado pelas novelas estd intrinsecamente

4 Fazem parte deste investimento, por exemplo, a criagéo da estatal Empresa Brasileira de Telecomunica-
¢Oes-Embratel, em 1965, para implantar a infraestrutura de telecomunicagdes no Brasil e permitir, entre
outras coisas, as transmissdes televisivas ao vivo. Outro passo decisivo foi a adeséo do pais, em 1967, ao
International Telecommunications Satellite Organization (INTELSAT), criado em 1964 e que até 2001 foi um
consorcio intergovernamental que gerenciava uma série de satélites de comunicag@o, oferecendo servigos
de teledifusdo. Ainda hoje, depois de privatizado no inicio da década passada, opera mais de 50 satélites,
sendo o maior consorcio comercial de satélites do mundo.
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associado a afirmacio da Rede Globo, nascida em 1965, como a maior rede de TV do pais
e uma das mais importantes do mundo.’

O modelo integrativo da Globo e seu padrio de modernidade de consumo, associado
a0 apoio ostensivo dos governos militares, a técnicas modernas de gerenciamento ¢ marke-
ting ¢ a uma forte equipe de autores de novelas vindos do cinema e do teatro, provocou um
“deslumbramento eletrénico” junto & populagio (MATTELART, 1989; LOPES, 2003).
As novelas lideraram essa massificacao da audiéncia ¢ passaram a ser “o seu cineminha
em casa’, conforme incumbéncia dada por José Bonifdcio Sobrinho, o Boni®, a Daniel
Filho, que assumiu a diregao desse nticleo da programagao na emissora ainda no final dos
anos 1960 (HAMBURGER, 2011).

A histéria das novelas se confunde com a prépria histéria da TV no Brasil, de acordo
com Esther Hamburger (2005). A primeira fase da televisao brasileira, de 1950-1969, é
incipiente, com predominio dos programas de auditério, teleteatros e novelas importadas.
A segunda fase, de 1970-1989, ¢ o periodo de grande expansio da TV com a consolidagio
do monopdlio da Rede Globo e das novelas como produto principal da emissora. Dos
anos 1990 em diante, hd grande reconfiguracio dos meios de comunicagio, em que parte
da audiéncia migra para a TV paga ¢ outras midias, mas ainda assim se mantém a lideranca
da Globo e das novelas como pecas-chave de sua programacao.

“A grande importincia da telenovela é que ela se tornou um férum de discussio, uma
pauta de temas raciais, sexuais e de género”, assinala Lopes em entrevista a Clara Meirelles
(2008, p. 9). Para a autora, essa pauta regula as intersecgoes entre a vida putblica e a vida
privada, permitindo que dramas privados se expressem em termos publicos e vice-versa
(LOPES, 2003). Os estudiosos desse género concordam que a novela seja, a0 mesmo tempo,
uma vitrine de produtos dos mais variados tipos, incitando os telespectadores ao consumo
do que estd em cena, ¢ um painel de discussio de temas sociais. “A novela é de certa forma a
caixa de ressonincia de um debate publico que a ultrapassa” (MATTELART, 1989, p. 111).

A questio é o encaminhamento dado 2 discussdo desses temas. Michéle e Armand
Mattelart apontam que, desde o fim dos anos 1970, a produgio das novelas e da TV bra-
sileira de modo geral foi confrontada pela pressao permanente exercida por uma espécie de
apartheid social vigente no pafs, em que uns viviam efetivamente no ritmo da modernizagio
e outros estavam estagnados social e financeiramente mas, a despeito disso, “criaram suas
proprias formas de resisténcia cultural” (1989, p. 116). A verossimilhanga de um suposto
viés inclusivo nas novelas, de acordo com Hamburger (2011), nio se d4 por critérios realis-
tas, jd que contradi¢oes sociais bdsicas e a propria pobreza durante muito tempo estiveram
ausentes das narrativas, protagonizadas por personagens brancos. Do mesmo modo houve,
como argumenta a autora, “‘uma expansio despolitizada do universo feminino e a valori-
zagio perversa de uma ideia de “mulher forte”, que, além de responsdvel pela familia, deve
trabalhar e pode almejar a satisfagao amorosa” (HAMBURGER, 2011, p. 76).

5 No mais recente ranking das TVs do mundo, divulgado em 2020, a Rede Globo de Televisao passou a
ocupar a segunda posicao, atras apenas da rede americana gigante ABC, de propriedade do grupo The
Walt Disney Company. Informagao disponivel em https://www.dm.jor.br/brasil/2020/06/globo-supera-cbs-e-
-se-torna-a-segunda-maior-emissora-do-mundo-record-e-a-28a/. Acesso em: 17 jul. 2020.

6 O principal executivo da Rede Globo de Televisao por trés décadas, a partir de 1967.
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No que tange as trabalhadoras domésticas, elas sempre estiveram presentes como
personagens nas novelas. No entanto, dada a inferiorizacio de seu lugar social, era uma
presenca impregnada de preconceitos e invisibilizagdes. “Quase anuladas como figurantes
que abrem portas ¢ atendem telefones, cobicadas como objeto de desejo erdtico, ridicu-
larizadas como representantes tipicas das mulheres das classes populares, envolvidas em
movimento de ascensio social (em geral dado pelo casamento)” (MACEDO, 2016, p. 3).
Ao analisar a recepgao da novela Cheias de Charme, exibida em 2012 pela Rede Globo,
que pela primeira vez tinha como protagonistas trabalhadoras domésticas, Renata Macedo
(2016) admite que, a despeito de esteredtipos recorrentes ligados a essas profissionais, a TV
teve que incorporar transformagoes nessas personagens de modo geral.

Ainda assim, sio claros e inquietantes os limites dessas transformagoes nas novelas
“Avenida Brasil” (2012), “A Regra do Jogo” (2015) e “A Dona do Pedago” (2019), como
veremos no préximo tdpico, identificando como sio construidas as personagens das traba-
lhadoras, os contextos sociais, bem como, as relagoes de poder e questdes interseccionais.

Objetos analisados: novelas Avenida Brasil,

A Regra do Jogo e A Dona do Pedago

Para analisar as representagdes sobre trabalhadoras domésticas nas novelas investiga-
das — “Avenida Brasil” (2012), “A Regra do Jogo” (2015) e “A Dona do Pedaco” (2019) —,
partirmos da metodologia da ingenuidade consentida, proposta por Maria Lourdes Motter
e Daniela Jakubaszko (2007, p. 4, grifos no original), “que consiste em pensar, sentir e ver
a telenovela pela perspectiva do telespectador-observador, como num processo de pesquisa
da observacio participante” (2007, p. 4).

Para termos melhor entendimento a respeito das personagens, além das descricoes
das novelas catalogadas a partir dos sites Meméria Globo, Gshow e Teledramaturgia, ana-
lisamos as cenas das empregadas disponiveis no Globoplay, plataforma que disponibiliza
as obras produzidas pela Globo, dentre outras, e também no Youtube. A busca foi feita a
partir das palavras-chave “Nome da trabalhadora — nome da Novela”, a partir das quais
conseguimos catalogar e assistir: 45 cenas de “Avenida Brasil”, 13 cenas de “A Regra do
Jogo” ¢ 26 cenas de “A Dona do Pedago”.

“Avenida Brasil” (2012) conta a histéria de Rita (Débora Falabella), uma jovem
que, desde os 11 anos, planeja um acerto de contas com a madrasta. Rita, 6rfa de mie, era
criada, com muito amor, pelo pai Genésio (Tony Ramos). Tudo muda quando ele se casa
com Carmen Lcia, a Carminha (Adriana Esteves), uma mulher ambiciosa e dissimulada,
mas que se passava por esposa doce e dedicada’.

“A Regra do Jogo” (2015) narra a histéria de Romero Rémulo (Alexandre Nero), um
bandido que finge ser heréi do povo. Ele integra a maior facgio criminosa do pais. Apesar
de enganar as pessoas, 0 mau-cardter ¢ ludibriado por Atena (Giovanna Antonelli), uma
estelionatdria com quem vive um relacionamento conturbado. A trama gira em torno de

7 Disponivel em: http://memoriaglobo.globo.com/programas/entretenimento/novelas/avenida-brasil.htm. Acesso
em: 09 nov. 2019.
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um crime nao solucionado, uma chacina, que envolve todo o elenco principal. Os efeitos da
chacina movem a narrativa que também fala de virgindade, trai¢ao e violéncia doméstica®.

Em “A Dona do Pedaco” (2019), Maria da Paz (Juliana Paes) vem de uma familia
de justiceiros profissionais, os Ramirez, da cidade de Rio Vermelho, Espirito Santo. Desde
pequena, ela gosta de fazer bolos, essa rotina a seduz mais do que as atividades impostas
pelo pai, Ademir (Genézio de Barros), que quer transformé-la em uma justiceira. Ela acaba
se apaixonando por Amadeu (Marcos Palmeiras), advogado formado em Vitéria, porém
membro do cla rival nos negécios dos Ramirez, os Matheus. Seu romance é impedido pelas
familias que nao aceitam e provocam uma tragédia que acaba com o casal impedido de ficar
junto e o sequestro das sobrinhas de Maria. Ela comeca uma nova vida com a promessa
de reencontrar as sobrinhas e grdvida de sua filha Josiane (Agatha Moreira), que diferente
da mie tem um cardter duvidoso’.

Objetivando identificar como se deu a trama em torno das trabalhadoras domésticas
dessas novelas, possiveis esteredtipos de género, raga e classe que colocassem as trabalhadoras
domésticas em posicoes de subalternidade, foram analisadas as personagens Zezé e Janaina,
de “Avenida Brasil”; Dinorah e Conceigio, de “A Regra do Jogo”; ¢ Edilene, “A Dona do
Pedago”. As categorias investigadas foram: a) A constru¢do das personagens, para identi-
ficar quem sdo, onde moram, qual a histéria dessas personagens; b) Interseccionalidade,
para identificar como sdo abordados os sistemas discriminatérios que criam desigualdades
estruturantes das posigoes relativas de mulheres, ragas, etnias, classes; c) Relagoes de poder,
para identificar as tens6es entre empregadas e patroes e de que maneira se dao, qual discurso
é reproduzido nas novelas.

A construgdo das personagens

A partir das informagées coletadas nos sites memoria Globo e Teledramaturgia e, com
base nas sequéncias das cenas observadas no Globoplay, foi possivel elaborar um resumo das
personagens, com mais detalhes da histéria de cada uma: Zezé, Janaina, Edilene e Dinorah,
porém nao foi possivel identificar muitas caracteristicas sobre a histéria de Conceigéo, por
nio ter grande participagio na trama.

Janaina (Avenida Brasil) é interpretada pela atriz Claudia Missura. Ela ¢ uma mulher
branca. Aparenta estar na casa dos 30. Utiliza uniforme no trabalho. Trabalha na casa de
Tufao (Murilo Benicio) hd anos na esperanca de dar um futuro melhor para o seu filho,
Lucio (Emiliano D’Avila), aguentando, inclusive, os maus tratos da patroa Carminha.
Janaina, por sua vez, também emprega um trabalhadora doméstica em sua casa, Zulmira
(Rose Lima), que ¢ negra. A relagio com Carminha muda quando descobre que a patroa
seduziu seu filho e o estd utilizando para acobertar seus crimes.

Zezé (Avenida Brasil) ¢ interpretada por Cacau Protésio. Ela é uma mulher negra.
Aparenta estar na casa dos 30. Utiliza uniforme no trabalho. Ela ¢ a outra empregada
doméstica da mansio de Tufdo. E muito fiel a sua patroa Carminha, embora ela a trate

8 Disponivel em: http://memoriaglobo.globo.com/programas/entretenimento/novelas/a-regra-do-jogo.htm.
Acesso em: 09 nov. 2019.
9 Disponivel em: http://teledramaturgia.com.br/a-dona-do-pedaco/. Acesso: 09 nov. 2019.
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mal na maioria das vezes, criticando os seus servicos. A participagio de sua personagem
na trama se resume ao que a familia de Tufao estd fazendo ao longo da novela. Ela serve de
ponte para o drama principal. Costuma fazer o sinal da cruz e pedir ajuda a Deus quando
a patroa estd de mau humor. Carminha, inclusive, chegou a mandar a doméstica ir fazer
as compras rolando, em referéncia ao sobrepeso de Zezé.

Zezé ¢ Janaina estdo juntas na maioria das cenas. Vivem falando da vida dos patroes.
Janaina ¢é fofoqueira assim como Zezé, porém possui sua prépria histéria, seu amor pelo
filho Licio e 0 medo de que ele acabe se desvirtuando, principalmente a partir do momento
em que se apaixona por Carminha. Ao final da novela, Zezé continua trabalhando para a
familia e Janaina vai embora com o filho Licio.

Dinorah (A Regra do Jogo) ¢ interpretada pela atriz Carla Cristina Cardoso. Ela
¢ negra. Aparenta estar na casa dos 30 e utiliza roupas, como bermuda e camiseta para
trabalhar. E a empregada de Feliciano (Marcos Caruso) e trabalha na cobertura do patrao
h4 anos sem ser paga. E a empregada que destoa das outras analisadas. Por ndo ser paga,
Dinorah age como membro da familia, senta e assiste 2 TV, d4 sua opinido sobre a vida dos
patrdes e é bastante debochada. Faz parte do niicleo cdmico da novela. Nao usa uniforme.
A relagio entre ela e Feliciano é outro fator digno de nota, porque ambos demonstram ter
carinho um pelo outro. Ela faz questio de fazer as coisas para ele ¢ ele a trata de maneira
carinhosa, chamando-a de querida, védrias cenas mostram os dois jogando baralho, xadrez,
enquanto conversam.

A histéria de Dinorah se passa toda no nicleo familiar dos patroes e o ponto alto
da sua trajetdria é quando finalmente o patrio paga os saldrios atrasados. Mesmo ficando
rica, ela prefere continuar a ser empregada de Feliciano. Foi a inica novela que retratou de
maneira bem aberta a importancia e os direitos e beneficios que as trabalhadoras domésticas
garantiram com a nova legislacdo. Apesar do papel, Dinorah nio chega nem a ser citada
entre os personagens no portal Memdria Globo.

Conceigio (A Regra do Jogo) é interpretada pela atriz Séfora Rangel. E uma mulher
branca. Aparenta ter 30 anos e usa uniforme no trabalho. E casada com Nonato (Ilya Sio
Paulo), o motorista da familia Stewart para quem trabalha. Descobre que ele teve um caso
com uma das patroas, mas perdoa. Aparece pouco na trama, por isso nao foi possivel iden-
tificar muito a respeito dela. Diferente de Dinorah, que tinha seu nicleo fixo e aparecia na
maioria dos episddios, seu ponto alto de participagio na novela ¢ quando revela que seu
marido ¢ pai dos filhos da patroa porque a patroa estd a ponto de se casar. Aparentemente,
ela ndo podia contar, pois estava sendo chantageada pelo noivo da patroa.

Edilene (A Dona do Pedago) é interpretada por Cynthia Senek. Fla é uma mulher
negra, apesar de, no contexto brasileiro, poder ser lida socialmente como parda'®, por ser

10 O pardo é uma construgdo social que marca um processo de genocidio que estuprou mulheres negras e
indigenas e que se baseou em séculos de teorias racistas e eugenistas (WESCHENFELDER,; LINHARES
DA SILVA, 2018; GOMES, 2019). No entanto, o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) ainda
utiliza cinco categorias de tipificagdo da sociedade: branca, preta, amarela, parda e indigena. A somatéria
da populagéo preta e parda € o que configura, hoje, a populagdo negra do pais. O Estatuto da Igualdade
Racial (LEI N° 12.288/2010.) define como “populagéo negra o conjunto de pessoas que se autodeclaram
pretas e pardas, conforme o quesito cor ou raga usado pelo IBGE, ou que adotam autodefinicdo analoga”
(BRASIL, 2010, Art. 1, IV).
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negra de pele clara. E jovem, na sinopse da novela, possui 21 anos. Estd sempre utilizando
o uniforme no trabalho. E uma jovem pobre filha do motorista Cosme (Osvaldo Mil), que
trabalha na casa de Otdvio (José de Abreu) e Beatriz (Natdlia do Valle), uma familia rica.
Ela teve a oportunidade de trabalhar como empregada na casa dos patrées do pai, que fica
emocionado por ter a filha perto. Entretanto, Otdvio, velho rico que encarna a imagem
do homem mulherengo, fica interessado pela beleza da jovem e comega a trocar olhares
com ela. No inicio, ela fica receosa, mas acaba cedendo ¢ se torna amante do patrao. Ela
gosta dele, mas mais que isso, vé nele uma oportunidade de deixar de ser pobre e mudar de
vida. Acredita que dar um filho para ele o fard largar a esposa e ficar com ela. Ela sempre
encontra com ele em motéis e enquanto ele toma banho fura as camisinhas. Até que fica
grévida. Quando conta para ele ndo recebe a reagio que esperava, ele exige que ela aborte
o0 bebé e ela chora dizendo que nio quer, mas acaba cedendo. Depois de pedir indicagio a
uma amiga, vai a uma clinica clandestina, sofre hemorragia e morre no hospital. O patrio
esconde de todos sua participa¢iao na morte da moga.

Ao observar as personagens e suas histérias, de forma geral, pode-se compreender que
a vida delas geralmente gira em torno da trama dos patrées. A personagem Dinorah, por
exemplo, tem sua trajetéria de vida invisibilizada, parece no ter familia, nem amigos, o
mesmo acontece com Zezé. Quando ganham destaque, hd algum faco ligado & histéria dos
patroes. Ou seja, elas nao tém histdria prépria, vivem em fungio dos personagens principais.

Rosana Mauro (2019) analisou a construgio discursiva televisual da mulher popular
nas telenovelas “Avenida Brasil” e “A Regra do Jogo”, dentre vérias tipologias femininas
populares, mencionou as trabalhadoras domésticas. Segundo a autora, um trago distintivo
entre trabalhadoras domésticas brancas e negras ¢ que as tltimas apresentam suas histérias
sempre ao redor dos patroes, sem um investimento na intimidade delas (MAURO, 2019).
As trabalhadoras domésticas brancas, no caso Janaina e Conceigio, possuem um maior
atuagio fora da casa dos patrdes, com a prépria residéncia tendo algum espago na trama:
“as primeiras tém o 4mbito pessoal mais explorado e se veem livres do emprego doméstico
[...], as negras estdo mais presentes ao ambiente de trabalho, nao tém vida pessoal evidente
e tendem para a comédia” (MAURO, 2019, p. 232). Tanto Zezé quanto Dinorah possuem
atuagdes com expressao comica: Zezé pela subserviéncia & patroa Carminha e pelo modo
como a defende, pelas fofocas, ¢ Dinorah, por se comportar com intimidade na casa do
patrdo, onde comanda o controle remoto da TV e responde com deboche as ordens do
restante da familia, dizendo que s6 serve ao Seu Feliciano, o patrio.

A personagem Edilene de “A Dona do Pedago” remete a uma visio estereotipada da
trabalhadora doméstica, que remonta ao periodo da escravizagio, segundo uma légica em
que a trabalhadora seria uma “propriedade da casa” e deveria servir a familia dos patroes,
inclusive sexualmente (CAL, 2016). No enredo da novela, a personagem ¢ colocada como
aproveitadora e ambiciosa, que se aproveita por ser jovem e atraente para se aproximar
do patrdo e dar o “golpe da barriga”. Essa narrativa também dialoga com discursos sociais
preconceituosos que atribuem a jovens trabalhadoras domésticas a responsabilidade pelo
assédio dos patroes ou dos filhos deles.

Em relacdo as temdticas abordadas, para visualizar a importincia das personagens
na trama, tentamos identificar se havia um cardter pedagdgico nas telenovelas analisadas,
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como discutido por Motter & Jakubaszko (2007), que identificam dois tipos de discur-
sos pedagdgicos:

O primeiro seria aquele que convida o leitor A reflexdo. Quando o didlogo ¢ um con-
vite a0 pensar, leva o leitor a uma experiéncia, uma vivéncia, que se realiza em dltima
instdncia como aprendizagem e transformagio. O segundo, ao contrdrio, assume uma
forma monoldgica, univoca e dogmdtica, de maneira a fechar qualquer possibilidade
de reflexdo, portanto, de transformagio (MOTTER; JAKUBASZKO, 2007, p. 58).

A partir desse cardter pedagdgico, é possivel observar que a trajetdria da personagem
Edilene, leva a reflexio sobre o tema “aborto clandestino” e os riscos em relagio a vida da
mulher. Outra possibilidade de tematizacio pedagdgica ¢ o tema dos “direitos trabalhis-
tas das domésticas”, por meio da virada na histéria de Dinorah em “A Regra do Jogo”.
Entretanto, cabe destacar, esses temas apareceram de modo pontual em relagio a trama
principal. Os direitos das trabalhadoras domésticas s3o, em geral, um assunto invisbilizado,
apesar do perfodo de exibigio das tramas ser compativel com as discussoes sobre a “PEC
das Domésticas” (Quadro 1):

Quadro 1 — Dados gerais das novelas analisadas e
repercussao da PEC 22/2012 no periodo

Novela | Dire¢dao | Periodo Repercussao da PEC no periodo

- o _ = . -
Jodo 26/03/2012 Emenda Constitucional n® 66/2012 — Altera a redagdo do paragrafo unico

Avenida do art. 7° da Constituicdo Federal para estabelecer a igualdade de direitos
. Emanuel | a ) . .
Brasil . trabalhistas entre os trabalhadores domésticos e demais trabalhadores
Carneiro |20/10/2012 .
urbanos e rurais.

Lei Complementar 150 /2015 — Dispde sobre o contrato de trabalho
doméstico. Alguns beneficios : Adicional noturno, FGTS, Indenizagdo em
caso de dispensa sem justa causa, seguro — desemprego, salario — familia,
auxilio creche e pré escola, seguro contra acidentes de trabalho.

Jodo 31/08/2015
Emanuel | a
Carneiro | 12/03/2016

ARegra
do Jogo

ADona 20/05/2019
Walcyr . = - T,
do Carrasco a Sem discussao politica por conta dos direitos ja regulamentados.
Pedago 22/11/2019

Fonte: Autoria Propria.

A temdtica é abordada num tnico episédio de “A Regra do Jogo”, quando Dino-
rah, finalmente, recebe 30 anos de saldrios e demais direitos atrasados, apds o seu patrio,
Feliciano, herdar uma heranca miliondria ao enviuvar da sua mulher chamada Claudine
(Maria Padilha), que morre na noite de ntpcias. Feliciano estd no quarto da empregada
com pacotes de dinheiro na mao e diz'": “Entao aqui estd: 2002, esse ¢ o décimo terceiro
de 2003, 2004, 2005, 2006. T4 tudo aqui. Agora, tem as férias atrasadas de cinco anos,
quatro anos! 2007, 2008, 2009, 2010. Isso aqui ¢ férias, ndo confunde. E aqui tem as horas

11 Cena do episodio do dia 08/02/2016. Disponivel em https://globoplay.globo.com/v/4797653/. Acesso em:
jun. 2019.
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extras que eu nio te pago hd tanto tempo. Vocé pode conferir que estao todos os recibinhos
aqui”, diz Feliciano. Dinorah emocionada responde, “Nao precisa de hora extra nio, Seu
Feliciano!”. Ele diz, “Claro que precisa, pelo amor de Deus! Depois vocé vai me processar
porque a lei das domésticas manda pagar as horas extras. Agora, presta aten¢ao que aqui eu
retirei do banco s6 para vocé ver que o dinheiro existe. Ficou com o olho arregalado, sabe o
que ¢ que & Isso tudo aqui é fundo de garantia. Agora isso vai ficar comigo, porque eu vou
depositar no banco [0 fundo de garantia], fica tranquila. E agora tem uma coisinha aqui é o
mais importante. Teu saldrio atrasado de todos os anos que vocé trabalhou aqui em casa. T4
tudo contado”. A cena continua com ele dizendo que ¢ dinheiro suficiente para que ela nao
precise mais trabalhar na vida ao que ela responde que prefere continuar trabalhando com ele.

Apesar do potencial desta cena ter um cardter pedagégico sobre os novos direitos da
trabalhadora doméstica, a ideia de que uma trabalhadora doméstica fica rica ao receber
todos os direitos devidos pelo patrio, convergiu com o discurso corrente na sociedade de
que garantir direitos bésicos s trabalhadoras domésticas era “dar mais do que o necessario”,
0 que desvirtua a discussdo sobre a “PEC das Domésticas”. Uma outra roupagem desse
discurso apareceu recentemente, em 12/02/2020, numa fala do entdo ministro da economia
Paulo Guedes quando se referia a vantagem do aumento da taxa cambial — que, na época,
estava préxima dos cinco reais — durante uma reunido em Brasilia': “Nao tem negécio
de cAmbio a R$ 1,80. Todo mundo indo para a Disneylandia, empregada doméstica indo
para Disneylandia, uma festa danada. Pera ai. Vai passear em Foz do Iguacu, vai passear
ali no Nordeste, estd cheio de praia bonita [...]”. Se, por um lado, na novela, ocorre de a
trabalhadora doméstica ficar mais rica que os patrées (Feliciano chega a dizer que ela é,
naquele momento, a pessoa mais rica naquela casa), por outro, a manifestagao do ministro
da economia também demonstra uma desconexdo com a realidade social e um preconceito
com as mulheres trabalhadoras domésticas.

Em momentos pontuais, os direitos das trabalhadoras domésticas sio mencionados
na novela “A Dona do Pedago”, sem grandes tensionamentos, como no caso da patroa de
Edilene que fala que seus empregados tém um bom convénio médico, em referéncia ao fato
de Edilene estar passando mal. Em outro momento, o pai de Edilene questiona o excesso
de trabalho da jovem, mas ela responde dizendo que a patroa paga hora extra. Esses temas
nio sio problematizados a ponto de estimular um processo de reflexao ou aprendizagem
social a respeito dos novos direitos das trabalhadoras domésticas.

Nao hd, portanto, considerando o escopo das personagens analisadas, o que Motter
e Jakubasko (2007) chamam de “tematizacao”, que seria “quando uma telenovela tematiza
uma questdo de importancia social, quer dizer que ela assume a discussio de determinado
tema de modo frontal, ocupando ele grande espaco e importincia dentro da trama; torna-se,
durante toda a telenovela, ou em grande parte dela, o foco central” (p. 09). No caso de
Edilene, podemos dizer que a temdtica do aborto foi discutida na telenovela com dentincia
sobre a morte de mulheres em clinicas clandestinas. Em relacio aos direitos das trabalha-
doras domésticas, houve apenas uma mencio a direitos, mas sem discussdo ou problema-
tizagao que pudesse contribuir com a reflexdo social a respeito da “PEC das Domésticas”.

12 Disponivel em https://economia.ig.com.br/2020-02-12/guedes-diz-que-dolar-alto-e-bom-empregada-domes-
tica-estava-indo-para-disney.html. Acesso em: 10 ago. 2020.
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Interseccionalidade

Para nio corrermos o risco de trabalhar de forma monocategorial, com a catego-
ria genérica de mulher e homogeneizar diferentes experiéncias, ou, mais arriscado ainda,
tomar como referéncia as mulheres brancas e ocidentais, utilizamos a interseccionalidade
como um dos critérios de andlise. Compreendemos que a discriminagdo contra as traba-
lhadoras domésticas, especialmente no Brasil, é interseccional (HIRATA, 2016; BIROLI;
MIGUEL, 2015; DANTAS, 2016). As experiéncias de opressio, especialmente quando
estamos falando de mulheres negras, nio podem ser enquadradas separadamente, ou seja,
serem mutuamente exclusivas (GONZALEZ, 1984; DAVIS, 2016; HOOKS, 1984, 2015).

Segundo Kimberl¢ Crenshaw (2002), a interseccionalidade refere-se & associagio de
sistemas multiplos de subordinacao. Ela trata especificamente da forma pela qual o racismo,
o patriarcalismo, a opressdo de classe e outros sistemas discriminatérios criam desigualda-
des bésicas que estruturam as posicoes relativas de mulheres, ragas, etnias, classes e outras.
“Além disso, a interseccionalidade trata da forma como ages e politicas especificas geram
opressoes que fluem ao longo de tais eixos, constituindo aspectos dinimicos ou ativos do
desempoderamento” (p. 177).

As trabalhadoras domésticas, em geral, sofrem o que Crenshaw (2002) denomina
de subordinacio estrutural, pois sio as mais afetadas pelas politicas governamentais, em
decorréncia da sua posi¢ao na estrutura socioecondmica. Na auséncia do Estado para aten-
der as demandas de satde e cuidado, sio as mulheres, sobretudo as negras, que se veem
compelidas a assumir servicos que deixam de ser prestados, como o de cuidar de idosos,
doentes e criancas.

As mulheres com boa condigao financeira, geralmente brancas, contratam outras
mulheres para assumirem esses servigos de cuidados. As contratadas, em geral, sao mulheres
economicamente e socialmente marginalizadas, situadas na base da pirimide socioecond-
mica. “Essas mulheres acabam trabalhando de 18 a 20 horas por dia, cuidando primei-
ramente de suas familias e, depois, das familias e necessidades das patroas. E isso que eu
chamo de subordinacio estrutural, a confluéncia entre género, classe, globalizagio e raga”
(CRENSHAW, 2002, p. 14).

Na andlise das novelas, podemos observar que as questdes de género, raca e classe se
atravessam, repercutindo esteredtipos que recaem diretamente sobre as trabalhadoras domés-
ticas. Todas sdo mulheres pobres e a maioria ¢ negra, conforme quadro abaixo (Quadro 2).

Quadro 2 — Marcas de intersecc¢io das personagens

Personagem Cor Uso de uniforme
Branca Negra

Zezé X Sim

Janaina X Sim

Dinorah X Néo

Conceigéo X Sim

Edilene X Sim

Fonte: Dados da pesquisa.
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Os estere6tipos de género, raga e classe evidenciam-se fortemente na escolha das
personagens, todas mulheres, a maioria negras, reproduzindo uma divisdo sexual e racial
do trabalho que ¢ fruto de uma desigualdade ontolédgica entre homens e mulheres, ati-
vando restricoes e desvantagens pautadas pela diferenciagio sexual e racial (BRITES, 2000;
BIROLI; MIGUEL, 2015).

A objetificagio sexual ¢ outro marcador de estereStipos encontrados, por exemplo na
personagem da Edilene que se relaciona com o patrio Otdvio. Em didlogo, Otdvio exige
que Edilene interrompa a gravidez, porque nio quer destruir sua familia e ela questiona
o0 que vai ser na vida dele “uma empregadinha que vocé transa todo dia?” (A Dona do
Pedaco, episddio exibido no dia 14/06/19%), reiterando a condigio histérica de mulhe-
res, sobretudo as domésticas, como escravas sexuais, que estdo sexualmente disponiveis
(GONZALEZ, 1984).

A temdtica do aborto tratada em “A Dona do Pedago” também pode ser analisada
como um marcador de género, classe e raca. Edilene engravida de Otdvio, seu patrio, ¢ ele
a obriga a abortar, mobilizando o poder que exerce sobre ela ¢ seu corpo, como fica claro
no capitulo em que ele diz que arranja um carro, um flat, uma boa mesada para ela, mas ela
recusa. Ele diz que depois que a Vivi (sua filha) casar, eles se resolvem, manda ela “pegar”
o dinheiro e “consertar a situacao”. Ela diz “e se eu ndo quiser consertar?”, ele responde
“eu vou ficar muito bravo com voc€”, ela chora e diz que nao quer tirar o filho, mas acaba
realizando o procedimento e morre. A trama mostra que o aborto continua acontecendo, a
partir das clinicas clandestinas, e matando mulheres. A novela trouxe & tona a discussao da
legalizacao do aborto, que é um tema caro as militantes feministas, especialmente as negras,
por defenderem que sao as mulheres negras e pobres as maiores vitimas de mortalidade em
procedimentos clandestinos (CARNEIRO, 2003).

Sobre a questio racial, evidencia-se em vdrios momentos, a comegar pelo fato de a
maioria das personagens ser negra (Zezé, Dinorah e Edilene), reproduzindo um estere6-
tipo social que as subalterniza e as coloca em condi¢do de trabalhadoras bragais, alijadas
de intelectualidade e restritas a servicos considerados de menor valor, assim como, natu-
raliza a divisao sexual e racial do trabalho (GONZALEZ, 1984; CARNEIRO, 2003;
DAVIS, 2016). Além disso, “geralmente, as empregadas domésticas negras sdo historica-
mente relacionadas em suas representacoes a adjetivos pejorativos como atrevidas e fofo-
queiras” (MAURO, 2019, p. 107).

Dinorah (A Regra do Jogo) ¢ um exemplo de reproducio de esteredtipos sociais, pois é
uma mulher negra que, apesar de nio ser paga pelo patrao, um homem branco, mantém-se
submissa a ele, chegando inclusive a dispor de recursos préprios para atender a regalias do
patrdo, como comidas e bebidas caras. Apds receber os pagamentos atrasados, apesar de
ter condigdes econdmicas, ela se mantém submissa ao patrio, demonstrando que aquele
era 0 “lugar natural” daquele corpo negro ocupar, o papel de servir. S6 sai dessa situacio
no ultimo capitulo da trama, quando o Feliciano se casa novamente e ela nao aceita morar
com a nova patroa.

13 Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/7694638/. Acesso em: 05 ago. 2019.
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Em contraposicio, todos os patrdes, nas trés novelas sao brancos, reproduzindo um
imagindrio social de superioridade branca, demarcando lugares sociais hierarquizados'“.
Importante destacar também que Janaina, trabalhadora doméstica na casa de Tufao, pos-
sui, por sua vez, uma empregada doméstica negra, com quem reproduz, em boa parte, o
tratamento que recebe da patroa Carminha. De acordo com Mauro (2019), “o fato de
ela ter sua prépria empregada doméstica simboliza status e a reproducio de um sistema
de desigualdades por parte de Janaina” (MAURO, 2019, p. 218). Contudo, é importante
frisar aqui a distin¢o racial que se mantém: a patroa branca e a trabalhadora doméstica
negra, mais pobre ainda que a primeira.

A classe é uma categoria que emerge em diversas situagdes nas novelas, nao no sentido
do enfrentamento de um imagindrio social constituido, mas, mais uma vez, reproduzindo
estereStipos. Com base na andlise, algumas cenas entre as patroas e as empregadas também
deixam clara a mensagem da superioridade dos ricos. Por exemplo, quando Janaina (Avenida
Brasil) passa a falar com Carminha da mesma forma que a patroa fala com as empregadas,
Carminha a desmoraliza e humilha por sua posi¢io, como se Janaina nio fosse boa o bas-
tante para que ela se desse ao trabalho de dar ouvidos ao que a empregada estava falando.

Quanto & moradia, todas as personagens reproduzem o imagindrio social do szaztus
de uma pessoa de classe baixa. Zezé, Janaina e Concei¢ao moram em bairros de periferia,
nas favelas e, quando nio estio de uniformes, vestem roupas simples. Dinorah ¢ Edilene
moram na casa dos patroes, onde possuem um pequeno quarto enquanto os patroes moram
em mansoes ou grandes casardes, como o caso dos patroes de Edilene, Zezé, Janaina e
Concei¢io e coberturas luxuosas como os patroes de Dinorah.

Essa distingao de espagos reitera a evidente separagio dos espagos fisicos entre bran-
cos e pretos, ricos e pobres, desde a época colonial (GONZALEZ, 1984; RAT'TS, 2003).
Segundo Gonzalez (1984), o lugar do grupo branco sio moradias sauddveis, situadas em
“belos recantos da cidade ou do campo”, cercadas por policiamento. J4 o lugar do negro é
o oposto: “da senzala as favelas, corticos, invasées, alagados ¢ conjuntos ‘habitacionais’™, os
quais também tém a presenca de policiamento, mas, no intuito de reprimir e amedrontar
(p. 232).

Estudos do arquiteto e antropdlogo Alecsandro Ratts (2003, citando Lemos, 1976)
demonstram que os pordes semi-habitdveis, as dispensas e as cozinhas eram os espagos
nos quais as mulheres trabalhadoras domésticas dormiam. Ratts (2003) também fala do
surgimento das ediculas, casas pequenas, construidas no fundo da casa principal destinadas
as empregadas no periodo pés-aboligio. O lugar ocupado pelas trabalhadoras domésticas
reflete essa logica, reafirmada pela continua naturalizagio dessas distingoes de classe e raga
nas telenovelas.

O uniforme, que marca também a diferenca e a desigualdade em relacao aos patrdes
(DANTAS, 2016; CAL, 2016), era utilizado por quatro das cinco personagens. Segundo
Dantas (2016), o uniforme demarca que aquele corpo que circula pelos espacos da casa,

14 Importante ressaltarmos que “A Regra do Jogo” e “Avenida Brasil” sdo do autor Jodo Emanuel Carneiro e
“A Dona do Pedago”, de Walcir Carrasco. Os trés autores sdo homens e brancos, um indicio de falta de
representatividade de género, raga e classe em espacos de poder e tomadas de decis&o, como s&o 0s
ocupados pelos autores das novelas e que podem se refletir na reprodugao de esteredtipos nos personagens.
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nao faz parte do cendrio, é externo a ele, transita por entre os cdbmodos com a finalidade
de estar em servigo. Sinaliza, portanto, uma diferenga de classe social. “Marcadas pelo
uniforme, pelo ‘quarto de empregada’, ou pelos espacos em que circulam e utilizam da
casa percebemos a dinimica do trabalho e a desigualdades das trabalhadoras em relacio
aos patroes” (DANTAS, 2016, p. 136-7).

Observam-se a reprodugdo de estereStipos e a invisibilidade interseccional
(CRENSHAW, 2002), universalizando e naturalizando a divisao sexual/racial do trabalho
doméstico, que hierarquiza as relacoes sociais, entre ricos e pobres, homens e mulheres,
negros ¢ brancos, subalternizando as mulheres que conjugam a intersec¢io das opressoes.

Relacées de Poder

Sabendo que aos negros foram destinados, em sua grande maioria, papéis que repre-
sentavam posicoes subalternas ou consideradas de segunda classe pela sociedade, no que
se refere a complexidade dos personagens nas telenovelas (ARAU]O, 2004; FARIA; FER-
NANDES, 2007, p. 11), nesta categoria buscamos identificar como se d4o as relagoes de
poder entre empregadas e patroas/patrdes. Nesse sentido, buscamos identificar se as novelas
estao contribuindo para uma modificacio das relagées de poder entre empregadas e patroes
de maneira mais respeitosa e igualitiria ou reproduzindo relagées de poder baseadas nas
desigualdades interseccionais.

Por relagoes de poder, consideramos tanto uma face observavel relacionada i capa-
cidade de impor a prdpria vontade a outro quanto uma dimensio latente na vida social, a
partir da qual os sujeitos internalizam os pressupostos da dominagio (CAL, 2016). Além
disso, importante ressaltar a dimensio da resisténcia considerando a dimensao produtiva
do poder, que faz com que “se abra [...] todo um campo de respostas, reagoes, efeitos,
invengdes possiveis” (FOUCAULT, 1995, p. 244).

A partir das cenas das novelas, percebemos que em “Avenida Brasil” Carminha, a
patroa, trata as trabalhadoras Zezé e Janaina em condicoes andlogas as de escravizadas.
Zezé, apesar de ser a mais fiel das empregadas, é a que mais sofre maus-tratos pela patroa,
como em uma cena em que a trabalhadora é obrigada a pegar na tampa de uma panela
quente porque a patroa diz que ndo precisa de pano para pegar. Mesmo sofrendo tantas
humilhacdes, ela se mantém fiel & patroa, em posicao de submissio.

Janaina é branca e Zezé, negra, apesar de as duas serem pobres, fica perceptivel como
a histéria de Janaina ¢ mais desenvolvida. Quando nio estao na casa dos patrdes, Zezé
bate a porta da casa de Janaina para contar as fofocas e, assim, o ptblico fica conhecendo
Zumira, a empregada de Janaina, que reage ¢ nio aceita com passividade as tentativas de
humilhacio por parte da patroa, a quem se refere ‘de igual para igual’.

As cenas entre as duas, Zumira e Janaina, sdo tratadas como um dos alivios comicos
da novela. Por trds do humor, a mensagem passada ao publico é de que ¢é hildrio uma
empregada ter outra empregada, utilizando a estratégia da ridicularizacio para aliviar a
temdtica (GONZALEZ, 1984). Além disso, ainda que ndo possamos dizer que a inten¢io
do roteirista foi dar destaque & personagem Janaina ou que isso tenha relagio com a cor
da pele, hd um crescimento da personagem ao longo da histéria, a0 ponto de ela passar a
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questionar a patroa ¢ a enfrentd-la, enquanto Zezé permanece submissa e maltratada pela
patroa do inicio ao fim, até que Carminha seja desmascarada.

Em “A Regra do Jogo”, identificamos um comportamento diferenciado de Dinorah
como trabalhadora doméstica, que responde e trata os membros da familia para quem
trabalha como iguais, com exce¢do de Feliciano para quem atua como servigal. Faz tudo
por ele, guarda sua comida e cuida de suas roupas. Tem orgulho por servi-lo, ainda que nio
receba saldrio durante a maior parte da novela. A relagio de afeto que nutre pelo patrao
faz com que a relagao de submissdo e de aceitagio perdure ao ponto de ela ficar anos sem
receber pelo trabalho. Essa ambiguidade entre ser ou nio ser da familia, marca das relagoes
no trabalho doméstico por ocorrer no ambiente intimo dos lares (CAL, 2016). Tanto que,
quando Dinorah recebe seu dinheiro, o que a deixa rica, prefere continuar como empregada
da casa do patrio, refletindo relagoes comuns entre domésticas e patroes, envoltas entre a
contradicio de tensoess e afetos (BRITES, 2000; DANTAS, 2016).

Em “A Dona do Pedago”, a0 mesmo tempo em que se evidencia a objetificagio do
corpo de Edilene por Otdvio, hd também a reproducio do estereétipo da mulher pobre
inconformada com sua posicio que tenta subir na vida as custas de um relacionamento
com um homem rico. Contudo, Edilene é obrigada pelo patrio a se submeter a um pro-
cedimento de aborto, o que demonstra que a tentativa de controlar a situagio por parte
de Edilene era iluséria e fragil.

No entanto, em alguns momentos, hd sinais de resisténcia, como acontece com
Janaina que, a partir de determinado momento de “Avenida Brasil”, nao aceita mais o
tratamento de Carminha ou quando Concei¢do, em “A Regra do Jogo”, revela para todos
os convidados em pleno casamento da patroa que seu marido é o pai dos filhos dela.

Consideragoes finais

Ao analisar as histdrias nas trés telenovelas, de forma geral, observamos que a constru-
Ao das personagens, bem como, suas relagoes sociais reproduzem esteredtipos de género,
raca e classe, naturalizando uma divisao sexual e racial do trabalho que é fruto de uma
desigualdade estrutural entre homens e mulheres, especialmente em paises com histérico
de colonizagiao como o Brasil. A superioridade do rico sobre o pobre e do branco sobre
o0 negro também ¢ naturalizada e algumas vezes ridicularizada, perpetuando preconceitos
existentes no seio da sociedade brasileira. A objetificagio dos corpos das mulheres, vistos
como disponiveis para o sexo ou para o trabalho é uma das maiores criticas aos papéis
desempenhados pelas trabalhadoras domésticas.

Mais do que buscar “o melhor sentido da representagio”, o que se mostraria pouco
produtivo (MAIA, 2018, p. 70), estivemos interessadas em compreender as relagoes entre
representacdo mididtica e significados sociais e culturais a partir da andlise das personagens
trabalhadoras domésticas em novelas do hordrio nobre (21h) exibidas durante e apéds a
discussdo e, posterior, aprovacio da “PEC das Domésticas”, considerando as telenovelas
como bens simbdlicos fincados no cotidiano e que também incidem sobre ele ao tematizar
¢ problematizar questoes sociais. Observamos que elas adquirem de modo bastante pontual
e limitado um cardter pedagégico em relagao aos direitos das trabalhadoras domésticas.
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Em geral, as personagens sao secunddrias, destituidas de uma discussio mais profunda
a respeito de suas posigoes na sociedade e identidades enquanto mulheres/negras, princi-
palmente exercendo a func¢io de trabalhadoras domésticas. A vida delas se concentra em
torno, principalmente, da trama dos patroes e s6 ganha destaque quando h4 algum fato
ligado & histdria deles. Nessas situagdes, concluimos que hd distingdes importantes entre o
desenvolvimento de personagens trabalhadoras domésticas negras e brancas e que relacoes
opressivas sao reproduzidas quando a trabalhadora doméstica branca se torna patroa de
uma trabalhadora negra. Contudo, isso nio se d4 sem conflitos.

Em “A Regra do Jogo”, Dinorah vive uma relagao de afeto e respeito pelo patrao
Feliciano a ponto de continuar a servi-lo mesmo estando hd anos sem receber saldrio.
Segundo a sinopse, ela j4 trabalha hd 30 anos na cada dele e se considera parte da familia,
tanto que, no feliz dia do pagamento, recusa-se a receber horas extras, o que nio ¢é aceito
pelo patrao. Apés ficar rica recebendo os atrasados, Dinorah continua servindo a Feliciano,
numa relagdo de desigualdade baseada na ambiguidade afetiva entre ser ou nao da familia. A
ideia de uma trabalhadora doméstica ficar rica recebendo os direitos trabalhistas, a0 mesmo
tempo em que propicia um deslocamento do lugar de subalternizacao tradicionalmente
atribuido  trabalhadora doméstica, especialmente a negra, ¢ algo que, a partir da trama
investigada, s6 parece ser possivel pelo viés do humor.

Observamos que as telenovelas, apesar de possuirem o cardter de entretenimento,
também podem assumir o papel critico e pedagdgico de trazer  tona questoes pertinentes
ao cotidiano da sociedade. No entanto, é necessdrio avancar muito nas discussoes sobre
o tratamento dispensado as trabalhadoras domésticas nas telenovelas para que revelem
os tensionamentos ¢ estimulem o olhar critico aos estere6tipos, fomentando a reflexdo e
posterior aprendizagem e transformagio, principalmente apés aprovagao da lei que amplia
os direitos das trabalhadoras domésticas.
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“FAMILIA CORDIAL”:

marcas visuais da desigualdade na cobertura
noticiosa da “PEC das domésticas”

Louize Nascimento

Kelly Prudencio

Introdugao

A ampliacao dos direitos trabalhistas as empregadas domésticas ganhou destaque na

imprensa entre os anos de 2013 ¢ 2015. Conhecida como a “PEC das Domésticas”,
a promulgacio da Emenda a Constitui¢do 72/2013 limitou a jornada de trabalho em 44
horas semanais e garantiu o adicional para as horas extras. Em 2015, transformou-se na
Lei Complementar n° 150 que definiu regras para outros direitos como a obrigatoriedade
do recolhimento do FGTS ¢ o registro idoneo do hordrio de trabalho. Entretanto, Pet-
chesky e Judd (1998) salientam algumas condi¢oes para a efetivagio dos direitos legislativos
adquiridos, dentre os quais destacamos: a correspondéncia entre as leis e os costumes e
comportamentos sociais e a introjegao desses direitos nas representagdes sociais, incluindo
a percepgao de titularidade da conquista.

Nessa perspectiva, o contetdo noticioso sobre a “PEC das Domésticas” jd foi objeto
de andlise em alguns estudos recentes (PARADIS; SARMENTO, 2016; CAL ez al., 2018).
De maneira geral, as noticias nos grandes jornais pouco problematizam a perpetuacio das
desigualdades pelo emprego doméstico. Além disso, ¢ baixa a presenca das domésticas como
fontes e, quando aparecem, suas falas tm pouca expressdo. A atuacio jornalistica corrobora
na reprodugao das injusticas ao enfocar os interesses e custos com que os empregadores tém
que arcar a partir da amplia¢do dos direitos trabalhistas (CAL ez 4/., 2018). No entanto, as
imagens sobre este tema ainda foram pouco analisadas pelos pesquisadores.

As fotografias que acompanham as noticias permitem observar elementos das relagoes
sociais que sio obnubilados pela cobertura jornalistica. No caso do trabalho doméstico
no Brasil, nota-se que estao presentes as relagoes de mando e obediéncia, de subordinagio
e de naturalizagio das posicoes sociais, aspectos que nio sio verbalizados no texto da
noticia. Por isso, analisar o enquadramento visual amplia a compreensio de uma questao
t3o delicada como a relacio patrio e empregado, ou patroa e empregada, marcada por
profunda desigualdade.

Entendemos que o conceito de cordialidade ou “homem cordial” de Sérgio Buarque
de Holanda (1995) ¢ uma chave interpretativa importante nessa relagio e que pode ser
encontrado nos enquadramentos visuais, uma vez que a ideia de que a empregada doméstica
¢ “quase da familia” carrega muito desse sentido que o historiador identificou na sociedade
brasileira. A discussio sobre os direitos das trabalhadoras domésticas tornou mais visivel um
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conflito abafado historicamente, a partir da resisténcia da classe média contra a ascensao
social dessa categoria subalterna.

Os recursos visuais s30 parte importante na construcio dos significados de uma noticia
e podem ser mais facilmente decodificados pelos consumidores, “porque eles sio menos
intrusivos do que palavras e, como tal, exigem menos carga cognitiva. Portanto, o proces-
samento pode ser periférico e o ptblico pode ter maior probabilidade de aceitar o quadro
visual sem questionar” (RODRIGUEZ; DIMITROVA, 2011, p. 50, tradugio nossa). Além
disso, as fotografias contém um efeito de analogia com a realidade, com grande potencial
de criar lagos emocionais. Por outro lado, as autoras destacam que a literatura escassa e com
uma grande diversidade de metodologias pode prejudicar o exame dos recursos visuais.

Na tentativa de sistematizar as abordagens, Rodriguez e Dimitrova (2011) propoem
uma escala de quatro modelos de identificacao dos enquadramentos: denotativo, elementos
estilisticos, conotativo e o ideoldgico. A percepgao denotativa se refere aos elementos mos-
trados nas imagens e pode ser acessada pela descricdo, respondendo as seguintes questoes:
quem ¢é o que estd sendo retratado? O enquadramento derivado desse nivel também leva em
conta a legenda, inscri¢oes e contexto na andlise das mensagens visuais. A segunda camada
de observagio compreende a técnica empregada na fotografia, em relagio ao estilo envolvido
na representagio e sua convengio social. As fotografias ndo somente representam objetos
e pessoas no sentido denotativo, mas também possuem conceitos ¢ ideias que extrapolam
a imagem em si, e essa andlise corresponde ao nivel conotativo. Nessa configuracio, o
uso de metdforas e simbolos abstratos ¢é frequente. O quarto modelo é o ideoldgico e estd
atrelado 4 nogao de que qualquer elemento visual dentro das noticias cumpre uma fungio
na estrutura de poder e na formacio da consciéncia publica e pode ser questionada das
seguintes formas: as imagens servem a quais interesses? Quais vozes estao sendo ouvidas?
Quais sio as ideias que predominam? (RODRIGUEZ; DIMITROVA, 2011).

Para fins desta investigacdo, selecionamos os portais de noticias de O Estado de S.
Paulo e Folha de S. Paulo'. Os veiculos escolhidos estdo entre os mais acessados, tradicionais
e consolidados nacionalmente. Apds a sele¢ao dos jornais, foi realizada a coleta manual
através do mecanismo de busca eletronica, escolhendo como palavras-chave: “PEC das
Domésticas” e “trabalho doméstico”. Com isso, chegamos ao total de 224 noticias publi-
cadas no periodo de 1° de janciro de 2012 até 31 de dezembro de 2016. Nesse periodo
de cinco anos, o portal on-line do Estado de S. Paulo utilizou 10 fotografias em todas as
suas 129 matérias sobre a “PEC das Domésticas”. Por sua vez, a Folha de S. Paulo usou 48
imagens nas 95 noticias encontradas. Para a andlise, escolhemos as 12 fotograﬁas em que
as empregadas domésticas sdo representadas, sendo quatro do Estaddo e oito da Folha.

Inicialmente, fizemos as descrigoes das imagens e identificamos os aspectos técnicos
utilizados pelos fotdgrafos. Esses elementos serviram de subsidio informativo para a anilise

1 Este artigo apresenta parte dos resultados obtidos na dissertagdo de mestrado apresentada em fevereiro de
2020 no Programa de Pés-Graduagao em Comunicagao da Universidade Federal do Parana. Nela, analisamos,
além das imagens, os elementos narrativos e textuais em 224 matérias sobre a “PEC das domésticas”.

2 Andlise realizada a partir da adaptag&o do livro de cédigos viabilizado pelo grupo de pesquisa COMPA,
da UFPR. O livro conta com 21 variaveis no total e com as seguintes variaveis especificas para o exame
das imagens: descricdo detalhada da foto; niimero de imagens na noticia; pessoa representada; angulo da
camera e plano da foto.
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interpretativa. O principal objetivo é acessar os dois tltimos niveis de enquadramento visual:
o conotativo ¢ o ideoldgico que nao podem ser codificados, mas extraidos da relagao entre
as varidveis técnicas e os contextos em que as fotos esto inseridas. Dessa forma, é possivel
identificar as marcas da desigualdade presentes nas imagens publicadas com as noticias
sobre a “PEC das Domésticas”, com base do conceito de cordialidade.

A cordialidade na servidao brasileira

A cordialidade estd incrustada na nossa formagao enquanto povo e serve como um
artificio comportamental e psicoldgico para a manutencio da subordinagio de determina-
dos grupos. Com o objetivo de entender a cultura brasileira engendrada pela diversidade
e pela aparente harmonia diante das tensoes sociais, Sérgio Buarque de Holanda (1995)
pinga o termo “homem cordial” de Ribeiro Couto. A expressao ¢ utilizada pela primeira
vez em 1931, quando o poeta santista encaminha uma carta ao embaixador mexicano no
Brasil, Alfonso Reyes. Na mensagem, Couto deixa claro que o “homem cordial” seria o
legado brasileiro a0 mundo, possuindo duas caracteristicas positivas: o espirito hospitaleiro
¢ a tendéncia a credulidade.

J4 em 1936, quando lanca Raizes do Brasil, Holanda (1995) destaca que a nossa
cordialidade tem origem no sistema patriarcal e na heranca rural, em que o sujeito pode
ser afdvel, mas também impulsivo, a ponto de recorrer a violéncia. Nessa visio, o brasileiro
tende a passar do cardter amdvel para a hostilidade com certa rapidez. Questionamos,
assim, se a afetividade funcionaria como uma espécie de chantagem a ponto de as classes
subalternas serem submetidas e controladas por medo das transformagoes que colocariam
os privilégios sob ameaca.

A familia patriarcal fornece, assim, o grande modelo segundo o qual hio de calcar,
na vida politica, as relagdes entre governantes e governados, entre monarcas e suditos. Uma
lei moral inflexivel, superior a todos os cdlculos e vontades dos homens, pode regular a
boa harmonia do corpo social, e, portanto, deve ser rigorosamente respeitada e cumprida.
(HOLANDA, 1995, p. 85). Dessa forma, as relacoes sociais brasileiras sio permeadas
pela indistingio entre os espagos publico e privado. Holanda (1995) vai estabelecer uma
dicotomia entre o Ambito do Estado e da Familia. No Estado, existe o cidadio, o eleitor,
o individuo no espago publico. Por sua vez, na Familia, existe o sujeito, o particular ¢ o
privado. Para o historiador, deve haver um rompimento da ordem familiar para que o
Estado possa se estabelecer.

Apesar das criticas ao legado da teoria do “homem cordial”, a confusio entre o publico
e o privado é ainda uma importante referéncia para compreender as disputas, conciliagdes
e conflitos na nossa sociedade. O autor acreditava que, com o processo de industrializagio,
urbanizagio, democracia e inclusdo social, o “homem cordial” estaria fadado a desaparecer.
No entanto, ainda hoje, os exemplos sdo muitos, basta pensar na grilagem das terras indi-
genas, na construgio clandestina de esgoto ou na sofisticagio de escapar do pagamento de
impostos — sejam profissionais liberais ou grandes empresas. Ou seja, podemos pensar o
conceito de “homem cordial” como sendo o sujeito particularista e antipolitico em que os
préprios interesses predominam sobre toda a vida social.
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Ao relatar as novas relagoes de trabalho com o desenvolvimento do capitalismo e a
industrializacio, Holanda (1995) constata que o tipo de educagio que melhor se encaixa
na formagcao de cidadaos nio ¢ a de superprotecio e dominagio dos pais nas escolhas
dos filhos, pois esse tipo de educacio gera pessoas incompetentes ¢ despreparadas para a
atuagio civil. Ou seja, o espirito de iniciativa pessoal cria anti-cidadios entrando em con-
fronto com os principios da cidadania, que se baseiam na responsabilidade de quem nio
mais vive & sombra da familia. Assim, nas relagoes profissionais, os patroes relacionam os
empregos e os beneficios aos “direitos pessoais do funciondrio e nio a interesses objetivos”
(HOLANDA, 1995, p. 146). Por outro lado, no Estado, burocrético por exceléncia, existe
a especializagio das fungées e o esforco para se assegurar garantias juridicas aos cidadaos.

Para o historiador, a cordialidade brasileira nao se confunde com a polidez. Muito
comum entre os japoneses, a polidez estd ligada a uma forma ritualistica de demonstrar
respeito ao outro, enquanto a cordialidade refere-se a uma forma espontinea de convivio
com apelo emocional. Essa necessidade de apropriagio afetiva do outro pode ser notada
na utilizagdo s6 do primeiro nome nos tratamentos e nas expressoes linguisticas. Holanda
(1995) destaca o uso do sufixo “-inho”, colocado em palavras como “patrozinho”, que
revela a necessidade de aproximar o que ¢ distante do nivel do afeto, o que, no limite, leva
a desinstitucionalizagao da vida publica.

Em sociedades de origens tao nitidamente personalistas como a nossa, ¢ compreensivel
que os simples vinculos de pessoa a pessoa, independentes e até exclusivos de qualquer ten-
déncia para a cooperagao auténtica entre os individuos, tenham sido quase sempre 0s mais
decisivos. As agregacoes e relagdes pessoais, embora por vezes precdrias, e, de outro lado,
as lutas entre facgoes, entre familias, entre regionalismos, faziam dela um todo incoerente
e amorfo. O peculiar da vida brasileira parece ter sido por essa época, uma acentuagio
singularmente enérgica do afetivo, do irracional, do passional e uma estagnacio ou antes
uma atrofia correspondente das qualidades ordenadoras, disciplinadoras, racionalizadoras.
Quer dizer, exatamente o contrdrio do que parece convir a uma populagio em vias de
organizar-se politicamente (HOLANDA, 1995, p. 61).

O autor também exemplifica com os comportamentos comerciais e religiosos brasi-
leiros a necessidade de criar vinculos mais intimos. Na drea comercial, existe uma predis-
posicio de se estabelecer relagoes de amizade para se conquistar um fregués. Na religido
ficam evidentes no habito de chamar os santos com intimidade, como Santa Terezinha,
humanizando os ritos, expressando 0 apego a0 CONCreto € o rechaco as distancias. Diante
disso, a mentalidade cordial pode ser observada em vidrios tracos da nossa sociedade, até
mesmo na relutdncia no cumprimento de leis que contrariem o seu préprio ponto de vista.

Essa cordialidade se reproduz muito nitidamente nas relagdes do emprego doméstico.
Ao mesmo tempo em que pode significar um ganho qualitativo material e emocional na vida
de muitas meninas pobres, existem as limitagdes impostas pela prépria condigao, “uma vez
que tudo que deseja e passa a desejar nao pertence a si, mas sim a essa familia, que, como
constante ameaga, pode lhe dar e tirar de acordo com as circunstancias” (CARNEIRO;
ROCHA, 2009, p. 134-135). A consequéncia disso ¢ a sobreposi¢io dos papéis de ser
“praticamente da familia” ¢ também empregada doméstica, paradoxalmente, havendo
pouco espago para uma vida privada nesse ambiente familiar. Essa condigio fica evidente
nas situagoes em que o “ser da familia justifica 0 ndo pagamento de saldrio ou 0 pagamento
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de uma quantia minima” (CAL, 2015, p. 216), e a distingdo aparece nos momentos de lazer,
em que a empregada deve arcar com as obrigagbes enquanto os patroes aproveitam o tempo
livre (CAL, 2015). Para Ménica Lopes (2010), hd nisso um equivoco, pois o trabalhador
doméstico ndo é parte da familia. E claro que, como em qualquer profissio, as relagoes
devem ser baseadas no respeito, mas ele “presta servicos a familia e sua profissdo nio a dis-
tingue dos demais empregados na cidade. H4 uma demanda cotidiana das atividades que
eles realizam por forga de um contrato e ndo pelo prazer de servir” (LOPES, 2010, p. 86).

Ainda como heranca do perfodo colonial brasileiro, como aponta Kofes (2001), a
relacio entre o desenvolvimento de determinadas atividades, o mandar e o obedecer era tido
como natural, indicando com isso uma equivaléncia social entre o trabalho e seu executor.
Nesse sentido, ser negro e ser escravo — de certa forma — era equivalente, e as atividades
encarregadas a ele também. O pensamento colonial produziu a imagem da mulher negra
e do homem negro intrinsecamente ligada a trabalhos manuais, de forca e servis, natura-
lizando a ideia de que os negros nasceram sobretudo para executar essas funcoes. Desse
modo, a mulher negra nascera para ser mucama, ama de leite, cozinheira, arrumadeira,
lavadeira, costureira dentre outros, possuindo para isso dotes inatos, ao contrério do branco,
que, nessa visao, nasceu para mandar, gerenciar e dominar.

Kofes (2001) afirma que, nesse periodo, nas dreas urbanas era generalizado o aluguel
de escravos para o servico doméstico. As mucamas e as escravas, para dentro de casa, eram
escolhidas mediantes seus dotes fisicos e boa aparéncia — as mais semelhantes a cultura
dominante. Citando Gilberto Freyre, a autora pontua que a populagio se encontrava tio
habituada ao trabalho de servidio que o préprio termo “alugado” passou com o tempo a
designar a empregada doméstica (KOFES, 2001, p. 135).

Para alguns pesquisadores do tema, como Bernardino-Costa (2007), a soma de todos
esses fatores quando se pensa o trabalho doméstico recai numa desvalorizagio e depre-
ciagio dessa atividade. Ou seja, uma concessio sobre a exploragio por meio de amplas
jornadas de trabalho, m4 remuneragio, contratacoes ilegais e a ndo cobertura integral pela
legislagao brasileira — a0 contrario de outras categorias de trabalhadores. De acordo com
0 autor, até mesmo os seus saberes sdo silenciados e ignorados pela narrativa hegemoénica.
Dai que a repercussio da “PEC das Domésticas” pode ser compreendida, na medida em
que rompe com essa naturalizacio, gerando resisténcia a ela entre os que veem ameagados
nos seus privilégios.

Ela é “quase da familia”

O trabalho realizado dentro do ambiente familiar é permeado pela troca de afetos.
Encarnacién Gutiérrez-Rodriguez (2013) encontra em Spinoza (1995) a fundamentacio
filoséfica do conceito “afeto”. Como a palavra latina sugere, affectus remete a0 impacto que
os sentimentos deixam sobre nossos corpos e pensamentos. No entanto, os afetos nao siao
causados naturalmente. Eles ocorrem dentro das relagoes de poder que formam e informam
outras relacoes sociais e assim sucessivamente. Dito de outra maneira, os afetos nao sio
direcionados aleatoriamente as pessoas, mas ocorrem dentro de um contexto histérico e
politico especifico. Nesse sentido, procuramos analisar as publicagoes em que existe uma
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dificuldade em impor as formalidades da lei aquelas cujas vidas se misturam a da familia
(LOPES, 2010).

A primeira fotografia® examinada poderia ser um retrato de familia, exceto pelo con-
traste da cor da pele da senhora sentada na cadeira e da jovem que senta ao seu colo. Logo
se percebe que a senhora chamada Sénia Maria Santana da Silva tem uma origem distinta
daquela que é segurada pelos seus bragos, semelhante & posigio de subalternidade como nas
antigas liteiras. As duas sorriem, a patroa prefere aparecer no jornal usando um vestido na
cor rosa atrelada 4 feminilidade, enquanto a bab4 utiliza um vestido estampado em branco
e preto, mas sébrio. O cendrio é de casa da classe média nordestina, contrastando as pol-
tronas de estilo rococd e, provavelmente, de madeira nobre com o sofd moderno e clean.

O titulo da noticia, “Lei confronta relagio ‘familiar’ entre patrées e empregados no
Nordeste”, deixa claro que as novas configuracoes da lei trabalhista podem afetar negati-
vamente o vinculo afetivo entre patroa e empregada. O texto foi publicado em 23 de abril
de 2013, momento em que as discussoes sobre a “PEC das Domésticas” despontaram no
cendrio politico brasileiro.

A narrativa, em formato de dramatizagio, subvertendo a l6gica da pirimide invertida,
relata duas histérias entre empregadas e patroas. A afetividade ¢ vista como algo positivo,
que beneficia a trabalhadora, pois, por exemplo, a menina que foi cuidada na infincia,
agora adulta generosa, ainda contrata os servigos da antiga babd. O enquadramento visual
sugere diretamente intimidade fisica e emocional.

O jornalista em nenhum momento questiona se essas relagoes favorecem efetivamente
as empregadas domésticas. Pelo contrdrio — como constatamos no parégrafo a seguir —, o
repérter assume como normais os abusos presentes nessas relagoes trabalhistas, como a falta
de folgas semanais. Além disso, coloca a utilizagio de materiais bésicos de sobrevivéncia
como “presentes” da patroa.

Histérias envolvendo esse relacionamento peculiar entre patroas e empregadas que
moram onde trabalham sdo comuns no Nordeste. A relagio mistura profissionalismo
com afeto e amizade, em um regime trabalhista proprio, baseado na conflanca e acordos
informais. As folgas sao quinzenais, e a jornada, adaptada s necessidades da patroa.
A empregada ganha as refeigoes, material de higiene e passagens para visitar a familia
(GUIBU, 2013, grifo nosso).

Nesse trecho, o abuso do trabalho ganha contornos admissiveis e tolerdveis na socie-
dade brasileira. Holanda (1995) destaca que esse desequilibrio social é uma heranca da fami-
lia patriarcal e rural em que as vontades particulares se sobressaem aos interesses publicos e
impessoais. Assim, a patroa cordial estabelece uma relagio que desconhece “qualquer forma
de convivio que nao seja ditada por uma ética de fundo emotivo” (HOLANDA, 1995,
p. 148).

3 Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2013/04/1267057-lei-confronta-relacao-familiar-en-
tre-patroes-e-empregados-no-nordeste.shtml
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Se a primeira imagem poderia ser um retrato de familia, a segunda foto* o imita com
uma moldura ao estilo rococé. A publicagio mostra uma “tipica” familia heteronormativa
da classe média paulistana: papai, mamie e dois filhos. A babd tem nome na noticia, Ale-
xandra de Oliveira e Silva ou simplesmente Sandra, porém em nenhum momento ¢ ouvida
pela jornalista. Sandra veste um uniforme todo branco parecido com o dos profissionais
da satide. Todos sorriem, mas a babd é contida e aparenta um sério profissionalismo com
4culos do tipo professoral e as mios levemente repousadas em sua perna entrecruzada.
Ela é intima, estd no retrato familiar, mas nao se confunde com os membros, porque sua
posicao no “braco” do sofd revela que nao desfruta da comodidade da casa; estd apartada
no seu lugar bem demarcado.

O contetdo da matéria publicada em 28 de abril de 2013 real¢a a “dificil” rotina
dos patroes e suas possiveis perdas afetivas pelo pouco convivio com os filhos. A legenda
da fotografia indica o sentimento de posse diante da trabalhadora doméstica: “Rodrigo e
Bruna tém dois meninos, de 4 anos e 1 ano, e uma babd com eles faz 4 anos, que acompanha
em viagens e férias”. O titulo “Além de dormirem na casa dos patrdes, babds vao a clubes,
restaurantes e viagens”, sugere que a rotina da trabalhadora é muito prazerosa, com desfrute
de vérios momentos de lazer. No entanto, a jornalista deixa escapar a onipresenca da babd
ao relatar que a profissional dorme na casa da familia e “cuida” das criancas durante as 12
horas de trabalho “fora de casa” dos pais.

A autora Gutiérrez-Rodriguez (2013) enfatiza que, se por um lado o emprego domés-
tico ¢ associado a estratégias de sobrevivéncia, mobilidade social e autonomia, por outro
lado, para a empregadora, ele ¢ associado a possibilidade de transferir um trabalho nio
prazeroso para outra mulher, podendo assim ter mais tempo para se dedicar  carreira
profissional ou para o lazer. Nessa perspectiva, a condigio do emprego doméstico traz em
si uma ambiguidade. Ao mesmo tempo em que as relacdes de proximidade possibilitam
as trabalhadoras tirarem proveito de uma situagio extremamente desfavordvel, acabam por
escancarar a subordinacio.

Assim também € caracterizada a relacio de trabalho da mulher retratada na terceira
fotografia’. Segundo a noticia veiculada em 31 de mar¢o de 2013, Lidiana Azevedo Lira
¢ bab4 hd nove anos em um apartamento de luxo de Ribeirdo Preto. A imagem mostra
a trabalhadora andando na cal¢ada ampla e bem cuidada em regido nobre da cidade do
interior paulista. Lidiana cal¢a sapatilhas pretas e veste blusa listrada em branco e cinza.
A babd estd virada de costas para a cAmera, entao nao conhecemos o seu rosto. O motivo
de esconder a sua face talvez esteja esclarecido no texto da matéria. A profissional faz uma
jornada de 12 horas por dia e relata ser comum extrapolar esse hordrio. Além disso, revela
outras irregularidades jd cometidas pela patroa como o acimulo das fungoes de cuidado
e da faxina da casa.

A publicagio aborda a exploragio do trabalho doméstico de maneira sutil e come-
dida. Com o titulo “Sem FGTS, bab4 precisou economizar para comprar apartamento

4 Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/saopaulo/2013/04/1269266-alem-de-dormirem-na-casa-dos-
-patroes-babas-vao-a-clubes-restaurantes-e-viagens.shtml

5 Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2013/03/1254546-sem-fgts-baba-precisou-econo-
mizar-para-comprar-apartamento-popular.shtml
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popular” temos a impressao de que o sonho da casa prépria foi alcancado pela empregada.
No entanto, apenas ao final do texto fica claro que ainda faltam oito anos para terminar o
financiamento do imével. A noticia apresenta a aprovagio da “PEC das Domésticas” como

um ganho na qualidade de vida da profissional que passaria a contar com a contribuicio
ao FGTS.

A invisibilidade conferida pelo uniforme

O uso do uniforme parece ser importante na caracterizagio da trabalhadora doméstica,
conforme se verifica nas imagens a seguir. A préxima fotografia® ¢ utilizada pelo portal do
Estaddo como um “coringa”, para ilustrar a profisso, em oito diferentes matérias sobre a
regulamentagio do emprego doméstico, pois o uniforme concentra vérias informagoes:
pessoa fazendo compras uniformizada = empregada doméstica. A mulher retratada nio ¢
personagem e nem fonte em nenhuma das noticias. O cendrio representa o setor de limpeza,
de algum mercado, com produtos nas gondolas como sabao em pé, detergente e dlcool.
A jovem, que faz o papel da empregada doméstica, ocupa o centro do enquadramento e
estd vestida com o tipico uniforme preto com babados brancos e cal¢a chinelos, figurino
muito utilizado em telenovelas. Em um dos bragos ela apoia uma cesta vermelha e com a
outra mio segura uma caixa de sabao em po.

A opcio pelo plano médio e, principalmente, pela cAmera alta real¢a o papel de
subordinagio atrelado a esse tipo de emprego. Questionamos: em que medida esta imagem
condiz com a atual realidade do trabalho doméstico ¢ a representagdo da conquista de novos
direitos, tema da noticia? Apesar de o retrato estampar vérias matérias sobre as conquistas
na legislagio trabalhista, a fotografia reforca o esteredtipo da profissdo e, principalmente,
sua condicio de subalternidade.

Assim como na publica¢do anterior, no retrato seguinte’ no sabemos nada sobre as
duas mulheres que performam a rotina tipica do emprego doméstico. Elas vestem uniformes
azuis com detalhes em branco e enquanto uma delas quase se esconde atrds do travesseiro
que segura ao colocar a fronha, a outra estende o lengol branco. E esse momento que a
cAmera captura. Ao olhar de relance podemos imaginar que a fotografia ilustra um quarto
de hotel, mas alguns bibel6s em cima das prateleiras na beirada da cama deixam claro que
s30 objetos pessoais num quarto feminino. A roupa de cama tem detalhes em rosa, mas a
cor branca é predominante no enquadramento, conotando limpeza.

A imagem ilustra trés matérias sobre a regulamentagio da “PEC das Domésticas”, vei-
culadas no portal do Estaddo. As noticias apresentam alguns pontos em comum: nenhuma
doméstica é ouvida como fonte e o contetido do texto procura esclarecer dividas dos patroes
sobre o recolhimento dos novos encargos trabalhistas. O titulo “Empregador doméstico
poderd parcelar a divida com o Fisco”, de 14 de setembro de 2015, exemplifica bem
estas caracteristicas. A reporter chama a atencdo para o programa, conhecido como Refis

6 Disponivel em: https://economia.estadao.com.br/noticias/negocios,nova-lei-das-domesticas-engorda-o-fun-
do-de-garantia-em-r-5-5-bi-por-ano, 148597e.
7 Disponivel em: https://economia.estadao.com.br/noticias/geral,empregador-domestico-podera-parcelar-divi-

da-com-o-fisco,1761736.
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das Domésticas, que permite ao empregador parcelar os débitos trabalhistas em até 120
prestagdes ou pagar a vista, com redu¢io de multa e encargos. Em nenhuma das matérias
existe o questionamento sobre as perdas financeiras que o Governo Federal terd com a
flexibilizagao das dividas.

A personagem, que encara a cAmera no sexto retrato®, ¢ identificada como Maria de
Oliveira e protagonista da matéria divulgada em 22 de abril de 2014. Maria estd com o
semblante sério e maos nos bolsos do uniforme de cor clara que veste por cima da blusa
preta de mangas longas. O plano médio com o angulo levemente abaixo do seu olhar,
garante um ar de autoridade para a fonte. O cendrio, com os edificios ao fundo, parece
ser de algum bairro de classe média, mas a noticia nao revela em qual cidade a doméstica
atua. O texto da noticia informa apenas que Maria cumpre uma carga didria elevada de 15
horas de trabalho e que dorme na casa dos patrées. As jornalistas ndo recorrem aos espe-
cialistas da drea da satide para apurar os maleficios da jornada extenuante. Ao contrério, o
enfoque estd na ineficiéncia da “PEC das Domésticas” — que até aquele momento carecia
de regulamentagio de alguns beneficios.

O dtulo “Apés um ano, PEC nio muda rotina de domésticas” escancara o tom
pessimista em relagio aos avancos na legislagio e coloca o “peso” da negociagio para a
trabalhadora como destacado no trecho abaixo, sub-repticiamente culpando o governo

pelo “fracasso” da PEC.

Por ora, apenas a nova jornada de trabalho j4 estd em vigor — 44 horas semanais. No
entanto, muitos empregados continuam com uma carga horria superior. E o caso de
Maria de Oliveira, doméstica hd quatro anos, mas sem registro em carteira. Contratada
h4 um més, ela afirma que ainda negociard a formalizacdo com os patrées, desde que
o saldrio ndo diminua por causa dos beneficios. “Como eu recolhia os impostos como
autdnoma, a lei nio mudou nada na minha vida”, conta (PAPP; KRUCKENFELL-
NER; OTOBONI, 2014).

A matéria ainda apresenta os argumentos da classe patronal, com o Sindicato dos
Empregadores Domésticos do Estado de Sao Paulo. Segundo esta fonte, a mudanca nas leis
seria invidvel por gerar muitos encargos aos empregadores. As repérteres nao confrontam
as informagées do Sindicato patronal sobre a equiparacio dos direitos entre os trabalha-
dores. Dessa forma, nao hd visoes diferentes sobre um mesmo assunto, pois até a fala da
trabalhadora ratifica o posicionamento ideolégico do portal.

Na sétima imagem’, das trés mulheres que aparecem, s6 conhecemos a identidade
daquela que estd sentada no sof4 branco afagando o ciozinho. E a empresdria Mara Grillo
Régis que observa com um leve sorriso no rosto o trabalho de limpeza das outras duas
mulheres. As trabalhadoras ndo sorriem e nem olham para a cAmera, vestem uniforme de
blusa branca e cal¢a azul.

8 Disponivel em: https://economia.estadao.com.br/noticias/geral,apos-um-ano-pec-nao-muda-rotina-de-domes-
ticas-imp-,1156821.

9 Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2014/12/1562100-com-novas-regras-para-domesti-
cas-cresce-demanda-por-terceirizadas.shtml.
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O cendrio compreende a sala de um apartamento em Sao Paulo, com méveis escuros
e porta-retratos de enfeites. A cor branca é predominante, contrastando com o pano ver-
melho de limpeza e a calga azul do uniforme. Sobre as trabalhadoras, sabemos apenas que
sdo contratadas de uma empresa terceirizada e que a prestagio de servico vem aumentando
conforme destacado no titulo “Com novas regras para domésticas, cresce demanda por
terceirizadas”, de 14 de dezembro de 2014. A matéria evidencia o servi¢o de uma empresa
europeia que, naquele momento, considerava o mercado brasileiro em expansio devido
ao encarecimento do emprego doméstico pela “PEC”. A principal fonte de informagio ¢
a contratante dos servicos terceirizados, Mara Régis, que se sente orgulhosa por nao gastar
dinheiro nem com produtos de limpeza. Nota-se que mesmo com uma indicago de uma
relagio mais impessoal com as terceirizadas, o enquadramento visual mantém o significado
de subordinagio: enquanto as trabalhadoras limpam, a contratante observa, néo realizando
qualquer atividade.

Na andlise das fotografias das domésticas vestidas com uniforme, constatamos que o
traje ¢ uma forma de apagamento do sujeito para além da condicdo de fonte secunddria ou
inexistente da noticia. Ou seja, a transformacio do sujeito em mero objeto ocorre por meio
de tipificagoes, onde existe o suporte cognitivo para tal ocorréncia. Essa representaco visual
tem como fungio aplacar as tensoes sociais. Segundo Bernardino-Costa (2008), trata-se de
uma sequéncia de agoes combinadas que debilita o impacto social e politico de lutas por
reconhecimento e pode ser descrita como racionalizacio ideolégica. O enquadramento
principal das noticias é a mudanga nas relagoes do emprego doméstico, pelo ponto de vista
de quem contrata, cabendo as trabalhadoras a funcio de ilustragao das histérias.

Pele como uniforme

De acordo com Costa (2015), as vulnerabilidades de género, raca e classe fixam os
atores sociais em determinados papéis. Mesmo apés a abolicao da escravatura, os negros
permaneceram ocupando as fungoes de trabalho menos prestigiadas na sociedade: o servigo
bracal, doméstico e fabril (COSTA, 2008). Benedita da Silva (1992) ressalta que, ao tro-
carem as senzalas pelos corticos da cidade, as mulheres negras tiveram de encontrar forgas
para enfrentar novas dificuldades: agora serviam a patroa e nio a sinhd e deixaram de ser
perseguidas pelo senhor para o serem pelo patrao.

Como heranca do periodo colonial, as representagoes a seguir vinculam naturalmente
as atividades de cuidados com a imagem da mulher negra. A oitava fotografia'® ¢ repro-
duzida em trés noticias do Estadao entre 2015 e 2016. O cendrio também parece ser o
quarto dos patroes. Os mdveis aparentam ser antigos ¢ pendurados na parede branca tem
um mural de fotos e um quadro de girassol. A cama — que estd arrumada com um cobre
leito florido — ocupa quase todo o enquadramento da foto. A senhora negra debruga-se
sobre a cama, representando a doméstica. Nao conhecemos nada sobre a personagem que
esboga um sorriso e olha para a cAmera levantando a sobrancelha. A trabalhadora veste
uma blusa bege de manga longa e saia preta na altura dos joelhos. Entre os aderecos que

10 Disponivel em: https://economia.estadao.com.br/noticias/geral,termina-nesta-segunda-prazo-prorrogado-pa-
ra-pagamento-do-esocial,10000003287.
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utiliza, chama a atencao a alianca na mao esquerda. Assim, conseguimos imaginar sobre a
sua vida — aquela esquecida pelos jornais.

A temdtica das matérias, na qual a imagem aparece, diz respeito as dificuldades de
acesso ao site que permite a emissao da guia de recolhimento dos tributos trabalhistas. O
objetivo dos repdrteres ¢ oferecer um passo a passo para os patroes conseguirem arcar com
as obrigacoes legais. J4 a culpa pela instabilidade no sistema eletronico recai sobre os 6rgaos
do Governo Federal conforme o titulo: “Apesar de problemas, Receita nio vai estender
prazo para pagamento do Simples Doméstico”, publicada em 03 de novembro de 2015.

Na préxima publicacdo visual'! o corpo negro surge, mais uma vez, como exemplo
para representar o servico doméstico. Seguindo a mesma linha do Estadao, a Folha reproduz
a imagem em 28 matérias sobre a regulamenta¢io do trabalho doméstico. A foto é escura,
quase penumbra, entdo nio é possivel ver com clareza de detalhes o rosto da mulher que
passa aspirador de pé no tapete. O cendrio é uma sala ampla com mdveis robustos. No sofd
branco, as almofadas combinam com a paleta de cores do ambiente: azul, marrom e branco.
A mulher negra nio veste uniforme, estd de calga jeans e blusa estampada colorida. O cabelo
estd preso com o que parece ser um lenco. Apesar da atividade exigir que a trabalhadora se
abaixe, o retrato reforca a postura cabisbaixa associada a sua funcio.

Todas as 28 noticias da Folha foram publicadas entre os anos de 2015 € 2016 ¢, em
somente duas ocasioes, o foco principal nao sio os patrées. Na matéria “Cem mil domés-
ticos sem carteira assinada passam a contribuir para a Previdéncia’, de 04 de dezembro
de 2015, o enfoque é no crescimento da formalizagio do trabalho. A publicacio reconhece
o ganho social diante da ampliagio dos direitos, porém a tinica fonte ouvida é o presidente
do Instituto Doméstica Legal'?, Mdrio Avelino. A outra noticia tem como titulo “Emprego
doméstico cresce em ritmo mais veloz desde 20127, de 15 de janeiro de 2016. O texto
salienta 0 aumento da procura por trabalhos ligados aos cuidados gerais da casa. Além disso,
o jornalista cita o crescimento das domésticas que levam membros da familia para ajudar
no servigo, de maneira nio remunerada. Vale ressaltar que a publicacio nio problematiza
a questdo com a falta de creches, por exemplo.

Na décima fotografia'® analisada nenhuma das mulheres ¢ identificada pelo repérter.
As duas expressam em comum apenas o sortiso na face, mas estd evidente a posi¢io ocupada
pelas duas mulheres, o que indica que essa distingdo ¢ algo presente no universo simbolico
de quem interpreta a imagem. A patroa é branca, estd sentada com as maos apoiadas 2 mesa
e veste uma blusa estampada. A empregada é negra, estd em pé, e veste uniforme preto com
detalhes em branco e um avental azul marinho. A patroa usa éculos e a empregada usa um
lenco que esconde os cabelos. O cendrio é a cozinha da patroa com méveis planejados e
uma geladeira grande com imas na porta. As duas parecem confortdveis diante da cimera,
mas a oposicao em pé/sentada, o vestudrio e a expressao corporal demarcam o lugar social
de cada uma; o conforto, as frutas frescas ¢ a d4gua mineral pertencem a patroa.

1 Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2015/10/1697726-documento-de-arrecadacao-do-
-simples-domestico-sera-liberado-em-novembro.shtml.

12 Organizagdo ndo governamental que atuou em prol da redugdo das contribuigdes previdenciarias patronais
durante as discussées da “PEC das domésticas”.

13 Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2013/03/1252998-senado-aprova-lei-que-amplia-di-
reitos-dos-domesticos.shtml.
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A imagem compde a matéria de titulo: “Senado aprova lei que amplia direitos dos
domésticos”, de 26 de marco de 2013, e efetivamente considera relevantes os novos direitos
garantidos com a iminéncia da aprovagio da “PEC”. A maioria das fontes reforca o viés
positivo da conquista, tanto as fontes institucionais como as representantes dos sindicatos
dos empregados comemoram a ampliagio dos direitos para as domésticas. No entanto, do
meio para o final da reportagem, o jornalista contrape s informagoes iniciais 0 aumento
dos custos para os empregadores e a ameaga de ampliagao da informalidade no setor,
conforme destaque abaixo.

O custo do funciondrio doméstico que ganha R$ 1.000 por més e faz cinco horas extras
por semana deve subir, para o empregador, R$ 3.247 por ano --de cerca de R$ 17,6 mil
para R$ 20,9 mil--, com a entrada em vigor da proposta que amplia os direitos desse

trabalhador (RODRIGUES; MATOS; GUERREIRO; OMS, 2013).

Em outro retrato'®, do portal da Folha, a personagem Cristiane Souza aparece
maquiada com rimel e batom rosa, vestindo uniforme azul e uma bandana na cabega. A
legenda traz a informagio que o uniforme é do seu antigo emprego de soldadora e apds a
demissio trabalha como diarista. Nenhuma outra linha da matéria apresenta novas infor-
magoes sobre a Cristiane. Tudo o que temos é o enquadramento de perfil e olhar perdido
para uma janela (um ponto de luz que nio aparece). Podemos afirmar que o cendrio ¢ a
sua propria casa porque ¢ desfocado pelas lentes do jornalista. O cdmodo é um quarto
pequeno com uma cama ¢ um guarda-roupa. Na prateleira, fixada na parede verde, tem
um porta-retrato, alguns cadernos e um urso de peltcia.

A noticia, em que a figura estd inserida, aborda o aumento da procura por emprego
doméstico. Com o titulo de “Candidatas a empregada doméstica triplicam nas agéncias”,
de 04 de outubro de 2015, o repérter conversa com trabalhadoras, a proprietdria de uma
agéncia de emprego e com Mdrio Avelino, presidente do Instituto Doméstica Legal. A
matéria apresenta dois argumentos para o crescimento do desemprego: a crise que leva
ao fechamento de vagas e também a regulamentacio da “PEC das Domésticas”, como o
trecho a seguir.

Em Recife, Licia Ribeiro, 58, foi demitida sob a justificativa do aumento de custos
trazidos pela PEC, como INSS e FGTS. Ela diz passar o dia sentada na agéncia de
emprego esperando ser chamada (VILLAS BOAS, 2015).

O plano fechado, do tltimo retrato’® examinado, enquadra apenas o rosto da traba-
lhadora que segura dois tapetes de tear com as mios. Essa imagem contém o recurso da
estetizagdo que a esvazia de contetido politico. Nio ¢ sé uma estetizagio estilistica, mas um
efeito de apaziguamento do conflito. Além disso, a personagem da matéria é babd, mas
a fotografia sugere o servigo de limpeza, ou seja, a produgio visual alude ao acimulo de

14 Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2015/10/1689966-candidatas-a-empregada-domes-
tica-triplicam-nas-agencias.shtml.

15 Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2015/06/1638867-domestica-comeca-a-sentir-que-
da-no-salario-em-sao-paulo.shtml.
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funcbes aos quais os negros das classes subalternas estdo “acostumados”, como um padrio
que se reproduz nesse tipo de ilustragio sobre o tema.

A foto faz parte da matéria sobre a reducio do saldrio das empregadas domésticas.
Com o titulo de “Doméstica comega a sentir queda no saldrio em Sao Paulo”, de 8 de junho
de 2015, a publicagio utiliza a técnica da pirdmide invertida na exposicao das informacées.
Além da babd Solange, a repérter busca informagdes com duas fontes responsdveis por
agéncias de recrutamento de candidatos. O texto indica que a crise ¢ a regulamentacao da
“PEC” sio os motivos para a redugdo dos saldrios no setor doméstico.

Segundo Paciléo, quando a PEC entrou em vigor, em 2013, houve muitas demissoes.
“Antes da PEC, as pessoas ganhavam saldrios melhores, mas nao contabilizavam hora
extra, por exemplo. Ficou pesado para os patroes pagarem tudo que deviam em cima
de saldrios que estavam muito acima do minimo, entdo o que houve foi uma onda de
demissoes e recontratagoes de outros funciondrios por valores mais baixos, s6 que com

mais direitos,” diz (CUNHA, 2015).

Das cinco imagens em que as mulheres negras representam domésticas, quatro foram
veiculadas pelo portal da Folha de S. Paulo. Dessa forma, o corpo negro ¢ normalmente
atrelado as fun¢ées desempenhadas no ambiente doméstico, como arrumar a cama e limpar
a casa, sem necessidade do uniforme que as distinguiria na sua funcio. No entanto, os
negros sdo preteridos enquanto sujeitos dignos de serem ouvidos como fontes de infor-
macoes relevantes.

Subordinacio de classe, raca e género

O enquadramento visual evidencia o viés classista, sexista e racista no tratamento
dado & regulamentagio do trabalho doméstico pelos jornais, aspectos que nao podem ser
inferidos dos enquadramentos textual e narrativo. O nivel ideolégico mostra-se no reforgo
da imagem das domésticas como seres naturalmente servis ¢ conformados no seu lugar.
O sorriso ensaiado pretende conotar satisfagio, mas acaba por reforcar a subordinacio.
Combinando os enquadramentos visual com o narrativo e o noticioso, essa disposicao
sugere que os patroes tém razao em reclamar, pois hd um acordo ticito entre empregadores
e empregadas de que a lei — iniciativa do Governo Federal — prejudicaria a ambos os lados.

Ao nio questionarem o uso do uniforme, por exemplo, as noticias acabam por nor-
malizar a desigualdade herdada da escravidao, selecionando o cliché da relagao patrimonial
como imagem relevante para ilustrar as matérias. O que é complexo demais para constar
no texto — por conta das convencdes simplificadoras das noticias — surge na narrativa e nas
imagens. Importante frisar que todas as fotografias sio simulagées de situacdes do trabalho
doméstico, ou seja, sio intencionalmente produzidas por repérteres, fotdgrafos e editores
de imagem, os quais imprimem irrefletidamente as marcas da desigualdade como algo
absolutamente normal ¢ aceitdvel. E ainda que o texto aponte para os aspectos positivos
da “PEC” para as trabalhadoras, as imagens acabam por trair seus autores ¢ revelar seu
posicionamento ideoldgico.
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A partir das discussoes de Rodriguez e Dimitrova (2011) procuramos acessar as duas
tltimas camadas de interpretagdo: a conotativa ¢ a ideoldgica. De um corpus total de 48
fotografias, selecionamos as 12 mais significativas. Através de um olhar contextual das
imagens, constatamos a apreensao instrumental das trabalhadoras domésticas pelos portais.
Além disso, ressaltamos o viés cordial e afetivo em algumas fotografias. As origens persona-
listas da nossa sociedade salientada por Holanda (1995) sao encontradas, principalmente,
no enquadramento visual das noticias. Ou s¢ja, a distingdo entre quem manda e quem
obedece fica muito clara com o uso do uniforme, na representagao dos corpos negros ¢ na
falta de protagonismo das domésticas enquanto sujeitos dignos de serem ouvidos.

Bernardino-Costa (2015) destaca que embora tenham ocorrido mudangas legislativas
e de perfil das empregadas domésticas nos tltimos tempos, esta funcio ainda produz e
reproduz as desigualdades estruturantes da sociedade brasileira. Apesar do inicio da luta
das empregadas domésticas por direitos trabalhistas remontar aos anos de 1930 e constituir
um processo de duros embates até sua completa regulamentagio em 2015, ainda assim nio
podemos dizer que a legislagao atual iguala os direitos entre os trabalhadores.

Com isso, a condigio das trabalhadoras domésticas no Brasil apresenta todos os ele-
mentos para caracterizar a perpetuacio de uma injustica social. Os avancos representados
pela legislagio trabalhista, apesar do esforco para equiparar direitos com outras categorias,
nao chegam a alterar a relacio de subordinacio a que as trabalhadoras estao submetidas.
O pertencimento as familias se dd na condi¢io de propriedade (“minha empregada’) e é
demarcado ou pelo uniforme ou pela cor da pele. E nada disso parece ser um problema
para a cobertura jornalistica.

E nesse sentido que o conceito de cordialidade est4 presente nas noticias: como direito
dos patrées a posse de uma empregada doméstica para realizar o trabalho que a patroa nao
quer; e como trabalho naturalmente associado a mulheres pobres e negras, as quais sao
naturalmente gratas pela oportunidade recebida. Os dois jornais hesitam em aderir a um
discurso mais contundente de defesa de direitos, reduzindo a lei a um problema econémico
e a enquadrando como mais uma dificuldade para a classe média, sucumbindo assim aos
interesses de quem contrata. Na cobertura dos dois jornais, nao hd conflito entre patroes e
empregadas porque o conflito se d4 entre classe média e governo, ficando as trabalhadoras
apartadas de seus préprios interesses.
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Introdugao

penas a partir de abril de 2013, por meio da Emenda Constitucional n° 72, os tra-
alhadores domésticos tiveram, no Brasil, a garantia de direitos trabalhistas bdsicos,
como jornada de trabalho de oito horas didrias e 44 horas semanais, horas extras, entre
outros. Por meio da Lei Complementar 150, promulgada em junho de 2015, outros
direitos foram assegurados, tais como, por exemplo, adicional noturno, obrigatoriedade
de recolhimento do FGTS, seguro-desemprego. Tanto a discussdo sobre a aprovacio da
PEC quanto a implementacio da lei geraram repercussao social e mididtica, sobretudo,
a respeito das mudangas nas relagoes trabalhistas e, de certo modo, sobre o lugar que as
trabalhadoras domésticas ocupam nas familias no cendrio contemporaneo.

Neste capitulo, analisamos como foram construidas no jornalismo paraense as repre-
sentagoes e os posicionamentos discursivos de trabalhadoras domésticas e patroes, antes e
ap6s a promulgacio da “PEC das Domésticas” (66/2012). A ampliacio de direitos gerou
tensoes, ji que o trabalho doméstico é marcado pela subalternidade e atravessado por ques-
toes de género, raca e classe (DAVIS, 2016; CAL, 2016; CARNEIRO; ROCHA, 2009).
Consideramos que o jornalismo participa da constru¢io social da realidade ¢ ¢ um ator
fundamental no debate publico (CARVALHO, 2009; MAIA, 2008). Por meio de andlises
de contetido e de enquadramentos, examinamos 46 matérias sobre a PEC publicadas nos
principais jornais impressos do Pard, o Didrio do Pard e O Liberal, no periodo entre o ano
de 2010, que corresponde ao inicio da tramitagio da PEC, e o de 2016, um ano apds a
regulamentacio (Lei Complementar 150).

Em pesquisa anterior (CAL, 2016), investigamos como ocorreu, ao longo dos
anos 2000, o debate publico a respeito de uma forma especifica de trabalho doméstico:
o infantil, realizado por criancas e adolescentes e combatido por organizagées sociais.
Naquele momento, descobrimos que o lugar de fala nos media atribuido a trabalhadoras e

1 Agradecemos a leitura e as contribuigdes criticas de Leandro Lage que foram fundamentais para o aprimo-
ramento deste capitulo.
2 Parte do texto deste capitulo foi publicada na Revista Género na Amazénia, n. 16-18, jul./dez. 2020.
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ex-trabalhadoras infantis domésticas ¢ prioritariamente marcado pela subordinagio, viti-
miza¢io e dominagio (CAL, 2016). Essa construgao simbélica repercutia na configuragao
politica do trabalho infantil doméstico, encabecada por organizagdes nio-governamentais e
organismos internacionais, “reptesentantes auto-autorizados”, portanto, que atuavam “em
nome de interesses e valores que acreditam que devem ter um impacto” ainda que sem
autorizacio prévia dos concernidos (URBINATT; WARREN, 2008, p. 243).

Nesse sentido, considerando o potencial dos media para generalizacao de processos de
debate publico e de pré-estruturagao da esfera piblica (HABERMAS, 2003; MAIA, 2008),
a discussao ampliada sobre o trabalho infantil doméstico como um problema publico aca-
bou por marginalizar a capacidade de atuagio politica das préprias afetadas na definicao
de quais posturas e politicas deveriam ser adotadas em relagdo a esse tipo de atividade. E
essa situagdo foi influenciada pela percepcio de que elas estavam sujeitas a um processo
de dominagao que nio as permitia ter clareza sobre o que estava acontecendo no trabalho
infantil doméstico. A dimensao critica naquele debate coube aos especialistas e atores
sociais. Essas conclusoes dizem respeito, como dissemos, a um tipo especifico de trabalho
doméstico, que ¢ o realizado por criancas e adolescentes. Contudo, as investigagoes que
empreendemos anteriormente contribuem para construgio de uma nova pergunta de pes-
quisa a partir do cendrio de ampliacio dos direitos dos trabalhadores domésticos adultos:
como sio construidos no cendrio jornalistico-mididtico as representagoes sobre o trabalho
doméstico e os lugares das trabalhadoras? Também questionamos como os patroes sao
enquadrados nesse contexto.

Consideramos fundamental analisar os enquadramentos acionados pelos media para
investigagdo de temas enraizados socialmente, como o trabalho doméstico. Até porque
os media correspondem ao principal palco da esfera de visibilidade social e, por isso, sao
considerados a espinha dorsal da esfera pablica (HABERMAS, 2009). Segundo o autor,
“a comunicacio publica ¢ uma for¢a que tanto estimula e orienta os desejos e as opinioes
dos cidadaos, como, ao mesmo tempo, obriga o sistema politico a se adaptar e a ser mais
transparente” (HABERMAS, 2009, p. 1306).

Em termos geograficos, situamos nossa pesquisa no Norte do pafs, especificamente
no estado do Pard, que possui o maior contingente populacional da regido. Historicamente,
o trabalho doméstico nesse contexto ¢ marcado pela exploracio da mio de obra indigena
(ARAUJO, 2012) pelo trabalho infantil em casas de familias (CAL, 2016). Uma pratica que
ainda persiste na Amazonia é entrega de meninas de municipios do interior para familias
da cidade, por vezes numa légica de “apadrinhamento”, inicialmente com a intencio de
facilitar acesso 4 educacio, mas, em troca, exige-se o trabalho nas casas. Sdo as chamadas
“crias de familia” (MOTTA-MAUES, 2020; CAL, 2016; DANTAS, 2016).

De modo geral, o trabalho doméstico remunerado ainda é “caracterizado por uma
atividade precdria, com baixos rendimentos, baixa protegio social, discriminagio e até assé-
dio” (IPEA, 2019, p. 1). Segundo os dados do Instituto de Pesquisa Econ6émica Aplicada
(Ipea) divulgados em dezembro de 2019, a informalidade cresceu: em 2013, mais de 30%
das trabalhadoras tinham carteira assinada, jd em 2018 esse percentual chegou a 28,3%. O
levantamento mostra ainda redugdo na propor¢io de mulheres ocupadas com o trabalho
doméstico: em 1995 eram 17% ¢ em 2018 caiu para 14,6%, em média. O indice sobe
para 18,6% entre mulheres negras, contra 10% entre brancas (IPEA, 2019).



COMUNICACAO, GENERO E TRABALHO DOMESTICO:
das reiteragdes coloniais a invengdo de outros possiveis 183

A regiao Norte, de modo especifico, enfrenta sérios desafios relacionados ao trabalho
doméstico, como, por exemplo, a propor¢io de trabalhadoras domésticas que nao possuem
carteira assinada e o saldrio médio menor do que a média nacional. Segundo Pinheiro, Fon-
toura e Pedrosa (2012), a partir de dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD), “na comparacio regional, impressionam as desigualdades verificadas e as situacoes
de extrema exclusio e precarizacio do emprego doméstico vivenciado por estas mulheres”
(PINHEIRO; FONTOURA; PEDROSA, 2012, p. 102). De acordo com as autoras,
no Sul e no Sudeste a taxa trabalhadores domésticos com carteira assinada era de 32%
€ 33% respectivamente. No Nordeste era de 13,8% e no Norte 12,5%. “Isto significa que
apenas 12 em cada 100 trabalhadoras nortistas sdo registradas e contam com a protegio
do Estado frente a situagoes de vulnerabilidade permanente ou tempordria” (PINHEIRO;
FONTOURA; PEDROSA, 2012, p. 102). O trabalho doméstico, portanto, apresenta
feicoes distintas de acordo com a regido do pais onde é realizado e, por isso, voltamos nossa
investigacdo para o Norte do pais, em especial ao estado do Pard.

Optamos pela andlise de jornais impressos locais para apreender o processo debate
publico sobre a “PEC das Domésticas” num contexto regional desafiador para as traba-
lhadoras domésticas, como citado anteriormente. De acordo com Maia (2008), “as orga-
nizacdes da midia, com seus recursos para disseminar informagio para amplas audiéncias,
e produzir uma esfera de visibilidade publica, desempenham um importante papel nesse
processo” (MAIA, 2008a, p. 49). Consideramos ainda, como ponto de partida, que o perfil
argumentativo do jornalismo impresso, com a possibilidade de mostrar diferentes pontos
de vista, poderia proporcionar uma apreensao mais ampla do debate a respeito desse tema.

Debate Puablico, “PEC das Domésticas”
e Representacgoes Mididticas

Habermas (2003) compara a esfera publica a uma caixa de ressonincia, em que os
problemas da sociedade civil sao amplificados por meio da agio comunicativa e podem
reverberar em tomadas de decisdes politicas. O debate sobre a “PEC das Domésticas”
tematizou a equipara¢io dos direitos das trabalhadoras aos jd previstos para os demais
trabalhadores e os desdobramentos sobre o cotidiano de trabalhadores e patroes. A visibi-
lidade — a repercussao mididtica, sobretudo —, foi fundamental para construgao de opinides
publicas e de vontade politica sobre esse assunto e, apds a aprovagio, os media foram centrais
no processo de esclarecimento sobre a PEC, numa segunda via do processo de circulagio
do poder politico por meio da esfera ptiblica (HABERMAS, 2003). Questionamos neste
capitulo sobre as representagoes ¢ os enquadramentos discursivos de trabalhadoras e de
patrdes nesse processo.

Focalizamos o jornalismo, que assume papel essencial de “ator social” quando dd
conhecimento sobre temas variados a publicos diversificados, de interesses multiplos, por
meio dos media (CARVALHO, 2009). “Nessa perspectiva, a cobertura jornalistica é reve-
ladora das contradicoes sociais, dos jogos de poder, da diversidade de visoes de mundo
(culturais, cientificas, comportamentais, éticas, morais, religiosas e tantas outras) e dos

multiplos interesses em disputa” (CARVALHO, 2009, p. 1).
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Carvalho destaca ainda o que chama de “contradicoes” do jornalismo e o considera
como um campo social e uma prética marcados por contradigoes, siléncios, recortes da
realidade social (CARVALHO, 2009). Assim, a forma como um texto ¢ escrito, a posi¢ao
dele na pdgina, os titulos, legendas, cores, sao escolhas estratégicas que dependem dos
profissionais que fazem o jornalismo, que por sua vez tém seus repertérios proprios ou da
linha editorial (CARVALHO, 2009).

Outro aspecto importante que deve ser levado em consideracio no jornalismo sio os
“enquadramentos’. Enquadramentos sio principios organizadores compartilhados social-
mente e persistentes a0 longo do tempo (GOFFMAN, 1974; REESE, 2001). Nesse sentido,
podemos compreendé-los como “esquemas de interpretagio” (GOFFMAN, 1974). Para
Goffman (1974), os enquadramentos ou quadros de sentido sdo principios organizadores
que permitem tornar determinada situagio inteligivel. Por essa razio, sio eles que estru-
turam os acontecimentos e situam a participacio e a posi¢io de sujeitos neles. Portanto,
gozam, em grande medida, de assentimento social e, principalmente, cultural. Sao padroes
persistentes de entendimento de experiéncias no mundo. Para explicar esse conceito, o autor
(1974, 1981) refere-se constantemente & pergunta: “O que ¢é isso que estd acontecendo
aqui?”. Portanto, enquadramento diz necessariamente dos recursos sociais e culturais que
as pessoas utilizam para definir uma situacio.

Das formulag¢des iniciais de Goffman (1974) até hoje, o conceito de enquadramento
ganhou novos contornos e usos nos estudos de comunicagio e politica. Muitas pesquisas
equivalem frame a angulacoes da maneira pela qual os assuntos politicos sio abordados
pelos media e/ou os efeitos que provocam na audiéncia (DRUCKMAN; NELSON, 2003;
PORTO, 2004; DURFEE, 2006; HUANG, 2009; VIMIEIRO, 2010). Boa parte dessa
trajetdria académica tem como premissa a ideia de que os jornalistas constroem frames.
Outros estudos abordam de forma mais ampla a nogio de enquadramento, considerando
a sua ressondncia cultural (GAMSON; MODIGLIANI, 1989; REESE, 2001).

Sobre enquadramento e jornalismo, Carvalho considera que:

Narrar um acontecimento transformado em noticia, dando-lhe um enquadramento,
consiste, A primeira vista, na sele¢io de aspectos que deem 4 narrativa sobre ele inteli-
gibilidade, a partir de estruturas cognitivas e quadros de referéncia que conduzirio a
uma determinada visdo, dentre uma série de outras possiveis, relativamente ao que é
apresentado ao fruidor da informagio daf resultante (CARVALHO, 2009, p. 5).

Soares (2007) afirma que analisar representagées no jornalismo pressupde examinar
enquadramentos, “o que nio significa um julgamento moral sobre a prética jornalistica em
si, mas a admissdo de uma contingéncia prépria do trabalho jornalistico” (SOARES, 2007,
p. 53). E, portanto, inerente A atividade jornalistica a produgio e a mobilizagio de enqua-
dramentos. Moura (2016, p. 56) destaca que a constitui¢do das representagtes estd além da
racionalidade: “envolve questées relacionadas aos sentidos, que sao construidos socialmente
e, portanto, tem relagoes significativas também com elementos culturais de cada sociedade
ou grupo social”.

Entretanto, Maia faz a ressalva de que o conceito de representagio é “escorregadio e

multifacetado” (MAIA, 2018, p. 62), porém, de modo geral, “envolve a produgio de sentido
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por meio da qual os seres humanos se constituem e fazem ‘presentes’ ou ‘tornam visivel’
o mundo social — objetos, pessoas, eventos, normas etc”. Sobre isso, Rothberg (2014, p.
412) argumenta que “Representar nao é apenas expressar, mas também deixar de expressar;
¢ reter, cortar, selecionar e encaixar a partir do que no foi eliminado”.

O jornalismo como “ator social” e como prética discursiva profissional atua selecio-
nando acontecimentos e perspectivas, 0 que repercute na construgio e na mobilizagio de
representagoes e, por consequéncia, de enquadramentos, de tal forma que o jornalismo
tanto ressoa enquadramentos que circulam na sociedade quanto participa da construgio
deles. Isso, por sua vez, traz consequéncias para os processos de debate piblico que envol-
vem necessariamente a mobilizagio de quadros de sentido, os quais servem de referéncia
para que os sujeitos se coloquem discursivamente, entendam e discutam um assunto ou
uma situagao.

Nessa perspectiva, Maia (2009) refere-se & concorréncia entre enquadramentos em
situacdes de debate puiblico: segundo a autora, os enquadramentos possuem uma ideia cen-
tral “que delimita o campo interpretativo que busca dar sentido a uma questao, definindo
posicoes e buscando destacar elementos relevantes em disputa” (MAIA, 2009, p. 308). A
partir da metdfora da imagem, por exemplo, o enquadramento possui essa dimensio da
delimitagdo, do recorte, da instituicio de pontos de vista, de eixos em torno dos quais o
debate vai orbitar, mas também de pontos de fuga, de foras de campo, do que “resta” de
fora do quadro. Nesse sentido, o enquadramento também define o que fica de fora da dis-
puta, o que pode, inclusive, emergir como consenso tacito ou temas nio problematizados.

No caso do debate em torno da “PEC das Domésticas”, importante ressaltar elementos
sociais que atuam também no processo de invisibilizagao das desigualdades relacionadas
ao trabalho doméstico e influenciam o modo como os novos direitos dessas trabalhadoras
— no feminino, ji que ¢ uma atividade em que as mulheres representam a grande maioria
dos trabalhadores — sdo apresentados e discutidos na sociedade brasileira.

Fatores como género e raca contribuem para que a situagio das trabalhadoras domés-
ticas seja precarizada e seus direitos negligenciados. De acordo com pesquisa do Ipea (2019),
em 2018, cerca de 6 milhoes de mulheres eram trabalhadoras domésticas no pais, sendo
que, entre as mulheres negras, essa é a principal ocupacio. Além disso, hd a légica da divisao
sexual do trabalho (OKIN, 2008; BIROLIL, 2013) que alimenta a ambiguidade em torno
do exercicio do trabalho doméstico remunerado por mulheres.

Desde o periodo colonial, quando era desempenhado por pessoas escravizadas, o tra-
balho doméstico era desvalorizado e visto com inferioridade por estar associado a servidao
(KOERICH, 2014). Nos lares brasileiros de diferentes classes sociais é comum a presenga
de uma ou mais servigais para desempenhar as tarefas domésticas, de tal forma que “ter”
uma trabalhadora doméstica em casa é um sinal de distdncia da pobreza (BRITES, 2007).
Essa forca de trabalho predominantemente feminina é recrutada das camadas mais pobres e
com indices menores de escolaridade, ligadas social e historicamente a heranca escravagista.

Mais do que reconhecimento juridico, a “PEC das Domésticas” representa uma
conquista social significativa, conforme afirma Bernardino-Costa:

[...] 0 que estd em questdo ndo ¢ simplesmente a inclusdo das trabalhadoras por meio
da conquista de direitos e equipara¢io aos outros trabalhadores no marco da sociedade
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brasileira. Estd em questao também a discussio da sociedade brasileira enquanto uma
sociedade que, ao privilegiar a representagio e interesses somente de uma parte da
sociedade — sintetizada pelo mundo dos patrées —, exclui, oprime e marginaliza a outra

parte (BERNARDINO-COSTA, 2015, p. 59).

A aprovagio da PEC foi um momento histérico na luta das trabalhadoras domésticas,
pois representou o almejado reconhecimento de equiparagio de direitos aos dos demais
trabalhadores. De acordo com Bernardino-Costa (2015), o inicio da luta dessa categoria
data de 1936, quando teve inicio o movimento das trabalhadoras domésticas, que tinha
a frente Laudelina de Campos Melo, militante do movimento negro, com o objetivo de
negociar com o estado o reconhecimento juridico da categoria ¢ os direitos trabalhistas.
Desde entao, mulheres que trabalham nos lares de familia lutam pela garantia ¢ ampliagao
de direitos. Entre as décadas de 1960 e 1980, por exemplo, elas mobilizaram campanhas
para que as trabalhadoras morassem em suas préprias casas. Por todas as lutas e depois de
anos de desprestigio dessa profissio na sociedade, a “PEC das Domésticas” ¢ entendida
pelos sindicatos, por especialistas e por parte dos atores politicos como uma reparagao da
sociedade para com toda a categoria por anos marginalizada. Santos ez a/. (2020) detalham
o esforco das representantes sindicais para garantir a votagio e aprovacio da PEC no Con-
gresso € uma atuagio intensa junto a deputados e senadores.

Contudo, boa parte da sociedade, especialmente, a classe média, diretamente afetada
pela mudanca na legislacdo trabalhista, considerou a medida prejudicial e burocrética,
uma vez que estava acostumada com a informalidade do trabalho doméstico sem hordrio
definido, sem obrigacdo de assinar carteira e de recolher impostos, além de arcar com os
demais direitos trabalhistas. A subalternizacio a qual as trabalhadoras domésticas estao
submetidas socialmente e junto as familias empregadoras estd ligada diretamente s desi-
gualdades sociais, legitimadas no pafs por um discurso meritocrético baseado exclusiva-
mente em um ponto de vista econdmico. Esse discurso divide a sociedade em classes em
que a renda define a pessoa, sem levar em consideragio as dimensoes emocional, moral
e cultural (SOUZA, 2009) e as estruturas sociais de dominagio. Segundo Souza (2009),
diferentemente da época em que escravos eram castigados com chicotes, a violéncia da
modernidade é, em geral, simbélica, ndo aparece como violéncia, mas torna possivel e
explica a naturalizacdo das desigualdades, da dominacio cotidiana injusta dos mais privi-
legiados sobre os menos privilegiados.

Os media €m o potencial de contribuir para a cristalizagio ou para os questiona-
mentos de préticas sociais enraizadas social e culturalmente. Maia (2018) afirma ainda que
os media s3o responséveis por boa parte das informagdes e dos discursos que alimentam
contextos comunicativos. Segundo a autora, as audiéncias refletem acerca dos materiais dos
media e os utilizam em processos de discussao (MAIA, 2012, 2018). “Os media criam novas
oportunidades, novas opgoes e novas arenas para que os sujeitos produzam sentido de si
mesmos, da relagio com os outros, o que frequentemente se entrelaca com as institui¢oes
e os padrdes culturais arraigados” (MAIA, 2008b, p. 209, grifo no original).

Entretanto, como dissemos anteriormente, a tematizagio publica de questoes sociais
e politicas por meio dos media pode ser marcada por distor¢des, que ocorrem a partir de
duas estratégias principais: invisibilidade/exclusdo e esteredtipos (MAIA, 2018). Sobre
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invisibilidade, Maia (2018) refere-se & auséncia de grupos ou sujeitos subalternizados ou
desfavorecidos, mas podemos acrescentar a isso a invisibilizagio de padrées opressivos
estruturais da nossa sociedade, como o racismo. Ao analisarem a repercussio da “PEC das
Domésticas” no jornal Folha de S.Paulo e na Revista Veja, na semana de promulgacio da
lei, Paradis e Sarmento (2016), por exemplo, observaram que houve um silenciamento em
relacdo A discussdo racial, apesar de a maioria das trabalhadoras domésticas no Brasil ser
negra. No corpus analisado por elas, as trabalhadoras raramente foram ouvidas. Também
permaneceu silenciada no noticidrio a discussio sobre a divisao sexual do trabalho, a partir
da qual os trabalhos domésticos e de cuidado sao tradicionalmente atribuidos s mulheres.

A respeito dos esteredtipos, Maia (2018) afirma, com base em Stuart Hall, que
eles, por meio de caracteristicas essencializadas e simplificadoras, reduzem as diferengas e
a complexidade de pessoas e grupos. Dessa forma, converteriam-se em instrumentos de
dominagio, pois baseados em padrées de grupos hegemonicos.

Biroli (2017) oferece uma perspectiva relativamente distinta. Ela afirma que, como
premissa, é necessrio reconhecer que os estere6tipos sdo parte integrante do trabalho
jornalistico, por funcionarem como atalhos cognitivos e por participarem do processo
jornalistico na definicao de pautas, fontes e também das abordagens utilizadas. Desse
modo, Biroli (2017) afirma que a proficuidade desse olhar nio estd em analisar se hd ou nao
esteredtipos no discurso jornalistico, mas sim buscar compreender “como esses esteredtipos
Sfuncionam em relagoes de poder concretas, em contextos determinados” (BIROLI, 2017, p.
142, grifos no original). Isso porque:

As imagens tipificadas dos grupos sociais permitem mobilizar, mais do que referéncias
comuns, julgamentos que, compartilhados, ddo sentido aos acontecimentos. Os enqua-
dramentos e os esteredtipos que lhes dao sustentacao se exprimem por meio de codigos
morais relativamente estdveis. Ao colocd-los mais uma vez em circula¢ao, o jornalismo
contribui para essa estabilidade (BIROLI, 2017, p. 139).

Para a autora, nio se trata de identificar estere4tipos como falsificagbes ou uma opo-
si¢do entre as representagoes e a vivéncia concreta dos sujeitos e grupos, mas como artefatos
morais e ideoldgicos “que atuam simbolicamente e tém efeitos concretos, interpelando
os individuos a0 mesmo tempo em que atualizam julgamento” (BIROLI, 2017, p. 143).

As circunstincias e as condicionantes sociais que recaem sobre o trabalho doméstico
sao marcados por expectativas sociais padronizadas e por uma “moralidade da exploragio”
(CAL, 2017). Essas expectativas e cristalizacoes geradas pelos esteredtipos e fortificadas atra-
vés dos atalhos cognitivos sio formadas com base em “valores universais”, rétulos que sur-
gem e se estabelecem com o intuito de hierarquizar o mundo e normalizar posices sociais.

Partimos, entdo, dessas perspectivas tedricas ¢ analiticas sobre as relagoes entre repre-
sentacoes mididticas, enquadramentos e estere6tipos para analisar a cobertura jornalistica
sobre a “PEC das Domésticas”, enfocando como trabalhadoras e patroes sao posicionados
nesse contexto e como isso pode repercutir no debate publico sobre o assunto.
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Procedimentos metodolégicos

Para realizagio desta pesquisa, baseamo-nos na analise discursiva de contetido, tal
como sistematizada por Mendonga e Simées (2012, p. 193), a partir da qual “busca-se
pensar a maneira como o préprio contetido discursivo cria um contexto de sentido, con-
vocando os interlocutores a seguir certa trilha interpretativa’. Como ponto de partida,
desenvolvemos andlise de conteddo (BARDIN, 2016), que consiste na sintetizagio e com-
preensao, especificamente neste caso, do contetdo jornalistico encontrado nos jornais
de maior circula¢io do estado do Pard, a respeito do trabalho doméstico e da “PEC das
Domésticas”. Selecionamos para andlise as matérias jornalisticas produzidas entre 2010
€ 2016 e publicadas nos jornais Didrio do Pard e O Liberal®.

Os procedimentos de coleta foram desafiadores porque os jornais locais, apesar de
disponibilizarem versoes digitais das edi¢oes impressas nos seus sites, nao apresentam bons
mecanismos de busca por palavras-chave. Optamos, entdo, por construir uma amostra de
edigoes a partir de datas importantes da tramitagio da PEC e também considerando dias
comemorativos ao trabalho doméstico. Coletamos as matérias ainda dos dias anterior e
posterior a cada uma dessas datas de referéncia. Executamos coleta manual por meio da
leitura dos jornais nas datas selecionadas para amostra e da identificacdo de matérias sobre
trabalho doméstico nessas edicoes. Além da pesquisa nos acervos online dos dois jornais,
foi necessdria busca presencial no acervo da Biblioteca Publica Arthur Vianna (Belém-PA),
pois ndo encontramos algumas edi¢oes nas versoes digitais®.

Apbs a finalizagdo da coleta, procedemos com a sistematizacao dos dados, o que,
primeiramente, demandou a criacdo de um livro de cédigos (conjunto de varidveis a serem
investigadas). O livro de cédigos foi inspirado no construido por Cal (2016) e por Cal,
Esteves e Nery (2018), ampliado, revisado e passou por uma série de discussoes entre as
integrantes do projeto de pesquisa’ a partir de andlise exploratéria do material empirico.
Apés a definicao do livro de cédigos, realizamos um treinamento de codificagio com a
participagio de duas das bolsistas de inicia¢do cientifica do projeto.

Neste trabalho, consideramos, além da identificagio por jornal e da matéria, sete
varidveis: a) Editoria, que diz respeito a qual caderno se encontra o contetido, a fim de
constatar quais editorias abordam mais o assunto; b) Capa, aponta quais contetidos possui-
ram destaque em chamadas na capa do veiculo; ¢) Formato, consiste na categorizacio do
tipo de contetido, além de onde foi produzido, se é regional ou nao; d) Assunto Principal,
categoria responsdvel pela determinagio da temdtica central abordada pelo contetido, com

3 O jornal O Liberal foi fundado em 1946 e tem como mantenedora as Organizagdes Romulo Maiorana, que
possuem ainda canal de TV e portal de noticias afiliados a Globo e radio local. O jornal Diario do Para foi
fundado em 1982 pela familia do senador Jader Barbalho (MDB). Pertence ao grupo Rede Brasil Amazénia
de Comunicagao (RBA), que é afiliada da Band no Par4, tem ainda um sistema integrado com portal de
noticias, e radio AM e FM.

4 Agradecemos pela participagao neste trabalho a discente Leticia Rodrigues, bolsista de iniciagéo cientifica
do projeto “Midia, debate publico e negociacéo de sentidos sobre o trabalho doméstico”, coordenado pela
Prof? Danila Cal e financiado pelo CNPq (Edital Universal 2016).

5 Agradecemos pela participagdo neste trabalho a discente Camila Fagundes Leal, também bolsista de
iniciacéo cientifica do projeto “Midia, debate publico e negociagéo de sentidos sobre o trabalho doméstico”.
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objetivo de agrupar matérias semelhantes como pertencentes do mesmo grupo; ¢) Fontes
Consultadas, tem como funcio listar todos os personagens que auxiliam na elaboragio do
contetdo com suas falas, de forma direta, entre aspas, ou indireta com o jornal o fazendo
referéncia; f) o Género do trabalhador doméstico enquanto fonte, partindo do principio
de que os trabalhos domésticos a serem executados e abarcados pela lei sdo diversos e a
necessidade de identificar quem foi chamado a se pronunciar como trabalhador doméstico;
g) Enquadramentos sobre a PEC, sobre o trabalho doméstico e sobre as relagoes entre
trabalhadoras e patroes. Para o escopo deste trabalho, focaremos nossa andlise nesses tltimos.

Em seguida 4 testagem do livro de cddigos, iniciamos a construgio do banco de
dados e os resultados foram computados no Excel. Com a conclusio de todas as insergoes,
migramos os dados para o software SPSS para propiciar a criagio de tabelas e de construgao
de matrizes analiticas.

Resultados e discussao

Do total de 46 matérias, 24 foram publicadas no Didrio do Pard e 22 em O Liberal.
Quando selecionamos as matérias por periodos, 2010-2013 (tramitagdo e aprovagio)
€ 2014-2016 (implementacio e regulamentagao), verificamos que maior frequéncia de
publicagao ocorreu no periodo de tramitagdo e de aprovagio (31 em niimeros absolutos,
o que corresponde a 67,4%). No primeiro periodo, o Didrio do Pard publicou uma quan-
tidade maior de produtos jornalisticos sobre a PEC (18 no total, equivalentes a 62,1%) e,
no segundo periodo, O Liberal publicou mais que o concorrente (9 no total, equivalentes
a 60%). Ainda assim, observamos que a repercussio nas midias impressas locais ocorreu,
principalmente, a partir de datas comemorativas como o Dia Nacional da Empregada
Doméstica, celebrado em 27 de abril, e nos perfodos finais da tramitagio da proposta de
emenda constitucional no Senado, em 2013. Em relagao a localizacio das matérias nas
edicoes dos jornais, verificamos que a grande maioria das publicacoes se encontrava nos
cadernos de politica e de economia (38, 82,6%) enquanto as demais estavam nos primeiros
cadernos (6 publicacdes, 13,05%) ou em outros lugares (2 publicacdes, 4,35%).

Em relacdo aos formatos dos contetidos publicados, considerando o perfodo total
investigado, as maiores ocorréncias foram de noticias (25 ocorréncias, 54,4%) e de repor-
tagens (16 ocorréncias, 34,7%)°. A partir da preponderancia de noticias, podemos dizer
que o assunto foi tratado, no geral, a partir de sua dimensao factual e com pouco apro-
fundamento, porém no periodo de tramitago e de aprovagio da PEC, foram produzidas
quase tantas reportagens (11) quanto noticias (15), j4 entre 2014 e 2016 s6 identificamos
cinco reportagens e dez noticias. Até 2013, a producio jornalistica preponderante foi a de
agéncias de noticias nacionais republicadas nos veiculos locais (16 ocorréncias, 51,6%).
Desse total, foram 13 noticias e trés reportagens de agéncias, sendo que, no primeiro
petiodo analisado, os jornais locais produziram mais reportagens (8) do que noticias (2).
No segundo periodo, encontramos nove matérias locais (7 noticias ¢ 2 reportagens) e seis
de agéncias nacionais (3 noticias e 3 reportagens). Os dados demonstram que, durante a
discussao sobre a aprovacio da PEC, os jornais investigados buscaram agéncias de noticias

6 Os demais resultados foram: coluna de opinio (3, 6,5%), charge (1, 2,2%) e editorial (1, 2,2%).
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para informar sobre os trimites e, por meio de reportagens produzidas nas redagoes locais,
objetivaram se aproximar do contexto regional, apresentando perspectivas de trabalhadoras
domésticas e de patroes. A partir de 2014, porém, a prioridade da producio local passa a
ser noticias factuais (7 ocorréncias, 77,8% dos contetidos locais).

No primeiro periodo, a PEC foi o assunto principal em 22 matérias (71%), sendo
que desse total, a maior ocorréncia foi sobre as caracteristicas da lei (36,4%), seguida por
tramitagao (27,3%). Outros assuntos que permearam o noticidrio nos primeiros anos foram
vivéncias no trabalho doméstico (19,3% do total de matérias) e as relagoes entre patroes
e trabalhadoras (9,7%). No segundo periodo, a PEC e suas repercussoes foram o assunto
principal de 14 matérias (93,3%)’ e as subtemdticas mais recorrentes foram de orientages
aos patroes e alertas sobre 0 nio cumprimento da lei (57,1%), seguidas por caracteristicas
da PEC e da legislagao dela decorrente (21,4%). Observamos, assim, um enfoque da
cobertura noticiosa voltada, essencialmente, a informagoes sobre as caracteristicas da PEC
e de sua tramitagio, assim como para o esclarecimento dos empregadores ¢ também para
chamar atencio a respeito de possiveis multas ou outros dnus associados a implantagio da
nova lei. Esses resultados também sao corroborados quando identificamos as vezes em que
o trabalho doméstico figurou nas capas dos jornais analisados:

Quadro 1 — Manchetes e chamadas de capa sobre o
trabalho doméstico por jornal e por dia

Data Jornal Tipo Titulo

14/03/2013 | DP* Chamada PEC esta aprovada

20/03/2013 | DP Chamada Em 1° turno, Senado aprova PEC das Domésticas
27/03/2013 | DP Manchete do jornal | Senado amplia direitos das domésticas

28/03/2013 | O Liberal | Chamada PEC das Domésticas eleva procura por diaristas
19/04/2013 | O Liberal | Manchete do jornal | TST da aval para banco de horas domésticas

23/04/2013 | O Liberal | Chamada Demissao sem justa causa rende multa de 10% do FGTS
22/05/2013 | O Liberal | Manchete do jornal | Multa na demissdo de doméstica fica em 40%
31/01/2014 | O Liberal | Chamada Renda de domésticas tem aumento de 6,2%

31/01/2014 | DP Chamada Guia do FGTS: documento via internet

18/07/2014 | O Liberal | Chamada Registro de doméstica obrigatério até agosto

18/07/2014 | DP Chamada Quem né&o assinar carteira sera multado

06/08/2014 | O Liberal | Chamada Multa passa a valer a partir de amanha

30/09/2014 | DP Chamada Encargo com INSS: empregada doméstica

02/06/2015 | O Liberal | Chamada Dilma assina texto que regulamenta direitos

27/04/2016 | DP Chamada No Para, quase 1 mil criangas sdo empregadas domésticas

Fonte: Dados da pesquisa. *DP= Diario do Para.

Em trés momentos o assunto foi a manchete dos jornais: um sobre a aprovacio da
PEC no Senado e outros dois sobre banco de horas e multa no caso de demissao sem justa
causa. Podemos deduzir a partir dos dados apresentados que os interlocutores preferenciais
dos jornais eram os empregadores.

7 Os outros 6,7% correspondem a uma matéria sobre o trabalho infantil doméstico.



COMUNICACAO, GENERO E TRABALHO DOMESTICO:
das reiteragdes coloniais a invengdo de outros possiveis 191

Do total de fontes consultadas nas matérias, a maioria foi de especialistas (advogados
e economistas principalmente), com 23,8% das ocorréncias, seguidos por trabalhadoras
domésticas e ex-trabalhadoras com 22,2% (sendo 17,5% ocupadas no servico doméstico
¢ 4,8 antigas trabalhadoras, inclusive sindicalistas), em terceiro lugar ficaram os represen-
tantes do Legislativo com 17,5% e, em quarto, representantes de organizagoes nao-gover-
namentais (12,7%). Nesse tltimo caso, o interlocutor mais recorrente foi Mario Avelino,
presidente da empresa Doméstica Legal e da ONG a ela vinculada. Pelas proprias defini¢oes
constantes no site da empresa e da ONG, a participa¢io na discussio sobre a regulamentagio
da ampliagio dos direitos dos trabalhadores parte, sobretudo, dos interesses dos patroes®.
Os empregadores propriamente corresponderam a 9,5% das fontes consultadas.

Nas secoes a seguir, deteremo-nos aos enquadramentos sobre as trabalhado-
ras domésticas e os patroes no contexto de discussio sobre a “PEC das Domésticas” e
seus desdobramentos.

De anjos a trabalhadoras

A matéria “Domésticas em destaque” do jornal Didrio do Pard publicada no
dia 27/04/2011 diz que “[...] as domésticas que jd foram conhecidas como mucamas, ser-
vas e criadas, hoje sio chamadas de ‘anjos’, ‘miezonas’ e ‘donas do lar’ e se transformaram
em ‘peas’ fundamentais na vida de muitos” (NUNES, 2011, p. A9, grifos no original). O
texto da reportagem, ao buscar uma aproximagio carinhosa com a figura da trabalhadora
doméstica, recorre a esteretipos como “miezonas’, “anjos’ como uma contraposi¢ao a
modos de classificagio que remontam ao periodo escravagista, mas recorre a objetificagio
das trabalhadoras se referindo a elas como “pegas” fundamentais na vida de vdrias pessoas
para contextualizacio do trabalho doméstico.

Como ¢ uma matéria alusiva ao Dia da Trabalhadora Doméstica, trata-se, em prin-
cipio, de uma homenagem a trabalhadora, mas que ¢ feita a partir do ponto de vista do
que ela representa aos patroes, cuja relagio é mostrada pelo viés romantizado. Na foto que
acompanha a matéria, aparece a trabalhadora em segundo plano e, em primeiro, uma foto
dos empregadores. Na legenda estd escrito: “Francisca Negrao é empregada da familia Barile
ha 26 anos: relagao que j4 virou caso de amor”.

A psicéloga Ana Clara Barile, 26 anos, define a relacio dela com a empregada doméstica
Francisca Negrao como uma paixio. “Sou apaixonada por ela, considero como minha
segunda mde”. Pudera, Ana Clara convive com a “Fran”, como ela e o pai chamam a
funciondria, desde que nasceu. Para Francisca, a intimidade conquistada ao longo dos
anos faz com que a afinidade com as pessoas da familia s6 aumente. “A prépria Clara diz
que eu sei muito mais das coisas da casa do que ela mesma”, diz, rindo, a doméstica. Mas

8 A Doméstica Legal funciona como uma agéncia, que auxilia patrdes e trabalhadores com a regularizacéo e a
contabilidade relativa ao contrato de emprego doméstico remunerado. Sobre a ONG, apesar de afirmar lutar
pela “melhoria do emprego doméstico com ativa participacéo na elaboragao de leis justas e equilibradas”,
cita entre as conquistas da instituicéo beneficios para os empregadores, como, por exemplo, a redugao do
INSS patronal de 12% para 8%; dedugdo do INSS patronal no Imposto de Renda e a definigo do trabalhador
diarista com até duas diarias na semana. Ver mais informagdes em https://www.domesticalegal.com.br/.
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o fato de ser praticamente da familia nao limita os direitos profissionais. “Sou muito bem
tratada, mas tenho todos os direitos que sio disponibilizados para essas profissionais”

(NUNES, 2011, p. A9, grifos nossos).

Interessante notar que no periodo da tramita¢io nao hd questionamento sobre a ideia
de a trabalhadora doméstica ser parte da familia, o que ¢, inclusive, reforcado pelo texto
do jornal. Francisca ¢ a “segunda mée” de Ana Clara, que tem 26 anos, o que corresponde
a0 mesmo periodo em que “Fran” trabalha para sua familia. A intimidade entre eles teria
aumentado nesse tempo a ponto de ela ser “praticamente da familia”. O fato de conhecer
mais da casa do que a patroa é apontado como vantagem, mas pode se caracterizar como
um reconhecimento ideoldgico, funcionando como uma espécie de incentivo & manuten-
a0 da relagao opressiva por meio da “valorizagao” da trabalhadora (MAIA; CAL, 2018;
CAL, 2016).

Na mesma matéria, outra patroa afirma: “Ela [se refere a outra trabalhadora domés-
tica] foi um anjo na minha vida. Ndo gosto do termo empregada’, até porque nao consigo
enxergar essa mulher assim. Para mim, ela é muito mais do que isso. Faz parte da nossa
Jamilia’ (NUNES, 2011, p. A9, grifos nossos). A recusa pelo termo “empregada”, pode
significar também a recusa do reconhecimento de uma relacio de trabalho e o “faz parte
da nossa familia” desconsidera uma grande distdncia social entre patroa e trabalhadora
(BRITES, 2007; CAL, 2016).

Embora o titulo traga a ideia da trabalhadora em destaque, o que ¢é priorizado sio as
relacdes com os patroes. Nessa matéria e no noticidrio analisado de modo geral, nao sao
apresentadas muitas informacdes sobre os contextos particulares de vida das trabalhadoras
domésticas, mas elas aparecem, principalmente, em fun¢io dos patrées. Curioso observar
que isso reproduz um padrao encontrado em outras produgées mididticas, como as tele-
novelas (ESTEVES ez al., 2020).

Na reportagem “Dia todo dedicado as empregadas domésticas”, publicada pelo Did-
rio do Pard, em 27/04/2012, a personagem principal é uma trabalhadora negra, o que ¢
possivel identificar pela foto em que Maria Odnéia Mendes aparece de uniforme com as
mios encostadas a um vaso de flores que estd na mesa da sala de jantar da casa da patroa.
O texto comenta que Néia, como é chamada, aceita fazer a entrevista ap6s insisténcia da
filha da patroa e que estd timida por se sentar no sofd dos patrées, tornando evidente a
existéncia e interiorizagdo, a partir de uma cultura da servidao, de uma distingéo entre o
que seria o lugar dos patrdes ¢ o das trabalhadoras — a exemplo da recorrente a expressio
“Ponha-se no seu lugar!”. Esse espaco simbdlico ¢ marcado pelas desigualdades sociais e pela
distribuicao desigual de valor entre os sujeitos da nossa sociedade (SOUZA, 2009). No caso
de Néia, ultrapassada a barreira dos lugares previamente distribuidos, ela toma conta do seu
discurso e de sua posicdo de protagonista se recusando a cantar (“sem ceder a pressio do
pedido de uma ‘palhinha™, segundo a matéria) e ressaltando que nunca foi demitida, mas
sempre passa no méximo trés anos em uma casa porque enjoa (GOMES, 2012, p. AG).

Dilena de Medeiros, 35 anos, também ¢é fonte da reportagem. Ela afirma que teve
acesso a viagens e hotéis por meio da familia empregadora e que é tratada sem distingao.
Chama aten¢io no texto da reportagem a expressao “os patroes dividem a casa com ela” em
vez de informar que ela mora na residéncia dos patrdes. Como seria essa divisdo da casa?
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Quais partes caberiam a trabalhadora? Ela estuda pedagogia e, desde que foi aprovada no
vestibular, possui um acordo com os patroes de que, quando passar num concurso ou for
chamada para trabalhar na 4rea da educagio, poderd ficar na casa o tempo que precisar.
“Em busca desse objetivo, antes das 7h, acorda e até as 16h tudo tem que estar pronto
para ir & faculdade. Na volta, limpa o que ficou do jantar ¢ entra a madrugada estudando”
(GOMES, 2012, p. A6). Identificamos um endosso do material jornalistico ao discurso
meritocritico (SOUZA, 2009), pois nao hd nenhuma problematizagio sobre essa rotina
exaustiva e as condigoes de estudo dessa trabalhadora.

A marginalizacio do trabalho doméstico ¢ apontada nas matérias, principalmente, a
partir dos dados a respeito da informalidade e nas falas das sindicalistas:

“A nossa luta ¢é pela equiparacio e igualdade de direitos. Concentramos os maiores
percentuais de trabalhadoras domésticas, mas é aqui que estao os piores patroes do
planeta. Saldrios de R$100,00 por més, ainda sao realidade na nossa regiao. Muita coisa
j4 mudou, mas ainda hd muito a avancar, por isso continuamos lutando”, argumenta
a presidente. [Lucileile Reis, da Federagao das Trabalhadoras Domésticas da Regido
Amazonica] (GOMES, 2012, p. A6, grifo nosso).

Na matéria “Falta de carteira assinada marginaliza domésticos”, publicada em O
Liberal, no dia 27/04/2012, ouve-se Ana Maria, 34 anos, que trabalha como doméstica
desde os 13 e afirma a reportagem que s6 teve carteira de trabalho assinada uma tnica vez.
“E uma vida muito dificil. Gosto do que fago, mas acho que deveria ser uma profissio
melhor reconhecida. Estou trabalhando hd quatro meses em uma casa e a minha patroa nao
conversou sobre o assunto [a assinatura da carteira]” (FALTA..., 2012, p. 4, grifo nosso).
Além disso, representantes dos trabalhadores domésticos denunciaram a falta de direitos:

A diretora da Federagao dos Empregados Domésticos, Conceicao Azevedo reclama
da falta de valorizagio profissional. ‘A maioria dos patrdes nao assina carteira dos seus
empregados. O trabalho doméstico é marginalizado por muitos no pais. N6s nao temos
protecio trabalhista e tantos outros beneficios como o saldrio familia, por exemplo’,
afirma Conceigio (FALTA..., 2012, p. 4).

Apés aprovagio da “PEC das Domésticas”, as mudancas nas condicdes de trabalho
sdo apresentadas e trabalhadoras e patrées sao ouvidos:

Ivonete dos Anjos ¢ empregada doméstica e aproveita as duas horas de intervalo para
ler as revistas que gosta e acompanhar a novela durante o almogo. “Eu tinha hora para
entrar e ndo tinha hora para sair. Agora tudo melhorou”, relata. A doméstica trabalha
na casa da economista Mércia Paiva, que hd dois meses também contratou uma babd
para cuidar do filho. A economista explica que mesmo antes da PEC, sempre fez questio
de contratar funciondrios conforme determina a lei. “Eu sempre valorizei as minhas
secretdrias. Entdo, eu tento cumprir com as leis e criar um ambiente agraddvel tanto

pra elas, quanto pra nés”, comenta (SO 10%..., 2013, p-9).
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A trabalhadora ressalta que tinha uma jornada de trabalho indefinida com hordrio para
chegar e sem hora para sair, o que foi alterado apés a aprovacio da PEC. Essa informacio
foi recorrente. Em outra reportagem, a trabalhadora Marly Albuquerque disse: “agora eu
tenho um hordrio certinho, entro e saio na hora determinada e recebo meus beneficios,
nao tenho do que me queixar” (GOMES, 2013, p. B7).

Em uma reportagem de 31/03/2013, o Didrio do Pard faz um panorama dos direitos
das trabalhadoras domésticas. Menciona que, desde setembro de 1973, as domésticas ja
podiam ter carteira assinada, mas a maioria permanece na informalidade. A reportagem
consulta um sociélogo e um economista, mas invisibiliza a atua¢io das representantes
das trabalhadoras domésticas nesse processo histérico de luta por direitos. E apresentada
a afirmagio de um socidlogo, segundo quem: “Nao hd mais o rango escravocrata nessas
relagdes de trabalho. As empregadas tém plena consciéncia de seus direitos e sdo as que
mais reclamam na Justica do Trabalho” (AGENCIA O GLOBO, 2013b, p. E4). A matéria
ainda traz uma arte com um modelo de contrato a ser seguido pelos patrées.

Identificamos certo descompasso entre o texto de uma matéria e o que ¢ dito pelas
citagoes diretas das fontes. Enquanto o texto jornalistico afirma que seria muito cedo para
saber se a PEC estd gerando vantagens ou desvantagens, o advogado trabalhista consultado
diz: ““Para tudo existe um periodo de adaptacio, os empregadores precisam entender que o
trabalho doméstico é um emprego como todos os outros, e, muitas vezes, mais extenuante
que alguns’, esclarece” (GOMES, 2013, p. B7). Ele faz ainda uma observacao direcionada
aos empregadores: ““O que o empregador tem que fazer ¢ desvincular a imagem da empre-
gada doméstica de uma relagio familiar, afetiva. A relagio entre patrio em [e] empregado é
uma relagdo de emprego, como todas as outras’, alerta Carlos Esteves” (GOMES, 2013, p.
B7, grifos nossos).

Ao longo das nossas observagoes sobre a cobertura jornalistica local sobre esse assunto,
percebemos uma modificacio no enquadramento da empregada doméstica como um
“anjo” ou “alguém da familia”, no periodo da tramitacdo, para o de uma trabalhadora,
que precisa ter seus direitos garantidos, no periodo de votagio e apds aprovacio da PEC.
Essa mudanca é permeada de conflitos e tensoes, fundamentalmente, relativos aos patroes
€ aos encargos que a garantia dos direitos das trabalhadoras domésticas poderia gerar para
as familias empregadoras. Nao houve discussio sobre a mitigacio de condicoes desiguais
estruturais das trabalhadoras domésticas, mas houve mengio a partir da ex-empregada
doméstica e ministra do Tribunal Superior do Trabalho Delaide Miranda Arantes, que
destacou a importancia de que as novas regras fossem acompanhadas de politicas publicas
como creches e programas de aquisi¢io da casa prdpria para trabalhadores domésticos

(AGENCIA BRASIL, 2013, p. 9).

De patroes gentis a falidos

Em uma matéria de 2011, publicada em O Liberal, sio apontados indices de infor-
malidade no trabalho doméstico e também a renda média salarial da categoria no estado do
Pard, que, na época, era inferior ao saldrio minimo nacional. Uma das fontes consultadas
¢ a trabalhadora doméstica Laretuza do Socorro, de 40 anos: “Ela trabalha h4 28 anos sem
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carteira assinada e reclamou da desvalorizacao das domésticas. ‘Nés formamos uma classe
que é desvalorizada. Por mais gentis que os patrdes sejam nem todos querem assinar nossa
carteira, mas querem que a gente esteja bem para trabathar’, comentou.” (QUASE..., 2011,
p- 6). A “gentileza” dos patrées, nesse caso, ¢ inversamente proporcional a disposicio de
arcar com despesas para formalizacio do servico doméstico. Isso corrobora os préprios dados
apresentados pelo jornal sobre o baixo valor de pagamento as trabalhadoras domésticas e
também as perspectivas socioldgicas que apontam a pouca valorizagio do trabalho doméstico
de mulheres, considerado uma extensao de atividades que seriam naturalmente femininas
a partir de uma divisao sexual do trabalho (OKIN, 2008; BIROLI, 2018; CAL, 2016).

Apbs a aprovagio da PEC, em margo de 2013, houve um intenso debate publico
sobre a regulamentacao dos direitos. Antes da “PEC das Domésticas”, as trabalhadoras ji
possuiam alguns direitos garantidos pela Constituicio, sao eles: 1) saldrio minimo; 2) déci-
mo-terceiro saldrio; 3) repouso semanal remunerado; 4) férias; 5) estabilidade da gestante
e licenga-maternidade; 6) carteira de trabalho assinada; 7) aviso prévio e 8) aposentadoria.
Apés a PEC, em 2013, nove novos direitos foram aprovados e passaram a valer de ime-
diato: 1) recebimento de um saldrio minimo ao més, inclusive a quem recebe remuneragio
varidvel; 2) pagamento garantido por lei (o patrdo nio poderd deixar de pagar o saldrio);
3) jornada de trabalho de 8 horas didrias ¢ 44 horas semanais; 4) hora extra; 5) direito a
trabalhar em local com todas as normas de higiene, sadde e seguranca; 6) o empregador
tem que respeitar regras e acordos estabelecidos em convengoes coletivas; 7) proibigao de
diferencas de saldrios, de exercicio de fungoes e de critério de admissio por motivos de
sexo, idade, cor ou estado civil; 8) proibi¢ao de discriminagio em relagio ao portador de
deficiéncia; 9) proibicio do trabalho noturno, perigoso ou insalubre ao trabalhador menor
de 16 anos. Sete outros direitos ficaram aguardando regulamentacio para comegarem a
valer: 1) adicional noturno; 2) FGTS obrigatério; 3) indenizagio em caso de demissao
sem justa causa; 4) seguro-desemprego; 5) saldrio-familia; 6) auxilio-creche e pré-escola;
7) seguro contra acidentes de trabalho.

O estabelecimento desses direitos provocou reagoes entre empregadores e também seus
representantes. Na matéria “Senado aprovada PEC dos empregados domésticos”, publicada
em 14/03/2013, em O Liberal, o presidente da ONG Doméstica Legal manifestou-se
favordvel 3 PEC, mas questionou a aprovacio do texto sem especificagdes de reducio de
custos para o empregador, o que poderia levar a um risco de demissao de até 815 mil tra-
balhadoras domésticas. Ele defendeu a redu¢ao da contribuicio patronal ao INSS, de 12
para 4% (AGENCIA ESTADO, 20134, p. 10).

Em artigo de opinido publicado no Didrio do Pard, o colunista Hélio Schwartsman,
foi mais enfdtico:

A fase de adaptagio pode trazer efeitos opostos aos esperados. Se a lei for apli-
cada com rigor, os custos de contratagao sobem significativamente, fazendo
com que uma fatia da classe média ou desista da doméstica ou recorra a
informalidade. [...]

Se os prejuizos ficassem limitados  perda de conforto para um grupo, pode-
rfamos seguir em frente, mas nao ¢ tao simples [...]
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Parte dos problemas pode ser contornada na regulamentacio. Se se permitir
que a jornada de oito horas seja executada em dois blocos de quatro horas, de modo
que a doméstica possa preparar as trés refeicoes do dia sem incorrer em vdrias horas
extras, o impacto das mudancas fica mais palatdvel para os empregadores ¢
serd menos conturbada a inevitdvel transi¢io do atual modelo em que quase
todas as familias de classe média tém empregada para a situagio, verificada
nos paises ricos, em que a doméstica é luxo para poucos. Haverd um bonus extra
se a discussdo resultar na revisdo de pontos da legislagio trabalbista. Regras que
impedem a implementagdo de acordos que as duas partes julgam satisfatérios
dificilmente sio positivas. (SCHWARTSMAN, 2013, B2, grifos nossos).

O autor parte de uma visao colonialista de manutencao de privilégios para questionar
os direitos recém-estabelecidos argumentando que os custos de contratagio poderiam fazer
a classe média desistir de contratar trabalhadoras domésticas ou fazer isso sem assinatura de
carteira. Complementa dizendo que néo se trata apenas da perda de conforto para alguns,
mas do encolhimento da oferta de empregos, dificuldade de insercdo das trabalhadoras
domésticas em outros postos, do aumento da informalidade e problemas futuros com
aposentadoria (SCHWARTSMAN, 2013, B2). Embora esses tltimos elementos apontem
para razoes voltadas ao bem comum, na continuidade do texto fica claro que nio se trata
disso, mas sim da manutencio de privilégios de uma classe sobre a outra, quando ele propoe
que pelo menos se garanta que “a doméstica possa preparar as trés refeicoes do dia sem
incorrer em horas extras”, propondo, de modo implicito, uma desvirtuagio do periodo de
descanso do trabalhador para atender aos interesses dos empregadores, de tal forma que
seja mais fécil para eles “digerirem” essas mudancas. Aponta ainda que em paises ricos “a
doméstica ¢ luxo para poucos’, objetificando essas trabalhadoras. Por fim, sugere também
a flexibilizagio nas leis trabalhistas.

Esse artigo condensa em vdrios aspectos o conjunto das insatisfagoes da classe média
brasileira em relacio & ampliagio dos direitos das trabalhadoras domésticas. Garantir o ser-
vigo de uma trabalhadora doméstica significa, como argumentamos no inicio deste capitulo,
um distanciamento da pobreza (BRITES, 2007), por conta de uma cultura da servidio e
também para ndo ter que realizar trabalhos considerados depreciativos (KOERICH, 2014).

Santos ez al. (2020), ao relatarem experiéncias e perspectivas de trabalhadoras domés-
ticas, questionam o enquadramento de que as trabalhadoras domésticas estariam sendo
“vilas” por reivindicar direitos:

A midia, de uma certa forma, ela colocou como se o trabalhador doméstico fosse o
monstro da vez e os bonzinhos eram os patrdes, sem condigées mais de manter uma
empregada, vai ter que demitir, néo vai ter com quem deixar o filho, mas alguém
pensou no trabalhador I4 atrds que nao tinha com quem deixar os seus filhos também?
(SANTOS et al., 2020, p. 122).

No tnico editorial coletado no periodo, intitulado “Direitos ampliados”, O Liberal
ressalta a importincia de discussdo da implementacio da nova lei e dialoga com as criticas
a aprovacio da PEC:
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O legislador nio foi inconsequente. Foi oportuno. Como também ¢ opor-
tuno que a sociedade discuta a melhor forma possivel de regulamentacio
dos novos direitos de milhoes de trabalhadores que prestam servigos no
4mbito doméstico.

E inegével que a relacio dos domésticos com os patroes vai mudar. E inequi-
voco, além disso, que divergéncias sobre o trabalho noturno, o custo maior
para o patrdo ¢ a dificuldade de fiscalizagdo serdo naturais nos primeiros
tempos de vigéncia da nova lei.

[...] Mas a nova lei pode forcar — ou mesmo acelerar — um outro significado
para o trabalho doméstico. Porque os profissionais precisardo, a partir de agora,
ser vistos, literalmente, como sujeitos de direitos, como os titulares de garantias
legais inquestiondveis.

Os domésticos nao serdo mais, a partir de agora, confundidos com guem
presta_favores, mas como profissionais.

Serd impossivel, a0 que chamam de mercado de trabalho, adequar-se a essa
nova situagio que contempla as aspiragoes legitimas de milhoes de pessoas?

(EDITORIAL..., 2013, p. 03).

O texto provoca uma reflexdo sobre a mudanga de categoria dos trabalhadores domés-
ticos, de quem presta favores a profissionais. Ainda que reconheca as tensoes e dificuldades
relativas a regulamentacio, a fiscalizacdo e a garantia dos direitos estabelecidos, o jornal
em seu editorial ressalta uma mudanca simbédlica e politica e questiona o tamanho da
dificuldade apontada para que o mercado de trabalho se adeque & essa demanda legitima.

Eliane Cantanhéde em artigo de opinido publicado em 26/06/2013, no Didrio do
Pard, relaciona a aprovacio da PEC a abolicao da escravatura. Ela ressalta que esses pro-
fissionais nio sdo mais escravos ¢ também nio precisam de patroes “bonzinhos”, mas sim
de serem tratados como trabalhadores como quaisquer outros. “O argumento de que ‘vai
ficar caro e faltar emprego’ dissimula o velho pretexto “econdmico” para impedir direitos
€ avangos sociais” (CANTANHEDE, 2013, p. B2).

O argumento econémico, porém, mantém centralidade no noticidrio. Maté-
ria publicada no Didrio do Pard, intitulada “Patroes devem ficar atentos 4 burocracia”,
comega afirmando:

Nio bastassem o aumento de custo e as muitas dividas sobre as novas regras
do trabalho doméstico, os empregadores empenhados em cumprir a mudanca
na legislacao véo se ver as voltas com uma paraferndlia burocrdtica que envolve
elaboragio de contratos, controle de folha de ponto, cdlculo de horas extras
e de adicional noturno e recolhimento do FGTS [...] .

— O empregador vai precisar de um contador ou montar um departamento
de pessoal na sua casa para fazer todos os cdlculos — diz Mério Avelino, que
mantém um site onde associados podem fazer os cdlculos de pagamentos (O

GLOBO, 2013a, p. E1).
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A ideia de o empregador necessitar de um departamento de pessoal na sua propria casa
gera uma tensao ainda maior em torno da regulamentagio dos direitos previstos na PEC.

Nesse embate argumentativo, os representantes do governo federal consultados
nas matérias ressaltavam o compromisso da presidenta Dilma Roussefl com os direitos
das trabalhadoras e também a disposicio para diminuir a burocracia e os encargos sobre
os empregadores.

O relator do processo no Senado, o senador Romero Jucd, afirmou que familias nao
s30 empresas e que o or¢amento familiar é escasso, razao pela qual seria importante pensar
saidas que mantenham a condi¢io de pagamento do empregador (AGENCIA GLOBO;
AGENCIA ESTADO, 2013, p. 1). “Nossa proposta ndo reduzird direitos, ndo reduzird
garantias dos trabalhadores brasileiros. Esse foi um pacto firmado com a presidenta Dilma”
(AGENCIA ESTADO, 2013b, p. 2).

Com menor visibilidade nos jornais, as representantes sindicais das trabalhadoras
domésticas quando figuraram no noticidrio enfatizaram as lutas do movimento: recusa de
um percentual menor para multa no caso de demissdo sem justa causa, recusa da reducio
do percentual de contribuicao patronal ao INSS. “Nio estamos de acordo. Lutamos por
direitos iguais. Se a multa for 39,99% nao hd igualdade de direitos. Eles querem beneficiar
os empregadores e, se querem isso, que vejam outras estratégias, como um abate no Imposto
de Renda para aqueles que regularizarem a situagdo de suas empregadas” [Creuza, da Fede-
racio dos Trabalhadores Domésticos] (AGENCIA GLOBO; AGENCIA ESTADO, 2013,
p- 1, grifo nosso).

Figuram no noticidrio ainda exemplos de patrdes que demitiram trabalhadores domés-
ticos com objetivo de evitar processos futuros, como no caso do advogado Guilherme, que
dispensou a trabalhadora que estava com a familia dele havia 15 anos. “Ela dormia em
casa. Preferi ndo correr riscos” (AGENCIA ESTADO, 2013b, p. 2). Outra noticia traz os
depoimentos de empresdrias do setor:

“Quando a noticia comegou a aparecer, hd mais de um més, muita gente
comegou a ligar. Tem cliente que ndo trabalhava fora e tinha empregada
doméstica e ji resolveu mandar embora para contratar diarista”, conta Cldudia
Moreira, proprietdria da agéncia Elite Brasil, que atua em Sao Paulo hd oito
anos. “Hoje mesmo recebi o pedido de uma cliente que nao trabalha fora e
vai substituir a empregada que dorme em casa.”

[...]

“Muita gente jé demitiu no final do ano, para se livrar do 13° na hora de
pagar a rescisio”, comenta Fernanda Maria do Rosdrio Silva, dona da Dia-

ristas Express, que atua em Niter6i hd trés anos (PORTAL G1, 2013, p. 9).

Ressaltar a demissao de trabalhadores domésticos como forma de “se livrar” de pagar
os direitos devidos é escancarar toda a base da desigualdade e dos privilégios de classe frente
a sujeitos e grupos de despossuidos (SOUZA, 2009). Em grande medida, o noticidrio,
sobretudo, apds a aprovagio da PEC, girou em torno do mundo dos patrées, numa reali-
dade sintetizada a partir desse viés (BERNARDINO-COSTA, 2015).
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Uma possibilidade que é mencionada nos jornais é a contratagao de diaristas, o que
seria, por um lado, uma forma de escapar do pagamento dos encargos da contracio para
os empregadores ¢, por outro, uma “oportunidade” para trabalhadoras domésticas fazerem
mais renda do que como mensalistas. Essas colocagoes, porém, nao sio acompanhadas de
uma discussao a respeito do desgaste do trabalho como diarista que pressupde a atuagio
em diferentes casas, numa jornada mais intensa de trabalho porque concentrada e ainda
sem os direitos trabalhistas garantidos — como nos casos de adoecimento, em que haveria
a necessidade de licenca satde.

Consideragoes finais

O trabalho doméstico apresenta raizes sociais ¢ culturais que legitimam em grande
medida uma cultura da serviddo e também uma divisao sexual do trabalho, marcada nio
apenas por questoes de género, mas também, e principalmente, de raga e de classe. Todos
os trabalhadores domésticos consultados nas matérias eram mulheres, algumas pretas, como
foi possivel identificar nas fotos, mas nao ocorreu uma racializagio do debate. Apesar de
que, em momentos pontuais, houve inferéncias relacionadas ao periodo da escravizagio,
quando o jornal afirmou que, antes, as trabalhadoras eram vistas como “mucamas”, “servas”
e passaram ser consideradas “anjos” nas casas das pessoas. Outro momento foi quando a
articulista comparou a aprovagio da PEC a aboli¢ao da escravatura.

Entender os esteredtipos como “artefatos morais e ideolégicos” (BIROLI, 2017) nos
permite compreender como ideias como “anjos”, “maezonas”, por exemplo, possuem uma
atuagdo simbdlica que gera efeitos concretos no modo como as trabalhadoras domésticas
sao consideradas na nossa sociedade. Além da normalizacio do trabalho doméstico como
Ambito feminino e de uma l4gica do cuidado maternal, existe uma “moralidade da explo-
ragao” (CAL, 2017), que opera a partir de consensos ticitos, por vezes inadmitidos, que
separam a nossa sociedade entre gente e subgente (SOUZA, 2009). Parte das pautas e das
abordagens invisibilizadas ou silenciadas no noticidrio tem relagio com essa dimensio moral
e simbdlica pouco discutida, a qual manifesta-se seja como discurso da meritocracia, seja
como objetificagio dessas profissionais.

Entretanto, as trabalhadoras domésticas ouvidas, mesmo quando afirmaram pos-
suir boas relacdes com os patroes, destacavam a marginalizagio do trabalho doméstico, a
inseguranca em relacdo a falta de carteira assinada, a clareza sobre as longas jornadas de
trabalho, as demandas dos movimentos sindicais e as mudancas com a nova legislagio. O
discurso do jornal, por meio do editorial e de algumas das fontes ouvidas, também desta-
cou a importincia de a sociedade compreendé-las como trabalhadoras, como sujeitas de
direitos, o que foi fundamental no processo de debate publico.

Nesse contexto, os patrdes, num primeiro momento retratados como “bonzinhos”,
ainda que nio assinassem carteira em sua maioria, foram, aos poucos, sendo apresentados
como categoria prejudicada pela aprovagao da PEC porque teria que arcar com despesas
apontadas como nio compativeis com o or¢amento familiar, a0 mesmo tempo em que
apresentam subterfigios para escapar da lei, como, por exemplo, a demissio antes da vigén-
cia e, mesmo em dezembro, para ndo precisar pagar todos os direitos da trabalhadora. Essa
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dimensdo moral da exploracio é tdo significativa que ndo houve nem constrangimento em
publicizar esse tipo de pratica ou mesmo a proposta do articulista para que a nova jornada
de trabalho contemplasse “pelo menos” as trés refeigoes didrias.

Nossa andlise vai até 2016, ano em que houve um golpe parlamentar no Brasil, gerado
em grande medida pelas insatisfacdes de parte da sociedade brasileira com politicas sociais
distributivas e ampliagio de direitos das classes subalternizadas. Desse conjunto, faz parte
a equipara¢o da direitos das trabalhadoras domésticas, que influenciou os modos de vida
de trabalhadores domésticos em detrimento de costumes e privilégios, principalmente, da
classe média brasileira. Na andlise que empreendemos j4 é possivel identificar essa insatis-
facdo social da classe média, que perdeu a possibilidade de ter empregados como gostaria
Ou passou a ter que pagar mais por isso e, ainda, a respeitar hordrios e pagar horas extras.

Como afirma Moura (2016), a constru¢ao de representages possui relagdes com os
sentidos produzidos, socialmente significados a luz de elementos sociais e culturais. Os
enquadramentos, além de oferecerem um viés para observagio dos fendmenos, também
delimitam um campo de possiveis interpretagoes, o que alimenta o debate publico e esti-
mula a¢oes. No caso analisado, verificamos uma modificacdo nos enquadramentos das
trabalhadoras domésticas ¢ também dos patroes, muito menos do que algo consolidado e,
sim, como campo de disputas em que o jornalismo figura como um ator social relevante.
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Introdugao

Jfanpage “Vagas Arrombadas” surgiu da iniciativa do designer Tiago Perrart e do

analista de marketing Daniel Alves que, desde agosto de 2016, decidiram compilar
e compartilhar no Facebook uma série de antincios de emprego veiculados na internet.
O contetdo das vagas de trabalho exibido nas postagens possui uma caracteristica em
comum: todas elas, de alguma forma, apresentam elementos que reforcam as hierarquias
sociais brasileiras por meio de expressdes — ora mais explicitas, ora implicitas — de desfavo-
recimento de sujeitos perpassados por marcadores de género, raca e classe. Os responsdveis
pela pdgina criam em torno dos andncios considerados abusivos, retirados da rede mundial
de computadores, uma atmosfera cdmica para denunciar a precariedade das condigoes de
trabalho ofertadas a trabalhadores, em sua maioria mulheres. A pdgina tem como defini¢ao:
“Quanto mais engracaralho (sic) o antincio da vaga, mais piada serd o saldrio”.

Investigamos, nesse trabalho, a hipdtese de que essa publicizagao critica dos con-
teddos, ao desvelar hierarquias sociais, pode ser observada enquanto agio de ativismo
politico digital. De modo especifico, selecionamos para andlise as postagens sobre trabalho
doméstico por reconhecé-lo como uma das préticas trabalhistas mais subalternizadas social
e economicamente (CARNEIRO, 2015; CARNEIRO; ROCHA, 2009).

O que nos mobiliza no exame das postagens ¢ a busca pela compreensio do cardter
social dessas dinAmicas comunicativas (FRANCA, 2007, 2016), assim como os tensiona-
mentos e as relagoes de poder que podem ser inferidos a partir das postagens analisadas.
Reforcamos que a investigagio empreendida se insere num rol de discussoes j4 existentes
acerca do ativismo digital, entendido como agdo articulada em prol de uma visdo politica
sobre uma determinada causa mediada pelas novas tecnologias (LIEVROUW;, 2011), que
tém se consolidado como campo de estudos heterogéneos em didlogo com pesquisas sobre
comunicagio, ciéncia politica, sociologia, educacio e direito.

1 Uma versdo anterior deste artigo foi publicada, em 2019, na Revista Fronteiras — Estudos Midiaticos, no
v. 21,n. 3.
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No que concerne as abordagens, pudemos observar, por meio da revisio dos tltimos
cinco anos de literatura a respeito do tema, que as andlises desenvolvidas contemplam
pesquisas sobre o uso das hashtags para finalidades politicas (RECUERO, 2014), a possi-
bilidade de desconstrucio e redefinicao identitdria através do discurso ativista (BIONDO;
SIGNORINTI, 2015), a internet como um espaco de visibilidade social (BLUMLER;
COLEMAN, 2017) que é ampliada no contexto das condi¢des de possibilidades de atuagio
politica (SILVA, 2016), em conversacoes politicas ¢ nos processos (institucionais ou nao)
de deliberagao politica MENDONCA; PEREIRA, 2011; MENDONGCA; SAMPAIO;
BARROS, 2017; MAIA, 2008a).

Com excecao dos estudos de memes (SANTOS; CHAGAS, 2017; GHAGAS, 2018),
observamos, alicercados no mapeamento do estado da arte, a auséncia de andlises das pra-
ticas politicas que tenham como foco as agées que, por intermédio de postagens de teor
jocoso, publicizam discursos marcados por hierarquias sociais.

Para andlise empirica, coletamos 51 postagens sobre trabalho doméstico da pégina
“Vagas Arrombadas”, no periodo de 6 de setembro de 2017 a 27 de abril de 2018. Por
meio da andlise de contetido (BARDIN, 2011; JORGE, 2015), investigamos o teor politico
das publica¢des que oferecem a empregadas domésticas — o que inclui babds — empregos
em regimes de horas abusivos e péssimos saldrios. Nossa andlise se concentra nas legendas
utilizadas pelos administradores da pdgina sobre os antncios no intuito de compreender
de que forma eles articulam seu ativismo digital.

A desvalorizag¢ao do trabalho doméstico como questio politica

Ao analisar as postagens da fanpage “Vagas Arrombadas”, buscamos investigar de que
forma o seu contetido ajuda a denunciar, a partir do tom cdmico adotado, o problema
politico que as perpassa, demarcando hierarquias sociais a partir do desfavorecimento de
sujeitos atravessados por marcadores de género, raca e classe: especificamente, mulheres
situadas em ocupagdes profissionais historicamente precarizadas — como o trabalho domés-
tico — sdo alvo do nosso interesse de pesquisa.

Entre tedricas e tedricos da politica existe uma vasta bibliografia que enfoca o modo
pelo qual os temas passam a ser reconhecidos como politicos — ou concernentes ao publico.
Dentre estas perspectivas, temos a de Held (1987) e sua conceituagio da politica como
uma dimensio universal da vida humana, que diz respeito a capacidade que as pessoas
tém de julgar, deliberar e decidir agir ou nio para transformar o contexto no qual vivem.
Nessa linha de raciocinio, a politica se situa no cerne das questoes sociais e nos modos
coletivos de enfrentamento as desigualdades. Em Habermas, politicas sao as questoes que
foram reconhecidas como tais por meio de um debate ptblico. Assim como Habermas,
Jane Mansbridge toma a intera¢io por meio da fala como central para esse movimento
de reconhecer os temas como politicos; para a autora, politico é o tema que precisa ser
discutido por um publico. Na arguicdo de Mansbridge, podemos perceber que a autora
compreende as conversagoes cotidianas como valorativas para a discussdo politica, tendo
em vista que podem iluminar seu lugar nas disputas politicas cotidianas em relagio a um
processo mais amplo de formagao de opinido ¢ de vontade politicas, uma vez que também
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sdo conversagdes politicas aquelas que ocorrem fora dos espagos pensados especificamente
para isso — como as dgoras da Antiguidade e os parlamentos da contemporaneidade — a
internet ¢ um destes espagos; retomaremos essa discussao no tdpico sobre o ativismo digital.

O trabalho doméstico, mesmo sendo realizado dentro das residéncias, é uma atividade
marcada pela divisdo sexual do trabalho, segundo a qual caberia & mulher os cuidados com
a casa e a familia (BIROLI, 2013). Sobre esse tema, Hirata e Kergoat (2007) afirmam duas

possiveis linhas de compreensio:

Trata-se, de um lado, de uma acepgao sociogréfica: estuda-se a distribuicao diferencial
de homens e mulheres no mercado de trabalho, nos oficios e nas profissoes, e as varia-
goes no tempo e no espaco dessa distribuicio; e se analisa como ela se associa a divisao
desigual do trabalho doméstico entre os sexos (HIRATA; KERGOAT, 2007, p. 596).

A desvalorizagio do trabalho feminino, agravada quando se trata de trabalho domés-
tico, ¢ fruto de uma gama de fatores que compreende desde a nocao que percebe a mulher
como pertencente ao privado, transpassado pela divisao sexual do trabalho, e refletido em
suas condigoes empregaticias. Além disso, o trabalho doméstico apresenta raizes histdricas
e culturais que sustentam uma ldgica de serviddo a partir da qual uns poucos podem ser
servidos enquanto outros devem servi-los. Essa heranca escravagista participa das nossas
interagbes sociais e alimenta préticas de desigualdade (BIROLIL, 2013).

Tomar essas nogdes como ponto de partida conduz-nos a uma articulagio necessdria
entre a desvalorizacio do trabalho feminino — em uma perspectiva mais ampla — e a do
trabalho doméstico, de maneira mais especifica. Rago (1997) afirma que a desvalorizacio
do trabalho feminino — no contexto da consolida¢io da divisio sexual do trabalho — se
deu por conta dos espacos ocupados pelas mulheres:

O campo de atuagio da mulher fora do lar circunscreveu-se ao de ajudante, assistente,
ou seja, a uma fungio de subordinagio a um chefe masculino em atividades que as
colocaram desde sempre & margem de qualquer processo decisorio. No caso da operdria,
mesmo num ramo onde sua participagio era enorme, como o téxtil, as alternativas de
ocupagio para os homens eram maiores. Enquanto eles estavam presentes em quase
todas as atividades ocupadas pelas mulheres, como a costura de sacos ou nas magaro-
queiras, vdrios trabalhos eram interditados a elas, principalmente os cargos de chefia

(RAGO, 1997, p. 65).

A consolidagio destes espacos, nomeados por Bruschini e Lombardi (2001) de “guetos
profissionais femininos”, colabora com a compreensao dos antincios como iluminadores
dessa questdo politica — por afetarem uma parcela da sociedade, uma coletividade — ¢ parte
da consciéncia que a desvalorizacio das trabalhadoras domésticas possui uma raiz histérica
baseada em relagoes de poder que sao atravessadas por questoes de género, mas que nio
se findam nelas.

A politizagio da desvalorizagio do trabalho doméstico, dessa forma, é perpassada tanto
pelas questdes de género quanto por aspectos ligados & formagio social do Brasil, como
raga e classe. Na perspectiva de género, ancoramo-nos na compreensio de um movimento
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histérico que, a partir da consolidago de novas formas de produgio, estabeleceu o privado
como um espago “feminino” e o trabalho doméstico como “menos produtivo”.

A reconfiguracio do que seria percebido como trabalho “produtivo” — que passa a
ser aquele que gera lucro — marca a mudanca da valoragao social da mulher. A emergéncia
das propriedades privadas cria condi¢io de possibilidade para que os homens se apro-
priem de bens materiais ¢ estabelece a divisao sexual do trabalho, o que reduz a mulher
a0 cuidado e & reprodugao (SOUSA; GUEDES, 2016). Detentora do poder agregado ao
capital econdmico, a figura masculina passa a determinar a organiza¢ao familiar, o que
implica uma atribuigao desigual de valores para atividades sociais diferentes. Esse é um
argumento amplamente utilizado pelos movimentos feministas para compreender as raizes
da desvalorizacio do trabalho realizado pela mulher no dmbito doméstico. Nao obstante
os antincios de emprego postados por “Vagas Arrombadas” fazerem referéncia ao trabalho
doméstico remunerado — 0 que equaciona questdes de género e relagdes trabalhistas que
nio deixam de ser atravessadas por questoes de raga e classe — haja vista que, no Brasil, o
trabalho doméstico ¢ exercido sobretudo por mulheres negras ou pardas. Segundo pesquisa
realizada pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), publicada em 2011,
enquanto 12% das mulheres brancas no mercado de trabalho sdo trabalhadoras domésticas,
essa porcentagem sobe para 21,8% quando se trata de mulheres negras.

Deslocada para esse prisma, a desvalorizagio das profissoes ligadas ao espaco domés-
tico ndo pode ser compreendida apenas pelas relagoes de género, mas também pela com-
preensio sobre quais mulheres tém, historicamente, ocupado estes espagos, e suas relacoes
com a subalternizagio de uma parcela da sociedade (CARNEIRO, 2015; CARNEIRO;
ROCHA, 2009).

Retomando as perspectivas de Held, Habermas e Mansbridge, a desvalorizagio do
trabalho doméstico pode ser reconhecida como uma questio politica, pois (i) em Held, a
politica deve se preocupar com as desigualdades sociais, que sao iluminadas pelas relacdes
de género e subalternizacio as quais as trabalhadoras sao submetidas; (i) em Mansbridge,
a politica deve ser alargada para que abarque temas que nio emergem na cena publica,
como € o caso do trabalho doméstico; (iii) e em Habermas, a desvalorizacio do trabalho
doméstico passa a ser reconhecida por meio da discussao publica que reconheceu essa
questdo como politica — consolidada no Brasil com a Proposta de Emenda Constitucional
que enfoca os direitos trabalhistas das trabalhadoras domésticas, a “PEC das Domésticas”
(PEC 66/2012). Dentro das trés perspectivas podemos perceber a existéncia de relagoes
de poder permeando a questdo da desvalorizagio do trabalho doméstico.

Como, em nossa empiria, quem se posiciona contra os andncios de trabalho em
condicio de precariedade nio sio os sujeitos atravessados por essa precarizacio, utilizaremos
a visada que parte das agoes de advocacy, uma vez que este tipo de ago visa publicizar a
precariedade das vagas ofertadas para, por meio do tom ir6nico adotado pelos administra-
dores da pdgina, iluminar o quio abusivas elas sdo, objetivando alcancar uma sensibilizacio
acerca do tema, ou pelo menos a aclarar como essas vagas refletem as desigualdades sociais
naturalizadas no pais.

A politizagao do trabalho doméstico também ¢ discutida por Silvia Frederici (2018).
De acordo com a autora, para a compreensio politica do mesmo, ¢ necessdrio investi-
mento em um olhar sensivel ao papel das mulheres na sociedade capitalista, nio enfocando
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exclusivamente a importincia do pagamento ao servico doméstico, mas também os reflexos
desse na vida e no poder social das mulheres, ou seja, “o saldrio para o trabalho doméstico
ndo ¢ apenas uma perspectiva revoluciondria, mas a Gnica perspectiva revoluciondria do
ponto de vista feminista” (FREDERICI, 2018, p. 41).

A partir da perspectiva de Federici (2018), vislumbramos uma questdo ainda mais pro-
funda e relacionada ao trabalho doméstico: o pano de fundo moral que define as mulheres
como sujeitos “habilitados” a desenvolver o trabalho doméstico, as hierarquias sociais que
essa condicao desvela e a forma pela qual isso reflete na remuneragio do trabalho doméstico.

Deslocando o olhar para as relagdes entre trabalho e politica que emergem no
ambiente “.com”, Overeem e Anning (2017) demarcam que nele trabalhadores tém a)
encontrado maior liberdade para associar-se, construindo um “nds” que mobiliza a¢des de
barganha, b) levantado bandeiras contra formas de trabalho compulsério, ¢) combatido
o trabalho infantil e ¢) reivindicado a eliminagio de qualquer forma de discriminacio nas
relacdes de trabalho. Nesse sentido, nossa pesquisa dialoga com a perspectiva das autoras
a0 buscar ampliar o olhar langado por elas para o trabalho doméstico, buscando com-
preender de que forma o desvelamento de hierarquias sociais nas vagas ofertadas pode ser
compreendido como uma forma de ativismo digital.

Notas sobre o Ativismo Digital

Dentre as mudangas acarretadas pela inser¢ao das (j4 nem tao) novas tecnologias
nas relagoes sociais estd a possibilidade de atuagio politica por meio da internet. Ela tem
sido percebida, a0 menos nas tltimas duas décadas, como uma ferramenta revoluciondria
no que concerne ao nivelamento e a reconfiguracio do ativismo (MAIA ez al., 2016;
SCHRADIE, 2019), especialmente apés a emergéncia dos Sites de Redes Sociais (SRSs)
(RECUERO, 2014). Neste cendrio, inimeros trabalhos tém se debrucado sobre seu uso,
de formas plurais; dentre tantas, destacamos a internet como ferramenta para: (a) organi-
zacdo de protestos (CASTELLS, 2013), (b) fomento da democracia digital e deliberacio
on-line (GOMES, 2005; MENDONCA; PEREIRA, 2011), ¢ (c) como seu uso para
publicizacio de questoes.

O enfoque da internet e dos SRSs como arenas politicas se esteia, em grande medida,
na abordagem de esfera publica como ambiente comunicacional no qual se processam as
discussoes publicas. Desde a proposicio inicial de Habermas, na década de 1960, passando
pelas revisdes e complementagoes que o proprio autor fez ao conceito (HABERMAS, 2003;
2009) e trabalhando com comentadores, criticos e revisores desse (GOMES, 2008; PAPA-
CHARISSI, 2009; DAHLGREN, OLSSON, 2007; MAIA, 2008a; MAIA, 2012; SCHA-
FER, 2015; MENDONCA; SAMPAIO; BARROS, 2017), podemos dizer que os autores
reconhecem o potencial politico dos debates que ocorrem nos ambientes da internet, assim
como destacam suas limitagoes. No entanto, é fundamental reconhecer que analisar os
espagos comunicacionais digitais como aqueles que compdem a esfera publica nio significa
aplicar os fundamentos normativos da teoria deliberativa e da nogao de esfera publica, e
sim — como diferentes autores vém fazendo — buscar compreender como se processam
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discussdes publicas e trocas simbdlicas nas midias digitais e quais suas implicages e con-
sequéncias politicas.

Para Klang ¢ Madison (2016), o ativismo praticado no ambiente virtual possui
caracteristicas de desobediéncia civil posto que, pela via de atos organizados pretende, de
alguma forma, causar uma mudanca social.

Em uma sociedade democrética, o objetivo do ativismo é de persuasio. Desde os movi-
mentos de direitos civis de atos desobediéncia civil até campanhas on-line nas midias
sociais centradas na conscientizagio de tdpicos de demanda publica, o objetivo dos
ativistas é persuadir o maior niimero possivel de pessoas a se unirem 2 sua causa na
criacdo de alguma mudanga social especifica (KLANG; MADISON, 2016, s/p).

Com essa finalidade bem demarcada sobre a funcao desempenhada pelo ativismo
digital, entendemos que a desobediéncia civil tem um papel fundamental na organizacio
dos cidadaos em relagio a temas controversos. Segundo Klang ¢ Madison (2016), a deso-
bediéncia civil é uma agdo de cardter politico, nio violento e que infringe a lei— considerada
injusta — com a perspectiva de mudi-la.

Mesmo com as barreiras das regulagbes — sejam governamentais ou das préprias
plataformas — que seriam impedimentos s agoes de ativismo, os autores defendem que
ainda hd possibilidade de mobilizacio nas redes digitais. Como exemplo, os pesquisadores
citam o caso de 2008-2009 em que usudrios do Facebook identificaram nudez em fotos
de amamentagio, e logo as fotos foram retiradas da rede social. Como forma de resisténcia
e desobediéncia as normas em uma espécie de “efeito cascata”, mais de 80 mil mulheres
postaram fotos amamentando, subvertendo as regras da plataforma.

Van Laer e Van Aelst (2009) argumentam que existem duas formas de compreender a
participagio da internet nos movimentos sociais: uma ferramenta de apoio aos movimentos
ou como uma base de manifestagao. Para os autores, tais distingoes sao fundamentais para
compreensio dessa modalidade de ativismo e as dividem entre as agoes que, segundo eles,
pouco demandam dos cidadaos e aquelas que requerem maior envolvimento, como as
peticoes on-line e até as agoes hackers.

Na mesma linha de segmentagio entre as mobilizacoes digitais realizadas por movi-
mentos sociais tradicionais e aquelas que emergem e se sustentam na rede, Maia ez al.
(2016) demarca que, na contemporaneidade, os SRSs e a internet encontram-se no cerne
das mobilizacoes politicas. No entanto, hd certo ceticismo no que tange a possibilidade de
generalizagio acerca das formas de acdo e associagio que ocorrem nesses ambientes, haja
vista a pluralidade de atores coletivos que podem envolver-se. Como forma de lidar com
essa questio, a autora aponta a necessidade de diferenciacao entre a estrutura dos SRSs e a
l6gica organizacional dos movimentos sociais, assim como um olhar sensivel 2 dimensao de
construcdo da “semantica coletiva’, ou seja, dos diferentes “nds” — no sentido da associagio
entre as pessoas — que se configuram nas agoes coletivas observadas no universo “.com”.

Ainda de acordo com a autora

A questio—chave ¢, portanto, diferenciar conceitualmente as identiﬁcag()es coletivas e
a maneira através da qual os ativistas respondem as condigoes sociais, aos eventos e as
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oportunidades, especialmente através da internet e dos Sites de Redes Sociais (MAIA
etal., 2016, p. 48).

Dessa forma, com base na premissa de que os usos sociais das tecnologias emergem
da combinacio entre as oportunidades para acdo e as formas inovadoras desenvolvidas
pelos ativistas para tanto, é possivel identificar trés formas mais recorrentes de uso dos
SRSs e da internet: a) organizacdes internas de acdo coletiva e mobilizacio, que podem
ser exemplificadas nas insurrei¢coes do inicio dos anos 2010; b) produgao de visibilidade
e fornecimento de informagoes, o que compreendemos como, por exemplo, as atuacdes
feministas que buscam tematizar questoes percebidas como tabus para a sociedade, em via
de desestabilizd-los por meio da discussao de suas raizes e de como podem causar danos a
vida das mulheres; e, por fim, ¢) a ressignificaio de contetidos, movimento recorrentemente
realizado através da criacio e do uso de memes (CHAGAS ez 4l., 2017; CHAGAS, 2018)

Para além do olhar que divide as agoes politicas entre as que requerem maior/menor
engajamento, consideramos relevantes aquelas que, situadas no grupo de agées que uti-
lizam a internet como base, instrumentalizam este media para publicizar questoes que se
manifestam no cotidiano, atuando nio apenas nos termos habermasianos por meio da
transposi¢io daquele tema para a esfera pablica virtual (MAIA, 2008) — ou interconectada
(BENKLER, 2006) — mas, segundo a concepg¢io de Mansbridge, criando condicio de
possibilidade para conversagoes politicas que podem, inclusive, promover a construcao de
novas gramdticas morais, em contrapartida as que anteriormente haviam configurado as
relagdes de poder que afetaram o grupo.

No rol das pesquisas que percebemos como atuantes nesse campo, temos o uso de
hashtags (RECUERO, 2014), que no Brasil tém sido amplamente utilizadas no combate a
diversas formas de violéncia que j4 haviam sido incorporadas as gramdticas sociais da socie-
dade brasileira, como o racismo (SANTOS, 2014), a homofobia (BASTOS et 4l., 2017)
e o assédio cometido contra mulheres (DEPEXE ez al., 2017) nos espagos publicos e
privados, entre outros temas.

As gramdticas morais também afetam a construco identitdria dos sujeitos, e em con-
trapartida a isso, algumas investigacbes comprovam que a internet tem sido utilizada como
um espago de desconstrugio e redefinicao identitdria (BIONDO; SIGNORINI, 2015)
que, através do discurso, iluminam a forma como a socializa¢io pode afetar os sujeitos
negativamente e propéem modos de subversio das ldgicas que foram apreendidas.

O ativismo praticado na internet também colabora para a visibilidade social
(BLUMLER; COLEMAN, 2017) de sujeitos “outros” ao tecido social, aqueles sujeitos
subalternizados, silenciados, apagados, contudo, que emergem na internet com suas proprias
vozes ou pelas vozes de pares.

Baseados no mapeamento da literatura, pudemos observar que a rede mundial de
computadores também tem sido utilizada como um espago de tensionamento das antigas
e construgdo de novas gramdticas morais. E, em um retorno a Van Laer e Van Aelst (2009),
nao compreendemos a esfera moral como um trabalho menos 4rduo.

No objeto sobre o qual nos debrugamos — as legendas de cunho sarcdstico utilizadas
pelos administradores de “Vagas Arrombadas” — a cotidianidade se expressa por meio dos
anuncios de empregos que, de fato, nio sao percebidos pelos anunciantes como abusivos.
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O tom cdmico dado pelos editores por meio das legendas — e reforcado pelo préprio nome
dado a pdgina — revela uma maneira especifica de utilizar o humor, na internet, como
recurso politico.

A interlocugio entre humor e politica no ambiente on-line é recorrentemente utilizada
em estudos sobre memes (CHAGAS ez /., 2017; CHAGAS, 2018). No que concerne
as investigagoes desenvolvidas por Chagas (2018), e Chagas, Freire, Rios ¢ Magalhies
(2017), o foco se situa na politica eleitoral, na qual as redes sociais sio percebidas como
um espaco de estratégia de campanha, e o humor politico que emerge dos memes se revela
uma ferramenta que contribui

Para a criacdo e a consolidacao de uma teia de significados compartilhados, que absorve
e ressignifica contetdos da cultura popular. Assim, ele atua como vélvula de escape para
momentos de tensao, fortalece lagos de solidariedade e torna o aprendizado mais diver-
tido, além de persuadir e, até mesmo, infundir agoes coletivas (CHAGAS ez al., 2017,
p. 178).

O humor do qual os autores tratam ¢ utilizado para inserir o cidadao nos processos
de participagio aos quais ele é requerido por meio da utilizagio de elementos da cultura
popular; defendem ainda que as andlises que se direcionam para o humor politico permitem
observar de que forma os c4digos sociais tém sido utilizados pela sociedade, isso porque,
citando Halfeld (2013), argumentam que “o sentido humoristico ¢ estabelecido como
efeito da interagio social” (CHAGAS et al., 2017).

Com base em nosso referencial tedrico, percebemos uma possibilidade de colabora-
¢4o com o campo do humor politico na internet, deslocando-o da politica eleitoral paraa
politica que se manifesta no cotidiano. O diferencial de nosso trabalho se situa no fato de
analisarmos essa manifestacio de contestagio as gramdticas morais vigentes por meio da
publicizagio do quio cdmicos sdo os antincios de empregos destinados as trabalhadoras
domésticas. Dessa forma, nossa investigacao busca compreender de que maneira se configura
o ativismo digital empreendido em “Vagas Arrombadas”.

No entanto, ¢ imprescindivel demarcar que a internet nio pode ser percebida uni-
lateralmente, como uma arena livre dos constrangimentos alimentados nas interagoes
sociais. Na face oposta da moeda das possibilidades do ativismo digital, situam-se os alti-
mos acontecimentos politicos e seus resultados atravessados pelos usos da internet. No
Brasil, a eleicao de Jair Bolsonaro foi marcada pela onda de desinformagao propagada por
intermédio do aplicativo de mensagens WhatsApp, que buscou legitimar retrocessos em
diversos Ambitos sociais (SOLANO, 2019); movimento semelhante ao observado no pleito
estadunidense, que elegeu Donald Trump como presidente. Anteriormente estimadas pela
democracia digital, plataformas como o Facebook e o Twitter passaram a ser utilizadas para
o contrério de seu papel anterior, circulando fake news (SCHRADIE, 2019) e servindo

como espaco de encontro para promogio de discursos de édio e uso indevido de dados.

Preocupagbes sobre privacidade se multiplicam enquanto crescem as revelagoes acerca de
como algumas empresas podem estar coletando dados de midias sociais para manipular
eleitores [...]. Assédio, especialmente de mulheres, parece intermindvel. Terroristas se



COMUNICACAO, GENERO E TRABALHO DOMESTICO:
das reiteragdes coloniais a invengdo de outros possiveis 213

voltam para as midias sociais para propagar propaganda violenta (SCHRADIE, 2019,
p- 10).

Por se tratarem de um espaco utilizado a partir da relagio entre as possibilidades que
oferece ¢ a criatividade de quem a usa (MAIA ez 4/., 2016), a internet ¢ os SRSs acabam
por se tornar, também, espacos nos quais a violéncia se perpetua por meio da difusio de
discursos de 6dio (MATHEW ez al., 2019) e desrespeitos (MAIA; REZENDE, 2018) se
manifestam. A relagdo entre a politica e a internet também tem sido abordada a partir de
outras perspectivas, como o uso das midias digitais para realizacio de campanhas negativas
— ou ataques — entre candidatos a cargos politicos (ROSSINI ez /., 2018).

Procedimentos metodolégicos

Com o propésito de responder a questio-problema que mobiliza nossa investiga-
¢0 — que visa a compreender de que forma a agio realizada na fanpage sob estudo pode
ser configurada como prética de ativismo politico digital — retomamos aqui as etapas do
percurso metodolégico que tornaram vidvel sua execugio.

Inicialmente, fizemos a aproximagio com o material empirico no segundo semestre
de 2017, quando observamos, dentre uma série de antncios voltados a trabalhadores e
trabalhadoras das mais diversas dreas de atuago, que as vagas que apresentavam as condi-
¢Oes mais degradantes eram exatamente aquelas que se dirigiam a mulheres, em especial
babds e empregadas domésticas, definindo o alvo da aten¢io de nossa pesquisa. A partir
da pesquisa exploratéria a qual nos revelou “achados” preliminares, e buscando também
melhor sistematizagio dos dados coletados, optamos pela andlise de contetddo, método
consagrado por Bardin (2011) que, dentre outras possibilidades, apresenta fun¢o heuristica,
posto que “[...] enriquece a tentativa exploratdria, aumenta a propenséo a descoberta [...]”
(BARDIN, 2011, p. 30). Ela pode ser descrita como:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando a obter, por procedi-
mentos sistemdticos e objetivos de descri¢ao do contetido das mensagens, indicadores
(quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi-

¢oes de produgio/recepgio (varidveis inferidas das mensagens (BARDIN, 2011, p. 17).

Embasados na abordagem de Bardin (2011), investimos na andlise de contetido por
se tratar de um método proficuo para o estudo das comunicagées, especialmente no que
se refere a textos escritos, como ¢ o caso de nosso objeto empirico. E além disso, a AC é
dotada de flexibilidade, podendo ser usada tanto em pesquisas qualitativas e quantitativas,
conforme esclarece Jorge (2015). Dessa forma, no que concerne ao nosso movimento meto-
dolégico, definimos que a conduta adotada abarcaria um procedimento que nos permitisse
identificar recorréncias, categorizd-las em grupos menores para, depois, reagrupd-las de
modo a construir sentido sobre a questdo que estamos investigando.

Feito isso, demos seguimento a etapa de coleta, selecionando as postagens de antincios
de emprego no trabalho doméstico, no periodo de 6 de setembro de 2017 a 27 de abril
de 2018. Reunimos 51 postagens, sendo 19 com antincio de vaga para babd e outras 32
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referentes a vaga de empregada doméstica. Para realizar a andlise de contetido, elaboramos
um livro de cédigos contendo as seguintes varidveis:

Figura 1 — Livro de cédigos

FICHA PARA ANALISE DAS LEGENDAS
V1. Data do post
V1.1 Data da coleta
V1.2 Nome do responsavel pelo cadastro

V2. Quantidade total de reagbes

V3. Quantidade de compartilhamentos

V4. Caracteristicas da legenda

V4.0 Nao foi possivel identificar

V4.1 Sinais de pontuacdo somente

V4.2 Letras em caixa alta

V4.3 Trechos dos anuincios em caixa alta

V4.4 Texto em que os administradores se colocam como editores
V4.5 Texto dos administradores entre aspas

V4.6 Risadas

V5. Tipo de legenda

V5.1 Legenda que séo recortes dos anuncios

V5.2 Legendas com textos escritos pelos administradores da pagina

V5.3 Legendas com recortes dos anuincios e texto de autoria dos administradores

V6. Linguagem utilizada

V6.0 Nao foi possivel identificar

V6.1 Ironia/humor

V6.2 Referéncia a memes, emojis e outras expressoes das redes sociais online
V6.3 Interagao com o publico

V6.4 Faz referéncias sexuais

V6.5 Faz parafrase de trecho do anuncio

V6.6 Outros

V7.Tipo de denuncia/critica realizada:

V7.0 Nao apresenta denuncia

V7.1 Critica longas jornadas e o acimulo de fungdes

V7.2 Critica pagamento inferior ou inconsistente com as atividades realizadas

V7.3 Critica apelo a necessidade financeira

V7.4 Critica referéncias/exigéncias relacionadas ao corpo do trabalhador/trabalhadora
V7.5 Critica divisdo sexual do trabalho

V7.6 Critica sexismo/machismo

V7.7 Critica sem especificar o qué

V8. Sobre o anuincio, é possivel identificar o sexo do autor?
V8.0 Nao

V8.1 Feminino

V8.2 Masculino

V9. Qual o foco do antincio de emprego:

V9.0 Néo foi possivel identificar

V9.1 Contratar baba

V9.2 Contratar trabalhadora doméstica (geral)
V9.3 Contratar diarista

V9.4 Contratar faxineira

V9.5 Contratar cozinheira

V9.6 Outros

V10. O anuincio pede que os trabalhdores sejam do sexo masculino ou feminino? Considerar
flexao de género nas palavras utilizadas no anuncio.

V10.0 Néo foi possivel identificar

V10.1 Masculino

V10.2 Feminino

Fonte: Autoria propria.

Posteriormente, criamos um formuldrio com o auxilio da plataforma on-line Google
Forms, no qual lancamos a totalidade das informacées observaveis nos antincios seleciona-
dos, preenchendo todos os itens de acordo com cada legenda de antncio. Concluida essa
etapa, os dados gerados foram sistematizados por meio do Excel, para dar continuidade as
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etapas de tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagio destes, como preconiza
Bardin (2011).

Resultados

Os 51 posts analisados representaram um total bruto de 93.525 reagées e 16.771
compartilhamentos. Todas as postagens foram construidas em cima de antincios de emprego
e continham um posicionamento dos editores/administradores da pdgina, ao qual nds
chamamos de legenda, considerando que fazem o trabalho de “orientar” a leitura do anin-
cio compartilhado.

Figura 2 — Tipo de legenda

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00% M Total

0.00%

1. Legendas que séo 2.Legendas com 3. Legendas com

recortes dos anuncios textos escritos pelos recortes dos anuncios
administradores e texto de autoria
da péagina dos administradores

Fonte: Dados da pesquisa.

Em relagio aos tipos de legenda, a principal ocorréncia foi de (1) textos de autoria dos
préprios administradores da pdgina (49,02% do total de posts), seguida por (2) legendas
que continham tanto trechos do anincio divulgado quanto dos préprios administradores
da pdgina (41,18%). Em apenas 9,8% das ocorréncias, (3) as legendas eram compostas
somente por trechos do antncio reproduzidos.

Nos tipos 2 e 3, a principal caracteristica das legendas era que faziam referéncia ao
préprio trabalho de edicio dos antincios feitos pelos administradores (52,94%), seguida
por legendas que continham outros tipos de texto criados por eles proprios (29,41%).

Sobre os compartilhamentos, podemos dizer que legendas do tipo 3, que retinem
tanto trechos dos andncios quanto comentdrios dos administradores, foram as mais com-
partilhadas, correspondendo a 51,18% do total de compartilhamentos. Em segundo lugar,
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ficaram as legendas do tipo 1, com 31,52% e, em terceiro, as do tipo 2 com 17,30%.
Quanto as reagoes, o cendrio é relativamente distinto: os tipos que estimularam mais reagoes
foram 0 2 e 0 3, com 41,25% e 43,46% do total de reagoes respectivamente.

O modo de uso da linguagem que estimulou maior engajamento na fanpage foi a
utilizagio de paréfrase, quando o post da pdgina utiliza um trecho do andncio para, ao
modifici-lo, fazer uma critica. Postagens com uso de paréfrase foram responsaveis por 61,2%
do total de reagoes e 84,64% do total de compartilhamentos.

Em relagao a natureza da critica realizada pela legenda, 43,14% nio especificaram
qual o objeto da critica, 27,45% criticaram pagamento inferior ou incompativel com as
atividades a serem realizadas — inclusive o nio pagamento de passagem de dnibus, 11,76%
criticaram longas jornadas e o acimulo de funcées solicitados pelos antincios, 9,80% cri-
ticaram referéncias/exigéncias relacionadas ao corpo ou a higiene da trabalhadora, 3,92%
criticaram o apelo a necessidade financeira das pessoas como motivo para aceitar qualquer
trabalho. Uma postagem nio apresentou dentncia e apenas uma fez critica a0 machismo
ou ao sexismo. Interessante notar que as postagens com criticas relacionadas ao corpo ou a
higiene da trabalhadora foram as que geraram mais compartilhamentos (31,7%), seguida
por criticas relacionadas ao pagamento inferior (28,93%)).

A maioria dos antincios publicados criticamente na pdgina estudada buscava contratar
uma babd (41,18%). Em 25,49% dos casos, o objetivo era contratar uma trabalhadora
doméstica no geral, mas encontramos também mencoes a diarista (7,84%) e faxineira
(9,80%). Contudo, o mais nos chamou atencio nesse aspecto foram os antincios que
relacionam o trabalho doméstico a relacionamentos como namoro ou mesmo sexo de
modo explicito ou implicito (15,68% dos antincios postados). Nesse tltimo caso, as cri-
ticas que as legendas da fanpage enderecam a esses antncios sdo gerais e sem especificagio
baseadas, principalmente, no uso de memes, emojis e outras expressoes tipicas das redes
sociais on-line.

Discussao

Sob a perspectiva da producdo, as principais intervengoes nos antincios de emprego
sobre o trabalho doméstico publicados na fanpage analisada se referem a legendas com
textos dos editores da pdgina em que eles fazem referéncia ao préprio trabalho de edicio
dos antincios, como, por exemplo, quando escrevem “Nao sabemos nem legendar essa
(4.10.2017)”. A expressiva maioria das legendas representa um gesto critico a respeito do
anuncio postado, mas em boa parte do material (43,14%) nao h4 especificacio de qual o
contetdo da critica. A principal linguagem dessa critica, que aparece carregada de ironia e
humor, é a pardfrase quando trechos dos antincios sio modificados para criticd-los, como,
por exemplo, “Contato por inbox ou pelo email SINHA@HOTMAIL.COM somente
pessoas que se enquadra nesse perfil (11.09.2017)”, ou ainda, quando utilizam o texto do
antincio com destaques: ““Trazer exame médico atestando que NAO est4 gravida / ‘Caso
nao seja possivel, deverd realizar um simples teste de farmdcia PRESENCIALMENTE’
(5.04.2018)”.
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No tocante & perspectiva do engajamento, as postagens que receberam maior niimero
de compartilhamentos foram as que traziam tanto trechos dos antincios, quanto comentd-
rios dos editores, como em “Babd 12h por dia + fazer comida pro marido, oferecendo 250
por més ¢ a ‘loka” achou pouco gente olha s6 que absurdo né?? (28.02.2018)”. Paréfrase
também foi a linguagem que despertou mais rea¢des do publico com curtidas e compar-
tilhamentos. Quanto ao tipo de critica, geraram mais compartilhamentos os posts que
faziam referéncia ao corpo ou a higiene da trabalhadora, como em “PROCURO EMPRE-
GADA QUE GOSTE DE TOMAR BANHO (PORQUE A ULTIMA NAO GOSTAVA)
(11.09.2017)”, ou ainda sobre baixo pagamento pelo servico.

Em um retorno a Klang e Madison (2016) nao encontramos, entre as postagens
analisadas, indicios de desobediéncia civil. Ao observar o movimento realizado pelos admi-
nistradores da pdgina ao legendarem cada um dos antincios de emprego, compreendemo-lo
como uma “desobediéncia moral” aquela vigente no discurso do antncio, pois ao deslo-
carem de um andncio real para uma publica¢do em uma pdgina de humor, os editores
desestabilizam as gramdticas morais que regem aqueles andncios e desvelam como chegam
a ser cdmicos os modos como as desigualdades sociais sdo tratadas como “naturais” por
quem anuncia as vagas.

Nesse sentido, os resultados obtidos por meio da andlise de contetido apontam para
uma forma de ativismo digital que se pauta, de acordo com Maia e a/. (2016) na ressigni-
ficagao de contetido. Compreendemos que as formas de ressignificagio do contetido dos
antncios veiculados em “Vagas Arrombadas” podem ser identificadas nas legendas utilizadas
pelos administradores da pdgina para reenquadrar os antincios abusivos.

A ressignificacio dos contetidos de antincios relativos ao trabalho doméstico mobili-
zada pelos editores da fanpage foi realizada de trés formas principais, sio elas: (1) por meio
de legendas de autoria prépria, (2) por meio de legendas que estabeleciam didlogo entre
trechos do anuncio e textos dos administradores e (3) por meio de legendas que apenas
reproduziam os andncios.

No caso 1, que pode ser observado em legendas como “procuro alguém que pause toda
sua vida para cuidar do meu filho. Saldrio: a combinar” (6.02.2017), podemos perceber cla-
ramente a mobilizagdo de um tom sarcdstico para ressignificar o contetido do antincio, haja
vista que o movimento realizado pelos administradores — a saber, de interpretar o antincio
em questdo — pode ser entendido como o reflexo claro da subjugacio e desvalorizagao do
trabalho doméstico discutido por Rago (1997). Ainda no caso 1, identificamos também
legendas como “ah, meu!” utilizadas para expressar o descontentamento dos administra-
dores com a precariedade do anincio — que, especificamente nesse, trata de uma vaga
para trabalhar de 8h as 12h, de segunda a sexta-feira, por R$150,00 mensais. Apesar de
ambas as legendas serem enquadradas na categoria “autoria prépria”, pudemos perceber
que mesmo essa categoria se mostra plural, e que andlises futuras devem debrucar-se sobre
as nuances desta pluralidade.

Em relagio ao caso 2, no qual as legendas eram compostas por trechos do andncio
e textos dos administradores, como por exemplo: “30 reais a didria com transporte jd
incluso /KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK” (10.09.2017)”, “BABA AUXILIAR
DE COBRANCA / ‘no periodo da manha cuidar de um bebé de 10 meses no ambiente de
trabalho da mée e no periodo da tarde fazer cobranca para a empresa, ligagio de cobranga e



ATIVISMO DIGITAL, HUMOR E O QUESTIONAMENTO DE HIERARQUIAS
218 SOCIAIS NA FANPAGE “VAGAS ARROMBADAS”

negociacao’ / ah nao” (14.12.2017). No primeiro exemplo, podemos observar o reenqua-
dramento do andncio com um teor cémico, haja vista que “kkkkkkkkk” representa uma
linguagem de risada nos SRSs. Essa linguagem ¢ recorrentemente utilizada nos memes
de internet. J4 no segundo texto, os administradores expressam mais uma vez a descrenca
diante de tal antncio que oferecia um saldrio (baixo) para duas fun¢ées distintas.

J4 no caso 3, das legendas que eram compostas apenas por trechos dos antincios,
percebemos o uso de letras em caixa alta para destacar o quao insensato era o conteido
do antncio replicado. Manifestando-se em legendas como “100 / REAIS / POR / MES”
(12.09.2017), “¢é importante morar perto, pois ndo tenho como custear passagem”
(14.11.2017), e ainda “Babd / das 13h as 22h30 / 01 folga na semana e 01 domingo
no més / RS 550,00” (23.11.2017). Embora os antincios mobilizem a ressignificacao de
contetidos para reenquadrar os antincios de “comuns” para “abusivos”, percebemos o teor
da critica como pouco produtivo do ponto de vista da discussao dos motivos pelos quais
os antincios sio abusivos, ou mesmo no apontamento das estruturas que os subsidiam.

Nesse sentido, os resultados alcangados nos inquietam no sentido de buscar com-
preender, em trabalhos futuros, os processos de reiteragio das proprias hierarquias sociais
nas legendas de “Vagas Arrombadas” em via de compreender mais profundamente se os
administradores mobilizam estere6tipos e reforcam preconceitos em suas publicacdes.

Conclusoes

Com base nos resultados encontrados, ao retomarmos a hipdtese que norteia nosso
trabalho, podemos dizer que ocorre uma publicizago critica dos contetidos dos antin-
cios de trabalho doméstico por meio de processos de reenquadramento (MENDONCA;
SIMOES, 2012) de um antincio abusivo para uma prética questionadora de um pano de
fundo social e moral que alimenta as exploragées relacionadas ao trabalho infantil doméstico
(CAL, 2017). Mas esse tipo de agdo se configura como ativismo?

Ao pensar na dindmica dessas relagoes a partir do ambiente on-line, Recuero (2006)
defende que, diante das novas possibilidades interativas proporcionadas pelas redes sociais,
alguns elementos nela presentes, como o conflito e a cooperagio, persistem de outra forma,
embora tensionados pelas relagdes sociais jé estruturadas por meio da histdria, da cultura e
da politica, por exemplo — ainda que nao sejam relacoes “fixas”, haja vista que as relagoes de
dominagao, dadas as potencialidades de um determinado ambiente, podem ser convertidas
em agoes de advocacy. Entendemos ser o caso das postagens aqui analisadas, quando os
administradores da pdgina se propoem, a partir da observagio das hierarquias sociais expli-
citadas nos antincios de emprego, a denuncid-las por meio de uma prética comunicativa,
configurando uma acio politica e, de certa forma, ativista. Refere-se a um ativismo que
ocorre no ambiente das redes sociais on-line, porém, que traz repercussoes em relagio aos
modos como sio problematizados problemas e questées sociais.

Nesse sentido, ¢ inegdvel a possibilidade que a fanpage “Vagas arrombadas” contem-
pla de gerar visibilidade para modos cotidianos de exploracio tio inscritos socialmente
que fazem com que as pessoas que solicitem trabalhadoras domésticas nao se constran-
jam ao publicar antincios abusivos. Ao se valer do recurso da ironia, da paréfrase, “Vagas



COMUNICACAO, GENERO E TRABALHO DOMESTICO:
das reiteragdes coloniais a invengdo de outros possiveis 219

Arrombadas” se propoe a desvelar essas relagoes de poder que subjazem os antincios, usando
uma linguagem prépria das interagées nas redes sociais on-line. Contudo, permanece a
questdo: serd que o ativismo que eles praticam busca persuadir o maior ndmero possivel
de pessoas a se unirem 2 sua causa na criagio de alguma mudanca social especifica, como
definem Klang e Madison (2016)?

Apesar de reconhecermos as vantagens da atuagio da pdgina para o questionamento
de hierarquias e padréoes opressivos, ¢ fundamental destacar o limite da critica que ¢ feita.
Essas fronteiras ficam claras quando a maioria das legendas, por exemplo, no especifica o
problema do antincio ou quando se o andncio relaciona trabalho doméstico com a busca
por uma “companheira’, uma “esposa” ou uma “parceria de sexo” porque, nesse tltimo
caso, nao h4 a critica a essas questoes especiﬁcamente, que permanecem silenciadas e que
marcam a histdria do Brasil desde o periodo da escravidao. Percebemos, entao, uma énfase
e uma maior facilidade em criticar ofertas injustas de pagamento e as longas jornadas do
que questoes de género, como a divisio sexual do trabalho e a objetificagio da mulher.
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Introdugao

Miguel Otdvio tinha cinco anos de idade quando morreu, em 2 de junho de 2020,
ap6s cair de 35 metros de altura no prédio em que os patrées de sua mae, Mirtes
Renata Souza, moram num bairro de classe alta do Recife-PE. Mirtes trabalhava como
doméstica na casa de Sari Corte Real e Sérgio Hacker hd quatro anos. Antes dela, a mae,
Marta Alves, j4 trabalhava para a familia hd dois anos também como doméstica.

Naquele dia, em plena pandemia do novo coronavirus, Mirtes ndo tinha com quem
deixar Miguel e precisou levé-lo ao trabalho. Acordaram as 5h, sairam as 5h40 de casa para
pegar o transporte pablico. Chegaram as 7h na casa de Sari e de Sérgio. Por volta das 13h,
Mirtes sai com a cachorra da familia empregadora. Miguel fica aos cuidados da patroa, que
estava fazendo as unhas com uma manicure. As 13h13, Mirtes entra no elevador e é avisada
pelo porteiro de que alguém acabara de cair do alto do prédio. “Quando eu abri a porta,
era meu filho que tava estirado no chao”, disse Mirtes IMAGENS INEDITAS..., 2020).

No tempo em que ficou responsével pela crianga, a patroa Sari seguiu 0 menino nas
cinco vezes em que ele entrou no elevador na tentativa de ir procurar a mie. Em quatro
delas, conseguiu convencé-lo a sair, porém, na quinta vez, ela aperta o botao da cobertura
¢ o deixa sozinho no elevador. Ele desce no nono andar, de onde ocorreu a tragédia.

Nosso objetivo neste capitulo ¢, a luz desse acontecimento, discutir as interse¢oes
entre colonialidade, desigualdades ¢ trabalho doméstico no contexto da pandemia. De
acordo com Louis Quéré, “Na sua singularidade, o acontecimento é mesmo o pivod da
pesquisa sobre uma dada situagio, porque representa o que ¢é critico, no sentido literal do
termo: permite fazer diferenciagoes e distingdes, estabelecer oposicoes e contrastes, gerar
alternativas e escolher respostas apropriadas” (QUERE, 2005, p. 71). Compreendemos
acontecimento a partir de seu potencial heuristico, de colocar algo em questao, de suscitar
ou reacender campos problemdticos e também por permitir tanto o olhar para o passado
quanto uma projegio de futuro (QUERE, 2005; FRANCA, 2012a).

Por esses motivos, Vera Franca (2012b) argumenta que o “acontecimento ¢ uma
instancia de conhecimento”, de tal forma que “E capaz, inclusive, de modificar o passado;
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desvelar o nio visto, iluminar o opaco, estabelecer distingdes que nio haviam sido perce-
bidas” (FRANCA, 2012b, p. 13). Nessa perspectiva, o acontecimento produz questoes,
tensiona a realidade social a partir de sua irrup¢io e também na medida em que afeta os
sujeitos que o vivenciam tanto individual quanto coletivamente. Sobre isso, Quéré (2012)
destaca que hd uma dupla vida do acontecimento: uma dimensao existencial — sua prépria
ocorréncia —, ao que ele chama de primeira vida; e uma segunda na qual o acontecimento
¢ transformado em objeto do pensamento ou objeto de significado. Portanto, ligada a uma
dimensio simbdlica, & configuracio de uma narrativa. Sao instincias que coexistem e que
sao fundamentais para compreendermos nao apenas as caracteristicas do acontecimento,
mas a inscri¢ao dele numa teia causal e suas relagoes com as representagoes e os repertdrios
sociais e simbdlicos (FRANCA, 2012b; LAGE, 2013).

Esse duplo viés alimenta nossa reflexao sobre o acontecimento da morte do menino
Miguel como pedra de toque para a compreensio das desigualdades estruturais ligadas ao
trabalho doméstico remunerado no Brasil, que se alimentam de légicas coloniais persis-
tentes em nossa sociedade. A morte de Miguel ocorre ainda no contexto de outro grande
acontecimento mundial: a pandemia do novo coronavirus, que rompeu com a pretensa
normalidade social e impds restrigoes sanitdrias, sociais, econdmicas, mas atingiu de modo
diferenciado os sujeitos, considerando intersegoes de género, raca e classe.

Quando ampliamos o olhar e nos direcionamos para o que representa a relagio entre
a mée de Miguel, uma mulher negra trabalhadora doméstica, e os empregadores, brancos e
ricos, compreendemos que se trata de um caso exemplar das colonialidades que atravessam
a sociedade brasileira, em especial a mulher negra, que sofre discriminagio interseccional
(GONZALEZ, 1982, 1984; NASCIMENTO, 2019; RIBEIRO, 2016, DANTAS, 2016).
Pensar a interseccionalidade! ¢ identificar que existe um processo de triplice discriminagao
— classe, raca e género — contra a mulher negra que a coloca no mais alto nivel de vulnera-
bilidades. E compreender que raga, classe e género nio devem ser categorias pensadas de
forma isolada, mas sim de modo indissocidvel, especialmente quando situamos o debate em
paises com histérico de coloniza¢ao, como o Brasil (GONZALEZ, 1982, 1984; LUGO-
NES, 2014; DAVIS, 2016; RIBEIRO, 2016, KILOMBA, 2020).

O cendrio de opressoes ¢ desigualdades é agravado pelo contexto de crise sanitdria,
social e politica vivido em 2020. No caso do Brasil, a crise irrompeu cerca de um ano apés a
ascensao de um governo ultraliberal e ultraconservador, que nega o papel da ciéncia, investe
contra os pobres e as minorias sociais e faz coro & onda de desdemocratizagio em curso
no mundo (DARDOT: LAVAL, 2017; BROWN, 2015; DUMENIL; LEVY, 2014). De
acordo com dados da PNAD Covid-19 (IBGE, 2020), entre os 4,2 milhées de brasileiros
que apresentaram sintomas da doenga em maio, 70% deles eram negros; 50% tém o ensino
fundamental incompleto ou 0 médio incompleto e apenas 12,5% tém ensino superior
completo ou pés-graduacio. Ji com relagio a trabalho e renda, conforme os dados coleta-
dos entre junho e julho, foram os trabalhadores domésticos sem carteira (33,6%), forca de
trabalho formado essencialmente por mulheres, os mais afetados pela pandemia. Parcela

1 Interseccionalidade é um termo reconhecido a teérica afro-estadunidense Kimberlé Crenshaw (2012) para
explicar o atravessamento de sistemas de opress&o (racismo, patriarcalismo, opressdo de classe etc.) que
incidem, principalmente, sobre as mulheres negras.
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expressiva dessas mulheres tem renda média abaixo de um saldrio minimo e, a0 menos a
metade, teria ficado também sem rendimentos®. Entre as que tém carteira assinada — o que
ainda ndo chega a 30% do total das trabalhadoras domésticas no pais —, 17% também havia
sido afastada do trabalho durante os primeiros quatro meses da pandemia’, destas, segundo
a entidade nacional da categoria® (Federagio Nacional das Trabalhadoras Domésticas —
Fenatrad), a minoria foi liberada pelos empregadores para cumprir quarentena remunerada.

Nosso ponto de partida para realizar esta andlise foi a leitura de matérias jornalisticas
e de entrevistas disponiveis em portais noticiosos, além de reportagens televisivas, as quais
cotejamos com perspectivas tedricas sobre colonialidade, género e raga e dados empiricos
de fontes oficiais. O propésito foi muito mais dialogar com as informagdes, as falas e os
depoimentos mobilizados pelas noticias do que empreender uma andlise do contetdo jor-
nalistico. Partimos da premissa de que “A midia ¢ o espago privilegiado no qual a sociedade
fala consigo mesma, a propésito de si mesma” (FRANCA, 2012b, p. 12) ¢, como tal, um
ambiente fundamental para configuracio simbélica e publica dos acontecimentos.

Sobre isso, interessante destacar que, inicialmente, a mae de Miguel ndo pretendia
se manifestar publicamente sobre o caso. Ela ndo sabia exatamente as circunstincias do
ocorrido e ndo entendeu quando os patrdes foram hostilizados ao aparecerem no velério
do filho. Apés o enterro, Mirtes teve acesso as imagens da patroa deixando Miguel sozinho
no elevador. A partir de entio, decidiu falar com a imprensa (G1, 2020). Foi ela quem
revelou as identidades dos patroes ao publico. Ainda que em meio 4 dor da perda de
um filho, Mirtes resistiu e atuou ativamente na constitui¢ao publica da narrativa sobre o
acontecimento, manteve-se aberta a entrevistas, novas visitas de jornalistas, participagio em
programas de televisao, com a finalidade de expor sua histéria e de pedir justica e repara-
¢io & morte do filho. Isso, parece-nos, foi fundamental para a tematizagao putblica do que
comegou a ser chamado de “descuido grave” (na Globo News e Fantastico — TV Globo,
por exemplo) e passou a ser referido como “ato criminoso”, uma “tragédia irremedidvel”
(EXCLUSIVO..., 2020), com o desvelamento do racismo em jogo naquela situagio. Como
afirma Achille Mbembe, “o racismo consiste também em fazer de toda tragédia que ele
provoca um acidente, em inscrever constantemente a vida do sujeito racializado em uma
série infinita de acidentes que ndo cessam de se repeti’” (MBEMBE, 2020, p. 3).

Além desta segio introdutdria, organizamos este capitulo em mais quatro partes. Na
primeira, discutimos aspectos sanitarios e sociais da pandemia do novo coronavirus e suas
implicagbes em uma divisao sexual e racial do trabalho. Na segunda, trazemos o relato
autoetnografico de um dos autores, Elias Serejo, que narra como filho de trabalhadora
doméstica os dilemas, os problemas e as resisténcias vividas, especialmente, durante a
pandemia. Em seguida, refletimos, 4 luz de teorias feministas, sobre a discriminacio inter-
seccional de mulheres negras como legado colonial. Por fim, na se¢ao conclusiva, fazemos

2 Disponivel em: https://www.cepal.org/sites/default/files/document/files/trabajadoras_remuneradas_del_
hogar_v11.06.20_1_1.pdf. Acesso em: 20 jul. 2020.
3 Disponivel em: https://lwww1.folha.uol.com.br/mercado/2020/06/97-milhoes-de-trabalhadores-ficaram-sem-

-remuneracao-em-maio-diz-ibge.shtmlhttps:/fenatrad.org.br/2020/10/26/pandemia-piora-as-condicoes-de-
-trabalho-na-economia-informal-do-cuidado-no-brasil/LINK . Acesso em: 25 jul. 2020.
4 Disponivel em: https://fenatrad.org.br/2020/07/31/92/. Acesso em: 31 jul. 2020.
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interpelagdes criticas a partir do acontecimento da morte do menino Miguel e dos campos
de possiveis® que instaura.

“As vezes me sentia mal, parava, mas estava 14,
trabalhando”¢: trabalhadoras domésticas e a pandemia

A gente teve que ir para a casa deles em Tamandaré [a 106 km de distAncia do
Recife, onde o patrio Sérgio era prefeito] assim que comegou a quarentena,
ficamos 14 direto. Eu levei Miguel. Eu voltava rapidamente ao Recife para
fazer faxina no apartamento deles, dava uma olhada na nossa casa ¢ ia para 14
novamente. Minha mée nem isso. Ficou direto por trés meses. A gente tinha
folga uma vez por semana, e o que a gente fazia era sair das vistas deles para no
ficarem pedindo nada. Ou a gente ia pro quarto ou tinha que ir pra praia ou
pra praca da cidade [Mirtes Renata] (BIANCONI, 2020, p. 1, grifos nossos).

Essa forca de trabalho, que assume no contexto da pandemia, cuidar de pessoas e
tarefas domésticas alheias expondo-se a riscos de contdgio ¢ adoecimento ¢ sem garantias
de trabalho, renda e protecio social, integra o que passou a ser chamado nos tltimos anos
de “cadeia global de cuidados” (HOCHSCHILD, 2000). Estima-se que pelo menos 70
milhoes de pessoas em todo o mundo estejam ocupadas como empregados domésticos em
residéncias particulares (ONU MULHERES, 2018), um contingente formado em grande
parte por mulheres em condigio vulnerdvel, chegando a 93% de participagio feminina na
América Latina e Caribe. No Brasil, segundo dados de 2018, de 6 milhées de trabalhadores
domésticos no pais, 5,7 milhées, ou 92% do total, sao mulheres e 3,9 milhées, ou 68,4%
delas, sao mulheres negras (IPEA, 2020). Esses niimeros representavam 14,6% do total
da ocupagio feminina, indicando uma importincia central para a organizagio social e
econdmica no pais.

Entretanto, trata-se de uma ocupagio que se caracteriza, nao sé no Brasil como no
mundo, “pela invisibilidade, desvalorizagdo e baixa regulamentacio, o que expée as traba-
lhadoras a situagdes precdrias de trabalho” e a um quadro histérico de vulnerabilidade social
(IPEA, 2020, p. 07). A vulnerabilidade das trabalhadoras domésticas no Brasil, assim como
no mundo, tem na falta de protegio social uma de suas marcas mais fortes e permanentes.
Segundo aponta nota técnica do IPEA (2020) ao analisar os dados do primeiro trimestre
da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) de 2020,
apenas 28% dos(as) trabalhadores(as) domésticos(as) do pafs possufam carteira de trabalho
assinada. A informalidade permanente soma-se a precariedade e a violéncia muitas vezes
silenciada — abusos, assédios morais e sexuais, desvalorizacdo e estigmatizagio social da

5 "0 acontecimento continua a advir mesmo além dos limites estritos da sua ocorréncia espacio-temporal e
de uma maneira que néo coincide com as modalidades dessa ocorréncia empirica. Em certo sentido, ele
dura o tempo que dura a actualizagéo do seu potencial de criagao de intrigas, de revelagéo de possiveis ou
de modificagdo de situagdes, assim como de 'afectagdo’ (no sentido etmiolégico 'de agéo sobre') daqueles
a quem ele acontece" (QUERE, 2011, p. 24).

6 Fala de Mirtes Renata em entrevista a Plataforma Género e Numero (BIANCONI, 2020).
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profissio, mas também de forma objetiva as jornadas exaustivas e mal remuneradas (em
média um saldrio minimo mensal) e as longas trajetdrias percorridas em transportes publicos
lotados no deslocamento casa-trabalho-casa.

No dia 30 de janeiro de 2020, a Organizagio Mundial da Sadde (OMS) declarou
que o surto da doenca causada pelo novo coronavirus constitufa uma emergéncia de satide
publica de importincia internacional. Quarenta dias depois, no dia 11 de marco, consi-
derando sua rdpida disseminagao geogréfica, o surto da Covid-19 foi caracterizado como
pandemia®. Até aquele momento, haviam sido registrados, segundo a OMS, 118 mil
casos ao redor do mundo e 4.291 mortes. Cinco meses depois, os nimeros indicavam 16
milhdes de casos confirmados e perto de 650 mil mortes por Covid-19 em todo o mundo.
No Brasil, que passou a ocupar nesse periodo o segundo lugar em ndmero de novos casos
didrios e acumulados da doenca e onde persiste até entdo um ambiente de negacionismo
explicito e descaso publico por parte do governo federal, até o final do més de outubro jd
haviam sido registrados mais de cinco milhoes casos da doenca e mais de 150 mil mortes
confirmadas (OMS)°.

A crise sanitdria global estilhagou o telhado de vidro do moderno capitalismo
neoliberal globalizado com uma velocidade implacdvel, apontando sem meios tons um
cendrio de vulnerabilidade global, como resultado cumulativo da redugio sistemdtica
de politicas publicas de satide e das politicas sociais de forma geral ao redor do mundo
(LATOUR, 2020; BUTLER, 2020; RODRIGUEZ; OLIVEIRA, 2020; CASTRO, DAL-
CENO; POCHMANN, 2020). A centralidade do mercado como regulador social, que
a partir dos anos de 1990 maximizou a légica privatista e os valores do individualismo e
do consumismo, foi desafiada e desnudada em sua faléncia e exclusio por um virus que
exigiu, sem obter, exatamente o contrdrio daquilo que apregoam o neoliberalismo: o que
vale ndo é o lucro, mas as pessoas, a vida das pessoas, de todas as pessoas.

Superar essa crise exigiria entdo “colocar a vida no centro das nossas preocupagoes e
refazer a trama comunitdria de cuidados, que foi destruida pelo neoliberalismo” (RODRI-
GUEZ; OLIVEIRA, 2020, p. 1), ou scja, impde-se a urgéncia de se construir uma outra
espiral a partir de uma “ética do cuidado” ¢ ndo mais baseada na acumula¢do intermindvel
do capital e no atual modelo produtivo. O que a pandemia desnuda também ¢é que, num
sistema de governo que ndo prioriza a vida, também nao se cuida de quem cuida dos outros.
Isso é evidente em relagio aos trabalhadores da drea da satide — e nao por acaso mais de 50
entidades e sindicatos de satide, em especial vinculadas 4 enfermagem, lideraram em julho

7 Covid-19 é a doenga infecciosa causada pelo virus Sars-Cov-2, identificado pela primeira vez em dezembro
de 2019, em Wuhan, na China. Inicialmente circulou a tese de que 0 novo coronavirus ndo seria mais perigoso
do que uma gripe sazonal. Chegou inclusive a ser chamado de “gripezinha” pelo presidente brasileiro. Hoje,
no entanto, sabe-se que a covid-19 se assemelha a devastadora gripe espanhola de 1918. Até o momento,
n&o ha vacina nem medicamento antiviral especifico para prevenir ou tratar a Covid-19. E por isso que esta-
belecer e garantir medidas de isolamento social e protegao (distanciamento, uso de mascaras e condigdes
de saneamento) sdo até 0 momento as a¢des mais eficazes para conter a pandemia e o sofrimento coletivo
(OMS, 2020; FIOCRUZ, 2020).

8 Termo utilizado quando uma epidemia (grande surto que afeta uma regido) se espalha por diferentes
continentes, com transmisséo sustentada de pessoa para pessoa (IPEA, 2020).

9 Dados coletados do site da Organizagdo Mundial de Saude. Disponivel em: <https://covid19.who.int/table>.
Acesso em: 27 out. 2020.
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a dentincia'® ao governo Bolsonaro no Tribunal Penal Internacional, com sede em Haia,
de genocidio e crime contra humanidade por “falhas graves e mortais” na conducéo da
resposta a pandemia da Covid-19.

O descaso é também nitido, porém nio socialmente perceptivel, no que diz respeito as
trabalhadoras domésticas. No contexto da pandemia, essas mulheres se veem intensamente
expostas a circulagio do virus, tanto pelo tipo de trabalho que prestam como pela forma
como o realizam — deslocando-se em geral das periferias urbanas, muitas vezes em trans-
portes lotados para entdo cuidar, sem a garantia de equipamentos de prote¢io, de pessoas e
lares que nao sao os seus e sobre os quais nao tém controle do distanciamento ou isolamento
social praticado (IPEA, 2020). Contrariando, porém, orientagdes do Ministério Publico do
Trabalho!' e 0 pedido da campanha “Cuide de quem te cuida”, da Federagio Nacional das
Trabalhadoras Domésticas (Fenatrad)'?, alguns governos estaduais e municipais' incluiram
todo o trabalho doméstico, de forma generalizada, como atividade essencial durante os
periodos emergenciais de quarentena, sem se perguntar, diante da inexisténcia de programas
de protegio social, como por exemplo servigos de creches especiais para apoiar filho(a)s de
trabalhadoras domésticas, quem afinal cuida da familia de quem cuida dos outros?

Nesse sentido, como diz David Harvey (2020, p. 21), ainda que haja uma certa ver-
dade no “mito conveniente de que as doencas infecciosas nio reconhecem classe ou outras
barreiras e limites sociais”, o progresso da Covid-19 exibe “todas as caracteristicas de uma
pandemia de classe, de género e de raga”.

Os impactos econdmicos e sociais sdo filtrados através de discriminagoes “costumeiras”
que estdo evidentes em todos os lugares. Para comecar, a forca de trabalho que se espera
que cuide dos nimeros crescentes de doentes é tipicamente altamente sexista, racializada
e etnizada na maioria das partes do mundo (HARVEY, 2020, p. 21).

Mirtes se insere nesse contexto. Ela relata que contraiu Covid-19 e, ainda assim,
foi impelida a continuar exercendo as atividades de trabalhadora doméstica (BIAN-
CONI, 2020, p. 1). Miguel e a avé também testaram positivo, mas foram assintomdticos.
Enquanto a familia empregadora descansava na casa de praia, em Tamandaré — PE, onde

10  Disponivel em: https://www.conectas.org/publicacoes/download/boletim-direitos-na-pandemia-no-4. Acesso
em: 29 ago. 2020.

1" Nota Técnica Conjunta n. 4/2020 do Ministério Publico do Trabalho e a Lei no 13.979/2020 defendem a
“quarentena remunerada” sempre que possivel e, para as atividades de natureza essencial cuja interrupgéo
do trabalho seja menos factivel, como cuidados de idosos, que se assegure as trabalhadoras domésticas
0 acesso a equipamentos de protecdo individual. A nota ainda define uma série de outras garantias as
trabalhadoras, mensalistas ou diaristas, como: i) dispensa remunerada das trabalhadoras pelo periodo de
isolamento dos empregadores, no caso em que estes tenham sido diagnosticados ou estejam com suspeita
de contaminagao por Covid-19; ii) flexibilidade na jornada de trabalho; € iii) a garantia do deslocamento das
trabalhadoras em horarios alternativos, para que fujam dos periodos de pico nos transportes publicos.

12 Disponivel em: https://www.cuidadequemtecuida.bonde.org/#block-29386. Acesso em: 20 jul. 2020.

13 A prefeitura de Belém, assim como os governos do Para, Maranh&o e do Rio Grande do Sul incluiram o
trabalho doméstico como atividade essencial durante o periodo em que vigorou nesses locais o chamado
“lockdown”. Posteriormente, depois de pressdes de entidades da categoria, o governador do Para voltou
atras, assim como o prefeito da capital.
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Sérgio Hacker exerce o cargo de prefeito (2017-2020), mae e filha trabalhavam seis dias
por semana e folgavam um, conforme citagio que abre esta se¢io.

Para Nakano Glenn (1992), a diviso racial do trabalho reprodutivo tem sido, ao
longo do tempo, a chave para a exploracio desenfreada das mulheres, especialmente, as
racializadas e minorias étnicas. A economia do trabalho doméstico se refere de forma direta
a uma divisdo internacional sexual e racial do trabalho reprodutivo, heranca e estigma da
escravidio e da servidio. O trabalho reprodutivo, termo marxista que distingue a produgio
de bens na economia da reproducio da forca de trabalho necessdria para a manutencio
dessa economia produtiva (JOKELA, 2018), foi originalmente referido como trabalho
nao remunerado das mulheres.

A partir dos anos 1980, por uma série de debates e criticas feministas, o termo
trabalho reprodutivo passou a considerar o trabalho doméstico remunerado realizado por
membros extrafamiliares, com destaque para o cardter de género e de raca daqueles que o
executam. Baseando-se no conceito da divisio racial do trabalho reprodutivo, foi introdu-
zido o termo divisdo internacional do trabalho reprodutivo, que se refere & mercantilizacao
do trabalho doméstico entre mulheres, relagio que se assenta, nos vérios locais no mundo,
na manutencio de desigualdades sociais e na escassez ou auséncia de protegio social das
trabalhadoras domésticas (PARRENAS, 2000; JOKELA, 2018).

No caso da contratacio de trabalho doméstico, sao mulheres, em geral, negras e pobres,
com baixa escolaridade, que assumem o trabalho doméstico de familias mais abasta-
das, possibilitando que os homens sigam se desresponsabilizando por este trabalho e
que outras mulheres, em geral brancas e com maiores recursos, possam “resolver” sua
sobrecarga de trabalho doméstico, tanto para a entrada no mercado de trabalho quanto
para outros fins, entre os quais apaziguar eventuais tensoes e conflitos causados por um
estremecimento da divisdo sexual tradicional do trabalho. A terceirizagio do trabalho
doméstico cria, portanto, uma oposi¢ao de classe e raga entre as préprias mulheres, ao
mesmo tempo que se configura em uma solugio privada para um problema publico,
sendo, portanto, acessivel apenas aquelas familias com mais renda.]...] E ¢é nessa desigual-
dade que se assenta boa parte das vulnerabilidades do trabalho doméstico e de cuidados
no Brasil (mas também no resto do mundo), agravadas nas condicoes da pandemia da
Covid-19. (IPEA, 2020, p. 7)

Assim, nao parece coincidéncia o fato de o novo coronavirus ter entrado no Brasil
por meio das populagdes de mais alta renda, que retornaram de viagens ao exterior, ao
mesmo tempo que as primeiras mortes pela Covid-19 no pais tenham sido de “trabalhadores
que ocupam posi¢oes precdrias, pouco reconhecidas e valorizadas e que prestam servigos
relacionados aos cuidados as camadas mais abastadas” (IPEA, 2020, p. 7), entre essas, a de
dona Cleonice Gongalves, trabalhadora doméstica, primeira morte oficialmente registrada
pelo novo coronavirus no Rio de Janeiro.

Cleonice, de 63 anos, diarista ¢ cozinheira, teria contraido a doenca de sua empre-
gadora, que havia regressado de viagem 2 Itdlia e, mesmo de quarentena, nao informou
2 empregada que estava doente, nem a liberou do trabalho para fazer isolamento social.
Mesmo reclamando no final de semana de que nio se sentia bem, Cleonice saiu cedo de
casa para trabalhar na segunda-feira e, como fez durante quase 20 anos, percorreu os 100
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km que separam Miguel Pereira, municipio da regido serrana do Rio de Janeiro, do apar-
tamento onde trabalhava no bairro nobre do Leblon. De 14, saiu no final da tarde direto
para o hospital municipal de Miguel Pereira. Chegou a ir para a Unidade de Tratamento
Intensivo (UTI) para ventilagdo mecanica, mas faleceu no dia seguinte. “Se as informacoes
(sobre a quarentena da patroa) tivessem chegado mais cedo talvez a gente tivesse como
mudar a histéria clinica’, disse a uma equipe de reportagem o médico que atendeu dona
Cleonice (SIMOES, 2020, p. 1).

O caso da dona Cleonice'*, assim como o da mie do menino Miguel, Mirtes Renata,
emolduram de forma intensa a naturalizagio da violéncia estrutural operada por uma
necropolitica, nos termos de Achille Mbembe (2016), que tem no racismo sua ideologia
fundadora e cuja expressdo de soberania reside no poder de dizer quem pode viver e quem
deve morrer ou que corpos devem cuidar e quais devem ser cuidados.

Como entende Frantz Fanon (2008), o racismo estabelece uma hierarquia global de
superioridade e inferioridade sobre o que ele denomina “linha do humano”, que hé cinco
séculos tem sido politicamente reproduzida como estrutura de dominagio. As pessoas
que estdo acima da linha do humano sao reconhecidas socialmente em sua humanidade
e como sujeitos de direitos. Pessoas abaixo dessa linha sdo consideradas sub-humanas ou
nao-humanas.

Para Albert Memmi (2007), essa negacdo da humanidade, essa desumanizacio do
colonizado pelo colonizador/colonialista, é parte fundamental da manutengio dos privi-
légios de sociedades de meméria vivida escravocrata — como € o caso do Brasil e de toda
a América Latina e Caribe — onde mais do que entre classes, a opressdo se dd entre povos.
Esse outro diferente, como foram vistos os povos origindrios pelos conquistadores do
“Novo Mundo”, tiveram — e continuam a ter — sua humanidade negada, tidos como “quase
humanos” ou “sub-humanos”, nunca semelhantes (DUSSEL, 1992; GONDIM, 2007).

Pelo extremo da ambicdo colonial, como explica Memmi (2007), todos os que se
encontram abaixo da linha do humano, como diz Fanon (2008), ou para além da linha
abissal, nos termos de Boaventura (2007), “deveriam passar a existir apenas em funcio
das necessidades do colonizador” (MEMMI, 2007, p. 124). Nesse sentido, com dramd-
tica atualidade, num trecho de seu livro de 1957, “Retrato do colonizado precedido de
retrato do colonizador” (2007), um cldssico da literatura pds-colonial, Memmi descreve
“a empregada doméstica colonizada” pela lente do colonizador: “Ele se recusa a considerar
os acontecimentos particulares da vida de sua empregada; essa vida, em sua especificidade,
nio lhe interessa, sua empregada nio existe como individuo” (MEMMI, 2007, p. 123).
O individuo, assim despersonalizado, torna-se “opaco”, nao perceptivel e, dessa feita, a
violéncia material ou simbdlica se estabelece e se reproduz.

Contudo, para isso ocorrer, na medida em que todo poder é relacional, é preciso,
conforme Memmi, de algum grau de reconhecimento ou de aceitagio por parte daquele
que ¢ oprimido, de tal forma que nio seja um resultado de soma zero. Se partimos do

14 Em margo de 2020, o caso da morte de dona Cleonice Gongalves chegou a ser comunicado ao Ministério
Publico do Trabalho do Rio de Janeiro, como noticiado na imprensa, porém ndo ha informagdes de abertura
da investigagéo. Entramos em contato com MPT-RJ para saber do andamento de agéo ou posi¢éo do érgao
a respeito, mas nao obtivemos resposta.
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pressuposto de que as relagdes de poder sao sustentadas pela internalizagio de constran-
gimentos, ¢ dificil supor que as pessoas se mantenham perpetuamente nessa condicio se
nunca tivessem nenhum tipo de vantagem ou de ganho (CAL, 2016). Por vezes, no trabalho
doméstico podemos identificar o que chamamos de “reconhecimento ideoldégico” (MAIA,
CAL, 2014; CAL, 2016), quando hd um sistema de crengas que permite a trabalhadora
doméstica vislumbrar obter esse reconhecimento ou quando ele se manifesta por meio da
valorizacao da prépria condigio (“patrao sé come bolo pela minha mao”, por exemplo, ou
ainda “s6 ela [a trabalhadora] sabe onde ficam as coisas na casa da patroa”), mas normal-
mente s30 promessas que nao se cumprem em termos de valorizagio e de reconhecimento
com vistas 4 autorrealizacio da trabalhadora (CAL, 2016).

No que diz respeito ao trabalho doméstico, além dos temores justificados pelas con-
dicoes de vulnerabilidade social e laboral da categoria, a trama difusa de afetos na relacio
entre patroa e empregada, torna essa relacio profundamente complexa e muitas vezes
contraditéria. Afinal, “¢ quase como se fosse da familia”, “é praticamente de casa”. Tal
enredamento como a repetir as légicas de apaziguamento social pela dissimulacio do que
ha de inegdvel ¢ odioso, mas também de idealizacdo entre “casa grande e senzala”, pode-se
vislumbrar, por exemplo, no relato ressentido pela dedica¢io desmedida da mée no cuidado
dos filhos da casa alheia, ou nas pistas da relagio de dona Cleonice ou de Mirtes que nio
deixaram a rotina de trabalho, mas deixaram de cuidar de si mesmas doentes de Covid-19.

A ambiguidade em torno da ideia de a trabalhadora doméstica ser “quase da familia”
fica evidente quando se trata de obter 0 mesmo tratamento dispensado a familia do patrao
(CAL, 2016). Isso também ¢ revelado, de certo modo, no caso do acontecimento morte
do Miguel. Tanto a mae quanto a avé do menino, mostraram-se indignadas com o fato
de a patroa nio ter tido com Miguel, em pouco mais de 10 minutos em que ele ficou sob
a responsabilidade dela, 0 mesmo cuidado que elas tinham com os filhos dos empregado-
res, evidenciando as fraturas nessa l6gica. “Ela falando com Miguel, apertando o botio,
deixando a porta fechar. Aquilo ali doeu muito. Eu, mesmo vendo, mainha vendo, a gente
ficou meio assim pra acreditar, porque a gente passou anos ¢ anos trabalhando pra eles”,
disse Mirtes (BIANCONI, 2020, p. 1). Em outro trecho da entrevista, Mirtes afirma: “Ela
[Sari] mesma disse na delegacia: A gente sempre tratou vocé bem’. Sé que nao justifica ela
ter feito o que fez com meu filho, ¢ eu ter que aceitar porque eles tratavam a gente bem”
(BIANCONI, 2020, p. 1). Numa reportagem ao Fantdstico, Marta Alves, a av6 de Miguel,
desabatfa: “eu dei seis anos da minha vida pros filho dela. Ela nao conseguiu dar 10 minutos
para o meu neto” (CASO MIGUEL..., 2020).

Ainda que brevemente, vale tentar entender como se daria essa reprodugio colo-
nial ou a reimpressao permanente das colonialidades, como coloca Quijano (2000). Para
Memmi (2007, p. 111, grifos no original), essa relagio se estabelece tendo como simbolo,
base e sintese a ideologia do racismo. O racismo, segundo ele, “ndo apenas estabelece a
discriminagio fundamental entre colonizador e colonizado, condi¢ao sine qua non da vida
colonial, como fundamenta sua imutabilidade”, ou seja, torna seus arranjos e hierarquias
“fato colonial” — mito e mistificagio operando como ladainha repisada para atualizar as
relagdes de opressao compartilhadas, ressoando e reimprimindo novos formatos, mas com
igual esséncia.
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Nesse caminho, sob inspira¢io de Fanon, Anibal Quijano (2000) desenvolve o con-
ceito de colonialidade do poder como matriz cultural de classificacao social racializada
que, mesmo apds o colonialismo histérico, naturaliza-se de forma cotidiana a partir de
um determinado padrio pioneiro de poder mundial. Esse padrio, forjado pela conquista
e constitui¢io do “Novo Mundo”, parte do entrecruzamento de dois fatores centrais, que
imperam até hoje — a classificacio da populagio mundial a partir da ideia de raca e a arti-
cula¢io, a partir dessa hierarquizagio, de todas as formas de controle do trabalho

Como uma das mais antigas ocupagoes, proveniente do trabalho escravo e de outras
formas de servidao, o trabalho doméstico tem sintetizado historicamente a intersec¢io de
discriminagoes de raca/etnia e género, como discutiremos mais detidamente nos topicos
seguintes. Por ora, é relevante mencionar a ideia do “ciclo da pobreza” (CAL, 2016),
segundo o qual as criancas pobres caberia o trabalho infantil, o que tenderia a levar 4 evasio
escolar ou a prejuizos na trajetéria da educagio formal e, por consequéncia, 4 manutengio
de uma inser¢ao precarizada no mercado de trabalho quando adulto. Apesar de a légica
meritocrdtica (SOUZA, 2009) alimentar a perspectiva de que bastaria empenho pessoal
para superar esse ciclo de pobreza, as condigoes estruturais mencionadas acima apontam
para preméncia de politicas ptblicas voltadas para o combate as desigualdades.

“Filho da empregada”

Em um exercicio de escrita autoetnografica, buscamos o descentramento do olhar
reflexivo da categoria trabalhadora doméstica para a dos filhos das trabalhadoras domésticas
e arelagdo de subjetivacio a partir da assimilagdo de uma identidade que a eles ¢ imposta.
Trata-se de um didlogo entre o que debatemos até aqui e uma critica as estruturas politicas
historicamente demarcadas por relagcées coloniais internalizadas pelas elites brasileiras.

A dor pela perda de Miguel, canalizada em revolta, permitiu ao Brasil se voltar mais
uma vez ao seu passado escravagista e refletir ou, pelo menos, confrontar-se, sobre a extrema
desigualdade em que vivemos. Filho de empregada doméstica, Miguel ousou irritar a patroa,
foi abandonado no elevador e caiu do nono andar do prédio em que a mae trabalhava.

As referéncias simbolicas que cercam a tragédia que ceifou a vida de Miguel emer-
gem diante do olhar mais desatento, sem necessidade de potentes lentes analiticas: patroa
branca, esposa de politico, cuidava da beleza — fazia as unhas, enquanto a trabalhadora
doméstica passeava com a cachorra da familia —, habitava o condominio de apartamentos
luxuosos conhecidos como Torres Gémeas — aqui observamos o dispositivo colonial da
importagio de simbolos imperialistas para fortalecer a superioridade advinda de valores
morais distorcidos pelo sistema heteropatriarcal capitalista'.

Miguel nao tinha op¢io de ficar em casa, conforme recomendado pela Organiza-
¢ao Mundial de Satde (OMS) como forma de conter o avanco da pandemia do novo

15 Aordem heteropatriarcal — como ordem logica dominante — atua de uma forma que modela nosso imaginario
desde o inicio das nossas vidas. Naturaliza as relagées e constréi nossa visdo sobre o mundo. Um olhar
masculino que raramente considera a experiéncia feminina. Como consequéncia, a vida no centro pode
ser compreendida de um modo distinto a partir de uma visdo das mulheres ou de uma visdo masculina, a
partir de uma perspectiva ecoldgica, marxista ou feminista (BENGOA, 2018, p. 60).
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coronavirus. A mae, mulher preta da periferia do Recife, nio foi dispensada com remu-
neragio do trabalho.

“Filho da empregada” nio é s6 uma designagio para um sujeito que ¢é filho de alguém,
em geral uma mulher racializada, que exerce o trabalho doméstico remunerado. “Filho de
empregada”, como utilizado no Brasil, é um insulto. “Filho de empregada” é uma designagio
de rebaixamento. Ninguém quer ser o filho da empregada, ainda que todos sejamos filhos
de empregadas, domésticas ou nio, remuneradas ou nio.

Os filhos de empregada, no Brasil, tentaram conter a tragédia que levou a morte do
menino Miguel, afinal, se estivesse em casa, na companhia da mae, o futuro do garoto seria
diferente. Em margo de 2020, antes da tragédia, foi lancado o Manifesto das (os) Filhas
(0s) de Empregadas (os) Domésticas (os) e Diaristas, que conta com 131.326 assinatu-
ras'®. Impulsionado pelo hashtag #QuarentenaRemuneradaja #PelaVidadasDomesticas e
#PelaVidadeNossasMaes, o manifesto busca tensionar a agenda puiblica de debates sobre a
incoeréncia da manutengio de trabalhadoras domésticas no exercicio de suas fungoes em
tempos de agudizacdo da crise sanitdria ocasionada pelo novo coronavirus e reivindica a
dispensa remunerada delas.

H4 nesse movimento que culminou no manifesto um interessante recorte da vida das
trabalhadoras domésticas: os filhos passam a questionar as relagoes trabalhistas pactuadas
entre as maes ¢ os patroes, o que nos leva a refletir sobre esse olhar cauteloso de um sujeito
externo a relagao patrio versus trabalhadora doméstica. Essa relagao, marcada por desi-
gualdades, apresenta um aspecto da dominagio que extrapola questoes trabalhistas. Essas
mulheres sdo envolvidas em uma rede de afetos que as atinge de forma diferente daqueles
que atuam em outras esferas trabalhistas que nio o lar de outras pessoas (BRITES, 2000;
CAL, 2016). Talvez por isso seja mais ficil que os filhos dessas mulheres passem a observar
as intensidades da opressao que elas vivenciam e escolham intervir nessa relagio, ou pelo
menos atenud-la.

Este capitulo nos permite olhar para as relagées que estabelecemos com os sujeitos e
sujeitas que nos cercam ¢ como nosso trabalho, no campo das investigacoes cientificas, estd
atravessado pelas agendas de socializagio que vivenciamos desde os mais tenros tempos de
nossa existéncia. Elias Serejo, um dos autores e doutorando do Programa de Pés-Graduagio
em Comunicac¢io, Cultura e Amazo6nia, da Universidade Federal do Pard, em um movi-
mento de aproximagao entre a prética politica, a produgio do conhecimento e as vivéncias
afetivas da vida em familia chefiada por uma empregada doméstica, expoe a seguir, em
uma narrativa autoetnogréfica, os constrangimentos e os aprendizados da experiéncia de
ser 0 “Filho da Empregada”.

Percebi aos dez anos que minha mae era como a personagem da novela que limpava
o chio da casa da mulher branca, rica e arrogante. Embora fosse impossivel confirmar que
todas eram arrogantes, eram certamente ricas e brancas. Aquela figura altiva, participativa
na comunidade religiosa e que exigia disciplina dos filhos nos estudos, era a mesma que

16 Disponivel em: https://www.change.org/p/ao-poder-p%C3%BAblico-empregadores-e-empregadoras-de-
-dom%C3%A9sticas-e-diaristas-e-toda-sociedade-civil-quarentena-remunerada-imediata-pra-domesti-
cas-e-diaristas?recruiter=1056504459&utm_source=share_petition&utm_medium=copylink&utm_campaig-
n=share_petition. Acesso em: 26 out. 2020.
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cozinhava, recebia ordens que inclufam, por exemplo, a restrigio em comer a mesma comida
da familia dos patrées, e cuidava da casa de outras pessoas em troca de um saldrio minimo.

Minha mie era a chefe da nossa casa, mesmo que nosso pai estivesse 14 ¢ a ajudasse
financeiramente, era ela quem supria as necessidades bésicas dos trés filhos ¢ em quem
nos espelhdvamos. Demorei a entender que ser empregada doméstica era uma atividade
socialmente estigmatizada, menosprezada e considerada menor que outras, pois sempre a
vi saindo de casa bem arrumada, ldpis de olho marcante e batom na boca. Ainda lembro
do cheiro do perfume exalando pela casa nas manhas antes de ela partir para o trabalho.
Antes dos dez anos, achava que sua profissio era algo como uma secretdria, nio visualizava
minha mée com um esfregio na mao limpando o banheiro de outras pessoas.

Foi na escola, ao ser convidado a descrever a profissio de um dos pais que eu refleti
pela primeira vez sobre que fungio ela desempenhava na casa dos patroes, ocasiao em que
busquei saber o que ela fazia no trabalho e senti certo pesar ao ouvir o relato. Lembro de ter
sido 0 Unico aluno da sala a descrever o trabalho doméstico remunerado como profissio da
mie, até mesmo porque a profissdo do pai era a mais descrita entre os alunos. Recordo de
nio me incomodar com a forma pela qual a comida chegava até meu prato e as contas da
casa eram pagas, ndo compreendia o trabalho exercido pela minha mae como destinado a
pessoas indignas, algo com o qual fui confrontado nesse episddio em sala de aula durante
as gargalhadas dos colegas ¢ os apelidos que sucederam. E curioso pensar nisso agora, ja
que se tratava de uma escola publica frequentada por criangas do bairro. Talvez tenha sido
nesse periodo que percebi quao pobre éramos.

Acompanhei a dupla jornada dela com especial aten¢io a0 momento em que estava
na cozinha. Cansada, depois de passar o dia todo entre produtos de limpeza, banheiros,
fogodes e temperos alheios, ela tentava repassar, em casa, os segredos da refeicio perfeita
que até hoje tento imitar. A jornada nio se encerrava antes das dez horas da noite, quando
famos para cama, e reiniciava antes das seis horas da manha. Lembro de ter visto minha
mae ir dormir ou acordar poucas vezes naquele periodo. Essa forca compulséria era um
impulso de vida.

Filha de nordestinos, nascida no Piaui, mulher racializada, minha maie estabelecia
uma relagio de interdependéncia com os patrdes que a empregaram. Os doutores, como
se referiu a eles a vida toda, eram a representagio do que ela gostaria que fossemos: tinham
carreiras profissionais bem-sucedidas e uma estabilidade econdmica que nio fazia parte
da nossa realidade. Havia em sua fala sobre o local de trabalho um estranho carinho pelos
patrdes e, mesmo diante da contundente relagio desigual e constantes assédios morais, ela
permanecia fiel s familias, nutrindo uma preocupagio com os patroes e seus filhos que
causava incomodo, ao ponto de ela evitar faltar ao trabalho para ir a0 médico, pois estava
preocupada com o almogo dos filhos dos patroes: “quem vai servi-los?”, argumentou em
certas ocasioes.

Por volta dos onze ou doze anos, minha mie se separou do meu pai e passou a ser
0 Gnico pilar, emocional e financeiro, da nossa familia. As financas encolheram e lembro
de passar a receber roupas e calcados que os filhos dos patroes ndo usavam mais. Lembro
que, especificamente nessa casa, os filhos tinham mais ou menos a nossa idade, porém bem
maiores e robustos, o que nos fazia andar com calgas e camisas largas demais e sapatos um
ou dois ndmeros acima dos nossos. A doagio representava para ela o simbolo do quao



COMUNICACAO, GENERO E TRABALHO DOMESTICO:
das reiteragdes coloniais a invengdo de outros possiveis 237

generosos eles eram, os mesmos patroes que descontavam do saldrio o dia que ela faltava
quando precisava levar um dos filhos ao médico.

Na adolescéncia, quando as tensoes familiares aumentam em virtude das mudancas
pelas quais passam os filhos, muita coisa mudou. Lembro de certo rancor surgir quando
ouvia minha mae falar sobre o trabalho: primeiro porque detestava a ideia de ter uma mae
empregada doméstica, era consumido pela vergonha; segundo, pela condescendéncia com
a qual tratava as questoes referentes ao trato com os patroes; ¢, terceiro, por saber que,
como trabalhadora doméstica, no havia melhoria salarial possivel. Ainda me corrdi certo
arrependimento pelo comportamento dispensado a ela naquele periodo. Havia também
um ciime pelo tratamento dispensado aos filhos do patrao. Ela era quase uma stdita diante
da prole real. Me angustiava.

Mas foi ao entrar na universidade que a violéncia simbdlica oriunda da construgio
social da categoria “filho de empregada® me pegou em cheio. O Brasil era um pais em
crescente desenvolvimento em 2007. A ascensio de um governo progressista, preocupado
com a emergéncia socioecondmica da dita classe C, fez surgir um slogan nio-oficial de
que agora “o filho da empregada pode virar doutor”. E foi nesse contexto que entrei em
uma universidade privada como bolsista integral do Programa Universidade para Todos
(Prouni)'’, do Governo Federal. A convivéncia com a classe média me fez entender o abismo
entre a formacio cultural e educacional que havia entre mim e eles.

Quando fui aprovado com a bolsa, minha mie chegou a me dizer que, ao comentar
com os patroes, eles questionaram se ela realmente achava que jornalismo era profissao para
pessoas pobres, pois exigia leituras culturais e histéricas do mundo que em escola puiblica
nao era possivel alcangar. Outra questao levantada por eles foi o mercado de trabalho e o
saldrio do profissional: “filho de pobre tem que ser professor, que ndo paga tio mal e tem
bastante emprego”, disse um deles.

No inicio da graduacio cheguei a mentir indmeras vezes sobre a profissio de minha
mie. Por pura vergonha mesmo. Lembro de ouvir intimeros comentdrios racistas e misd-
ginos de colegas da universidade sobre suas empregadas domésticas e era atingido de uma
forma cruel por aquelas palavras. Era, também, de minha mae que eles estavam falando.
Mas foi na mesma universidade em que ouvia disparates que percebi, por meio da teorizagio
da critica social oriunda dos estudos em comunica¢io, que o real culpado de todo aquele
cendrio cruel era outro, ndo minha mae, ela era uma vitima de um sistema injusto e desigual.

Com o tempo minha mae foi aperfeicoando seus conhecimentos na cozinha e
passou a ocupar postos de trabalho apenas como cozinheira. Em 2020, durante a pan-
demia do Coronavirus ela trabalhava para uma familia de classe média alta moradora de
um bairro nobre da cidade. No auge da pandemia ela ficou em casa, dispensada pelos
patrées, por apenas dez dias. Em algumas semanas ela foi duas ou trés vezes, mas por
pouco tempo, logo retornou a rotina de trabalho. Chegou a ser infectada pela Covid-19,
mas teve apenas sintomas leves. Quando questionada sobre o porqué de continuar indo

17 Instituido por meio da Lei n° 11.096/2005, promulgada pelo presidente Luis Inacio Lula da Silva, o Prouni
tem como objetivo ampliar 0 acesso ao ensino superior de estudantes com renda mensal per capita inferior
a trés salarios-minimos, por meio da concessao de bolsas integrais ou parciais de estudo em instituicdes
privadas de ensino superior que sao beneficiadas com a isengao de impostos.
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trabalhar, mesmo diante da insisténcia dos filhos que poderiam suprir as necessidades
bdsicas no periodo em que estivesse afastada e sem saldrio, foi enfdtica: “meus filhos,
quem vai cozinhar pra eles. Precisam de mim e vocés sabem que eu gosto de ganhar o
meu dinheiro sem depender de ninguém”. Nao teve argumento que a impedisse de sair
de casa e enfrentar 6nibus lotados e demais perigos no contexto da pandemia. Alids,
havia uma maneira, a consciéncia dos patres em a dispensarem por um periodo mais
longo, o que nao ocorreu.

“Se fosse o contririo, eu j4 estaria presa, e minha mae levando uma vida
degradante, tendo que ir ao presidio me visitar”'®: a discriminagao intersec-
cional de mulheres negras como legado colonial

A dimensao estrutural do racismo e da discriminagio interseccional a qual as mulheres
trabalhadoras domésticas estdo sujeitas e que se reverbera na constituicao da identidade
de “Filho da Empregada”, problematizada a partir do relato autoetnogrifico do Elias,
também se manifesta por meio da falta de preocupagio e de responsabilidade em relagao
ao filho da trabalhadora, no caso do Miguel. Em entrevista, Mirtes destacou que houve
falta de cuidado da patroa com Miguel. “Ela foi irresponsdvel com meu filho [...] Ela
nao se preocupou em saber para qual andar meu filho foi” (EXCLUSIVO..., 2020). Na
mesma reportagem, Sari, com um ter¢o na mao esquerda, concede entrevista exclusiva ao
Fantdstico, mais de um més depois apés a morte de Miguel. Ao ser perguntada sobre se
tinha arrependimento, apés um periodo de siléncio, ela respondeu: “eu sinto que fiz tudo
que eu podia. Se eu pudesse voltar no tempo, se eu soubesse que tudo isso fosse acontecer,
eu esperava mais...” (EXCLUSIVO..., 2020). A matéria contrasta a fala da patroa com a
informacio divulgada pela policia de que, apds as portas do elevador se fecharem, ela nao
se preocupou em acompanhar a movimentagio do elevador pelo visor e que teria voltado
para continuar “fazendo as unhas” (EXCLUSIVO..., 2020). Em carta, Mirtes declarou
“Sabemos que ela no trataria assim o filho de uma amiga. Ela agiu assim com o meu filho,
como se ele tivesse menos valor, como se ele pudesse sofrer qualquer tipo de violéncia por
set filho da empregada” (R7, 2020, p. 1, grifos nossos).

Outro momento em que essa discriminagdo interseccional se torna manifesta é
quando, num exercicio retérico, de uma poténcia politica fundamental no acontecimento
da morte de Miguel, a mae dele provoca uma mudanca do enquadramento ¢ questiona:
“e se fosse o contrdrio?”

Se fosse a minha filha, ela estaria presa e nao tinha dinheiro no mundo que
soltasse Mirtes mais [Marta Alves] (CASO MIGUEL..., 2020).

Porque se fosse eu que tivesse feito, que tivesse feito alguma coisa com os
filhos dela, eu sairia aqui, dessa delegacia, dentro de uma viatura da policia,
dentro de um camburio e iria direto pro presidio [Mirtes Renata] (EXCLU-
SIVO..., 2020).

18 Fala de Mirtes (BIANCONI, 2020, p. 1).
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O acontecimento morte do menino Miguel coloca a sociedade brasileira diante da
face perversa do racismo estrutural, da discriminacao interseccional e do preconceito que
atravessam as relacdes sociais, mesmo ap6s a desagregacio da sociedade escravocrata (SAN-
TOS, 1983; GONZALEZ, 1982, 1984; RIBEIRO, 2016; CARNEIRO, 2019; NASCI-
MENTO, 2019, KILOMBA, 2020). Séculos de colonialismo e escraviza¢io ocasionaram,
segundo Maldonado-Torres (2019), uma “catdstrofe metafisica’, uma visao utilitdria das
pessoas, vistas como coisas (coisificadas), um reordenamento de todas as relaces humanas
e formas de dominagao, o colapso da estrutura eu-outro de subjetividade e socialidade e a
relagio senhor-escravo, gerando, portanto, uma transformagio epistemoldgica (conheci-
mento), ontolégica (do ser) e ética (relagio com o mundo).

As experiéncias coloniais permanecem cotidianamente, em suas formas atualizadas,
estruturando as relagdes sociais e institucionais, naturalizando as opressoes e as formas
moderno-coloniais de raga, género e diferenca sexual (LUGONES, 2014; MALDONA-
DO-TORRES, 2019; CARNEIRO, 2019; KILOMBA, 2020). O menino Miguel, ao
nascer em uma sociedade atravessada por colonialidades como a brasileira, ocupava uma
funcao simbdlica dentro da estrutura de classes, a qual atribui valor e estratifica os papéis
ocupados por homens e mulheres negros, a partir de uma supremacia branca, demarcada
historicamente como superior e dominante (SANTOS, 1983; CARNEIRO, 2019).

Um pais marcado por um sistema de dominagao racista, patriarcal, classista e capi-
talista que nega o seu preconceito. Segundo Ochy Curiel (2007), um racismo denegado,
préprio das sociedades latinas, um racismo disfarcado, base fundamental para manter o
mito da democracia racial, fundador da nacionalidade latino-americana e caribenha, que
por meio de uma “neurose cultural brasileira” (GONZALEZ, 1982), nega que o povo
brasileiro seja racista e que cria uma politica do branqueamento, baseada ainda no mito da
superioridade branca. O acontecimento morte do menino Miguel torna-se emblemadtico
para reflexdo sobre os papéis das mulheres na sociedade brasileira.

No periodo colonial, tinhamos trés grupos sociais que desempenhavam papéis rigi-
damente diferenciados: de um lado, o senhor de terras que concentrava o poder econd-
mico e politico; no outro, os escravos que eram a forca de trabalho efetiva da sociedade e,
entre esses, uma camada de homens e mulheres livres que viviam em condicdes precdrias
(NASCIMENTO, 2019).

Em fungio do cardter patriarcal e paternalista que permeava — e ainda permeia — toda
a ordem de relagoes sociais, atribufa-se & mulher branca o papel de esposa e mie, com a vida
dedicada ao casamento, marido e filhos (NASCIMENTO, 2019). Quanto as mulheres
negras, em outro polo, ocupavam os papéis de trabalhadoras bracais no campo, reprodu-
toras de novos escravos, objetos sexuais de seus senhores e mucamas (GONZALEZ, 1984;
NASCIMENTO, 2019).

A mucama lavava, passava, cozinhava, fiava, tecia, alimentava e cuidava dos filhos
das sinhazinhas, e isso sem contar com as investidas sexuais dos senhores que convidavam
parentes para iniciar suas vidas sexuais com mucamas mais atraentes. Soma-se a isso o fato
de que ela também precisava amparar seu marido e sofrer os castigos fisicos tal qual os
outros escravizados (GONZALEZ, 1982).

No periodo pés-colonial, o papel de mucama condicionado & mulher negra deriva
em outros trés: a mulata, a doméstica e a mée preta. A primeira, tem no carnaval o auge da
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exaltagdo, o momento privilegiado em que sua presenca é adorada, hipersexualizada, que
ela vira a “cinderela do asfalto”, a “rainha da Sapucai”, “produto de exportagio” (GON-
ZALEZ, 1984, p. 239). A doméstica é o oposto disso, pois estd no cotidiano. “Quanto a
doméstica, ela nada mais ¢ do que a mucama permitida, a da prestacio de bens e servigos,
ou seja, o burro de carga que carrega sua familia e a dos outros nas costas” (GONZA-
LEZ, 1984, p. 230).

O que se constata é que os termos mulata e doméstica sdo atribui¢es de um mesmo
sujeito, a depender de como sio vistas. Por sua vez, a mie preta deriva da antiga figura da
“b4”, a ama de leite, que amamentava e cuidava das criancas das sinhds e que hoje exerce a
fungio de “babd”. Tanto mulata, quanto doméstica e mie preta (babd) derivam da figura
da mucama, a mulher negra escravizada (GONZALEZ, 1983).

Nesse mesmo contexto pés-colonial, no inicio do século XX, com a expansao da
industria, do setor de servigos no Brasil e o fortalecimento da luta feminista, a mulher
branca passa a fazer parte da forca de trabalho e ocupar lugares definidos como “ativida-
des femininas”, como mio de obra para a inddstria e outros servicos nas cidades. Com o
declinio das industrias tradicionais, inclusive a téxtil, a mulher branca, mais escolarizada
que a mulher negra, passa a concentrar-se em empregos burocrdticos que, “embora mal
remunerados, exigiam certa qualificagdo educacional” (NASCIMENTO, 2019, p. 262).

As mulheres negras cabiam (cabem) os chamados “dirty works” (DANTAS, 2016),
trabalhos considerados sujos e realizados com as maos: cozinheira, faxineira, servente e
que nao necessitem atender, falar e ser vistas em pﬁblico. Isso ocorre por dois motivos:
primeiro porque elas nao tiveram acesso 4 educa¢io (requisito essencial para obter melhores
condi¢des nas hierarquias de emprego) e segundo porque esses empregos implicam rela-
¢oes com o publico e, no “quesito boa aparéncia”, “o critério racial se faz muito seletivo”
(NASCIMENTO, 2019, p. 262).

O cufemismo da boa aparéncia ¢ uma forma de alijar as mulheres negras de outros
ramos no mercado de trabalho, fazendo com que elas continuem sendo recrutadas para
assumir empregos domésticos nas 4reas urbanas, na industria e permanecam como traba-
lhadoras nos espacos rurais NASCIMENTO, 2019; CARNEIRO, 2019). Esses processos
modernos reforcam as desigualdades entre mulheres brancas e negras e reproduzem a visiao
colonial que imputa 2 mulher negra, em geral, o status de sub-humana, destituida de capa-
cidade intelectual, coisificada sexualmente e trabalhadora bragal, constituindo-se a base para
a discriminagao interseccional e a divisao sexual/racial do trabalho na contemporaneidade,
sobretudo quando situamos o debate acerca do trabalho doméstico (DANTAS, 2016;
CAL, 2016; HIRATA, 2016; BRITES, 2013).

Os pensamentos feministas negro e decolonial nos revelam a importincia de entender
a situacdo da mulher negra brasileira, em especial da trabalhadora doméstica, a partir da
opressao interseccional, que considera os atravessamentos do colonialismo, do racismo, do
sexismo, do capitalismo, da cisheteronormatividade e do classismo como sistemas imbri-
cados, portanto, que inviabilizam uma monocategorizacio somente de género, classe, raca
ou qualquer outra estrutura de opressio isoladamente (LUGONES, 2014). Para Lugones
(2014), o feminismo decolonial nos fornece subsidios para compreender esse sistema com-
plexo de opressao e lutar e resistir as colonialidades contemporaneas.
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Apesar de vivenciarmos um contexto de ampliacao de direitos das trabalhadoras
domésticas no Brasil, a partir da aprovagio da “PEC das Domésticas” — que culminou na
Emenda Constitucional n® 72/2013 e na Lei Complementar n°150/2015, com o desen-
volvimento de legislacbes que buscam equiparar os direitos dos trabalhadores domésticos
aos de outros trabalhadores, ainda o trabalho doméstico é um caso exemplar da conjugagio
da discriminacao interseccional: “a forca de trabalho ¢ recrutada entre mulheres, as quais
geralmente provém daquelas camadas mais pobres e com indices menores de escolaridade,
caracteristicas sobrepostas por uma forte marca de racializagao” (BRITES, 2013, p. 429).

No pais em que hd 0 maior ntimero de trabalhadores(as) domésticos(as) do mundo
(WENTZEL, 2018), a atividade ainda “persiste como um setor de baixos saldrios, elevada
jornada de trabalho e alto indice de contratagio & margem da legalidade” (BASTHI, 2011,
p- 22). No contexto de crise sanitdria, agravado com uma crise politica, as colonialidades
se acirram e agudizam as desigualdades que afetam diretamente a categoria das trabalha-
doras domésticas.

Mesmo na vigéncia da nova legislacao voltada as trabalhadoras domésticas, esse tipo
de trabalho é marcado pela vulnerabilidade e fragilidade da relagdo trabalhista, como expli-
cita Mirtes: “[...] na delegacia, quase um més depois, ela me disse que a gente olhava os
filhos dela porque a gente queria. A gente olhava porque ela mandava e havia necessidade.
As coisas que ela falou para mim foram horriveis nesse dia, ela foi muito irdnica” (BIAN-
CONI, 2020, p. 1). Até outubro de 2020, Mirtes e a mae ainda nao haviam recebido as
verbas trabalhistas devidas e estavam vivendo sem renda fixa. A mie de Miguel informou
que havia comprado material de depilagio para atender em casa e que também nio teria
como se dedicar a um emprego fixo em funcio do tempo gasto com os processos penal,
trabalhista e civil que estdo em andamento.

Ao ser questionada sobre se recebiam horas extras, Mirtes afirma que nio e que, em
troca, recebia agrados e presentes para Miguel quando os patrées viajavam.

Minha mée dormia l4 vdrias vezes para ela sair para jantar. Ela agradava, recompensava
a gente. Quando viajava, trazia alguma coisa, coisas para Miguel. Roupa, brinquedo.
Recompensava desse jeito [dona Marta interrompe para dizer que ao conversarem com
outras trabalhadoras domésticas do condominio, consideravam Sari “superior” as outras
patroas, pois ela nao fazia distingio de copo, prato ou de comida; as colegas afirmavam

que outras patroas faziam]. (BIANCONI, 2020, p. 1, grifos no original).

A interven¢do de Marta em complementagio a fala de Mirtes é mais um indicio
claro de resquicios simbdlica e politicamente ativos da heranca colonial, a tal ponto que
uma patroa é considerada “superior” simplesmente por nio fazer distingio entre loucas e
talheres a serem usados pelas trabalhadoras domésticas.

O acontecimento morte do Miguel desvelou ainda uma outra dimensdo de desrespeito
as leis. Tanto a mée quanto a avdé de Miguel eram formalmente funciondrias da Prefeitura
de Tamandaré, assim como mais uma trabalhadora doméstica que atuava na residéncia da
familia naquele municipio. Mirtes contou em reportagem que, dois meses apds a posse
do patrio como prefeito, ele deu baixa nas carteiras de trabalho delas e as contratou como
funciondrias da prefeitura, embora realizassem servigo particular ao prefeito. A situagio
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foi confirmada pelo Portal da Transparéncia e pelo Tribunal de Contas do Estado de Per-
nambuco (TCE-PE), que iniciou investigages sobre o assunto.

“Miguel nao é mais filho de Mirtes Renata
apenas, ¢ filho do Brasil”"

Eu nio estou s6. Miguel nao ¢ mais filho de Mirtes Renata apenas, ¢ filho do
Brasil. Todos estdo pedindo a mesma coisa que eu: justi¢a. Aqui no estado
tenho apoio de pessoas influentes, que nao posso citar, porque pediram.
Além disso, tenho apoios muito importantes das ONGs. A Rede de Mulheres
Negras, o Gajop [Gabinete de Assessoria Juridica as Organizacoes Populares],
a Articulagio Negra de Pernambuco, o coletivo Negritude do Audiovisual
que tem ajudado nas campanhas. E Mana Bernardes, que estd no Rio, mas se
uniu com os coletivos daqui para apoiar essa luta (BIANCONI, 2020, p. 1).

Trés dias ap6s a morte de Miguel, familiares, apoiadores e ativistas protestaram em
frente ao Tribunal de Justica de Pernambuco pedindo “Justica por Miguel” e seguiram para
o prédio onde a familia ex-empregadora de Mirtes mora, ironicamente conhecido como
“Torres Gémeas”. Segundo as noticias veiculadas, eram cerca de 150 pessoas. “O distancia-
mento social foi respeitado e os manifestantes, entre mdscaras e protetores faciais, segura-
vam cartazes e gritavam frases como “Nio foi acidente”, “Queremos justi¢a”, “Ei, mamae,
aprende a lavar louca” e “Justi¢a para Miguel” — esta tltima que virou um dos termos mais
mencionados da internet nas tltimas 24 horas” (CAVALCANTE; BENTO, 2020, p. 1).
Um momento marcante foi quando os participantes se deitaram no chio, em alusio ao
corpo caido de Miguel, e gritaram vdrias vezes “Eu s6 queria a minha mae™®.

J4 nao era apenas o sofrimento da mie, do pai, da avé e dos familiares de Miguel
expresso no protesto e na repercussao social do acontecimento. Para além da sua dimensao
existencial, o acontecimento da morte do menino Miguel foi configurado simbolicamente
ao ser narrativizado na discussao social e, principalmente, pelas midias, no que Quéré (2015)
denomina como segunda vida do acontecimento. Nessa segunda existéncia, transbordou
de uma questio individual para uma coletiva. A dor compartilhada denunciou o racismo
e as outras discriminacdes interseccionais as quais as mulheres negras vivenciam por meio
do protagonismo de Mirtes, nio apenas como a mae que sofre uma dor lancinante, mas
como mulher negra, pobre, trabalhadora doméstica como tantas e que luta por justica num
pais extremamente desigual como o Brasil.

Essa construgio foi beneficiada pela atuagio histdrica dos movimentos negros, espe-
cialmente os feminismos negros, assim como da atuagio das sindicalistas representantes
das trabalhadoras domésticas pela ampliacio dos direitos da categoria. “Ele era filho de
uma empregada preta e foi colocado no elevador de servico. O grito desse protesto tam-
bém ¢ pelos filhos de outras mulheres negras que perderam seus filhos, seja pela auséncia

19 Fala de Mirtes (BIANCONI, 2020, p. 1).
20 Video disponivel em: https://www.facebook.com/watch/?v=2568380280090791. Acesso em: 20 out. 2020.
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do direito ou da omissio do estado” (CAVALCANTE; BENTO, 2020, p. 1), afirmou a
representante do Coletivo Entidades Negras (Conen), Linda Ferreira, durante o protesto.

Podemos dizer que, em meio a diversas lutas, o efervescente protagonismo das mulhe-
res negras, latinas, indigenas vém promovendo no Brasil o reconhecimento de uma visao
nio universalizante de mulher, de que existem diferencas intragénero (basta olhar para o
caso Miguel), a exigir o reconhecimento da discriminacio interseccional, dos privilégios da
ideologia Branca e da necessidade de politicas especificas para diferentes mulheres (CAR-
NEIRO, 2019).

A atuagio critica e vigilante dos sujeitos e também dos coletivos e outros grupos
organizados em relacio 4 cobertura mididtica sobre essas discriminagées, no que podemos
chamar de “sistema de resposta social” (BRAGA, 2006), também cria lastros e provoca
modificagoes nos processos mididticos. Como apresentamos na introdugao deste capitulo,
foi perceptivel a mudanca na nomeagio do acontecimento, de “descuido grave” a “ato crimi-
noso”. Na sua constru¢do simbélica, a morte do menino Miguel, por meio da atuagio critica
de ativistas e outros atotes sociais, do protagonismo politico da mae do menino, desvelou o
racismo como “negacdo da humanidade” (MBEMBE, 2016) ¢, de certo modo, diminuiu
a opacidade sobre os arranjos e as hierarquias sociais cujo legado colonial demonstramos.

A agudizacao das desigualdades estruturais da nossa sociedade em meio & pandemia
do novo coronavirus — “a pandemia de classe, género e raga” (HARVEY, 2020) —, atingiu
em seu cerne as trabalhadoras domésticas. Os avancos legais da categoria, ainda muito mais
formais que efetivos, expdem seus limites e insuficiéncias como protecio social diante da
crise sanitdria e de um governo ultraliberal, que investe contra os direitos do trabalhador e
sem politicas efetivas de prote¢do a satide da populagio. Soma-se a isso a heranca colonial,
a divisdo racial do trabalho e a subalternizagdo, que agravam e dificultam as condicoes de
vida das mulheres, principalmente as negras e pobres, cuja principal ocupagio é o trabalho
doméstico. Por outro lado, o meta-acontecimento da pandemia que atualmente vivemos
também ¢ apresentado como uma possibilidade critica ao sistema capitalista a apontar a
urgéncia de uma inversao da lgica de exploracio, por meio de uma outra economia, do
cuidado, com foco no coletivo e no social.

Este texto, que agora termina, foi escrito a muitas maos e por meio de inquietagoes e
referéncias diversas de seus autores. Uma tentativa de promover uma dinimica reflexiva ja
no interior de sua forja, para assim, quem sabe, dar mais plasticidade a uma discussio que
se faz sob o calor e a urgéncia dos acontecimentos. Pode-se dizer que o ponto de conver-
géncia dos olhares se d4 por uma determinada lente de compreensio a partir da critica a
colonialidade, por meio de autores e teorias pds-coloniais e decoloniais, ¢ de uma posicao
desde os grupos subalternizados. Por isso, a centralidade do acontecimento tragicamente
emblemdtico de Miguel como guia a reflexdo. Por isso também, o relato “por dentro” do
tema, de uma subjetividade decantada da condi¢io exemplar de “filho da empregada’”.

Franga (20122, 2012b) destaca que os acontecimentos sio ferramentas heuristicas
para compreensio ¢ conhecimento da nossa sociedade e nos interpelam: “¢ assim mesmo
que queremos continuar vivendo? E esse o mundo... é essa a realidade que efetivamente
optamos por construir e queremos deixar como nosso legado?” (FRANCA, 2012, p. 20). O

acontecimento da morte do menino Miguel desnuda nossas raizes colonialistas, patriarcais
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e racistas e nos confronta por nossa complacéncia secular, cobrando poténcia diante do
ultraje e da violéncia.

Impossivel ndo lembrar que apenas uma semana separa a morte do menino Miguel,
filho de Mirtes e neto de Marta, do assassinato de George Floyd nos Estados Unidos,
asfixiado brutalmente por um ato reincidente de expicito racismo estrutural. Um outro
acontecimento trgico, que ganhou repercussio mundial, levou milhares de pessoas em
manifestacoes e protestos s ruas sob o lema “Black lives matter”, a gritar “I can't breathe!”.
Um acontecimento tornado levante, nos termos de Antonio Negri (2017, p. 41-42), como
gesto de forca, de explosio coletiva, que “exige vontades radicais e desejos orientados para
o futuro”, em que a “indignagio politica e moral se solta” e diz basta!

Enquanto a morte de Floyd suscitou um levante de visibilidade mundial, a morte de
Miguel, embora tenha gerado um escindalo e protestos, nao. O Brasil ainda hesita, muitas
vezes, em se levantar contra as suas tragédias. Apesar da atuacio de sujeitos, entidades e
coletivos pedindo justica por Miguel, ainda é necessério o envolvimento da sociedade de
forma ampla.

Nesse sentido, Miguel simboliza a prépria luta por justica social no pais. Miguel jé
nio ¢ somente Miguel Otdvio. Miguel ¢ filho do Brasil. Contra as desigualdades estruturais
e por todas as vidas racializadas matadas a cada hora neste pais, a sociedade brasileira, cada
um de nds, devemos nos levantar. O Brasil nao pode mais compactuar e condescender
com sua barbdrie e iniquidade.
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“LUTAMOS TANTAS OUTRAS GUERRAS
[...] ESSA E MAIS UMA GUERRA QUE A
GENTE PRECISA VENCER”: afetacoes da

crise e horizontes possiveis do trabalho doméstico'

Delha Ferreira dos Santos
Elzalina dos Reis Pamplona
Lucileide Mafra Reis
Maria Luiza Soares

com Rosaly de Seixas Briro

Nos mais diferentes sentidos, o ano de 2020 se revelou assombroso para trabalhadoras e
trabalhadores em todo o mundo. Muito além de uma crise sanitdria em escala global,
a pandemia da Covid-19 trouxe impactos econdmicos e sociais sem precedentes, incidindo
de forma brutal sobre 0 mundo do trabalho e sobre as relagdes trabalhistas em geral. Como
se viu no sétimo capitulo deste livro, a pandemia é percebida por trabalhadoras domésticas,
cuja atividade foi historicamente atravessada por légicas perversas de poder, como um
momento critico que tornou ainda mais vulnerdvel sua condicio de trabalho, sobretudo
no que diz respeito aos riscos a satide. “E como se a gente fosse um objeto ¢ existisse apenas
para fazer as coisas [...] e nao corresse o mesmo risco que eles”, indignou-se Delha, referin-
do-se a forma discriciondria com que, contrariando a orientagao das autoridades sanitdrias
de isolamento social em pleno pico da pandemia, s trabalhadoras domésticas foi negado
esse direito, com a cumplicidade de muitos patroes.

H4, entre Delha, Elzalina, Lucileide e Maria Luiza, a clara percepcio de que existe
uma crise profunda no Brasil, anterior & pandemia e por ela agravada. E que, em vista disso,
o horizonte que se delineia para o pais é desanimador, a0 menos no curto e médio prazo.
Até mesmo Lucileide, que nio se considera pessimista, projeta que ainda levard tempo para
que “essa mazela governista saia de nossas vidas”. Delha também se mostra descrente: “Vai
demorar para que o Brasil volte ao normal, j4 ndo era bom, mas nao hd nada que nio seja
bom que nio possa piorar”.

1 Para a redagao deste capitulo, realizamos os seguintes procedimentos: contato com a Federagéo das Tra-
balhadoras Domésticas da Regido Amazonica-FETRADORAM para indicagéo de possiveis participantes;
contato com as indicadas para apresentar a proposta e verificar disponibilidade para participagéo; definicdo
por entrevistas individuais que, em seguida, foram transcritas e agrupadas por tematicas. Optou-se por
manter 0 modo coloquial das falas. O texto do capitulo foi apresentado para aprovagéo das autoras. Equipe
envolvida neste trabalho: na elaboragao do roteiro, Danila Cal, Nathalia Fonseca e Rosaly Brito; na realizagéo
das entrevistas, Nathalia Fonseca e Danila Cal; na transcrigdo do material, Camila Fagundes Leal, Bianca
Galhardo e Cristiane Gongalves; e, na edi¢@o deste capitulo Nathalia Fonseca e Rosaly Brito.
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Na esteira dessa crise, o futuro do trabalho doméstico também ¢ visto por elas como
incerto, embora Lucileide, particularmente, nao acredite no seu desaparecimento. No
entanto, vislumbra-se um agravamento dos problemas que cercam essa atividade. “Com a
pandemia, muita gente perdeu o emprego |[...] muita gente daqui pra frente s6 vai chamar
diarista, vai mudar para pior”, acredita Elzalina. Maria Luiza, por sua vez, problematiza a
substitui¢io da mio de obra humana pela tecnologia. “Futuramente nao vai mais existir
trabalho doméstico, as mdquinas que véo trabalhar pelas mulheres”.

A despeito das previsoes que assustam nesse cendrio de crise e das memorias dolorosas
que acumularam ao longo de sua vida profissional, muitas vezes marcadas por relacoes
abusivas, quando olham para trds, as trabalhadoras tém em comum o orgulho daquilo
que conseguiram construir por meio do trabalho. Em especial o fato de terem uma casa
para morar ¢ o investimento que fizeram em um futuro melhor para os filhos, muitos
dos quais lograram estudar e se formar. Mas também a luta por seus direitos e as batalhas
ganhas sio motivo de muito orgulho. Como no dia em que conseguiram a aprovagio
da lei complementar 150/2015, em que os direitos dos trabalhadores domésticos foram
equiparados aos dos demais trabalhadores, momento cercado de imensa emogao para as
caravanas de trabalhadores que estavam em Brasilia acompanhando a votagao. Lideranca
sindical, Lucileide conta que ela e suas companheiras ¢ companheiros cairam de joelhos
chorando quando ficou selada a vitéria. Afinal, o que estava em jogo, ali, era algo muito
grandioso — “libertar 12 milhoes da semiescravidao”.

Todas essas histérias ganham muito mais forca quando contadas diretamente por
elas, que neste capitulo fazem projecdes sobre o futuro, tanto do Brasil quanto do trabalho
doméstico, a0 mesmo tempo que revisitam algumas meméorias.

A situagao atual do Brasil e possibilidades de mudanga

Lucileide: Eu nio vou pro lado pessimista, eu acredito, sim, na retomada; que essa
mazela governista saia de nossas vidas. Acredito na retomada das questées dos direitos
trabalhistas, creio sim que a gente tem condiges de retomar, mas também te digo que isso
nio é a curto prazo, talvez leve em média de 16 a 20 anos para que a gente tenha a retomada
desses direitos trabalhistas. A CLT era uma senhora de 75 anos, quando ela faleceu e eu
acredito que a gente possa reconquistar esses direitos trabalhistas, mas nao vai ser fécil.

Delha: Olha, td dificil. Tem muita gente que perdeu o emprego. Vai demorar pro Brasil
voltar ao normal. Jd ndo era bom, mas no hd nada que nio seja bom que no possa piorar.

Lucileide: Acredito que essa mudanca s6 vai haver, principalmente, a partir das
lutas de classe. Infelizmente, se o trabalhador nio colocar na sua cabeca que as lutas de
classe foram e sio de suma importancia, pensar no coletivo, enquanto ele estiver pensando
enquanto “‘eu” ndés nao vamos avancar como “nés’. E os brasileiros — a maioria, que nés
nio somos a minoria, nds somos maioria —, a gente precisa dar voz aos nossos objetivos,
a gente tem que pensar mais no conjunto da sociedade em que vivemos, no pais em que
vivemos e aprendet, principalmente, a votar. Esquecer a cesta bdsica que aquele politico vai
lhe dar, a camisa que ele vai lhe dar. Porque vou matar minha fome hoje, mas o meu vizinho
vai continuar com fome hoje e amanha, e eu também. Entao enquanto a gente nio tiver
um Brasil capaz de votar ¢ isso. Porque que a gente vive assim, [0 cara] acabou levando...
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Foram pessoas que achavam que queriam melhorias, ficaram no achismo e confundiram
distribuicao de renda com assistencialismo.

Elzalina: A situagio do Brasil, s6 Jesus na causa. Se ndo for Jesus pra nos ajudar, nos
dar sabedoria pra saber levar esse povo hoje que estd no nosso mundo... E tanta da coisa, ¢
tanta da lei, e muitas das leis s6 faz prejudicar a gente. Em vez de ajudar, prejudica. Entao
0 nosso Brasil, como eu acabei de te falar, sé Jesus na causa.

Lucileide: Enquanto a gente no acreditar que nés somos capazes de mudar o Brasil,
de entender que o que falam na Constituigio Federal, que o voto, o poder do voto emana do
povo, que ele saiba realmente ao pé da letra o que é emanar... Agora a filosofia, a sociologia,
a gente vai ter um periodo critico como sociedade, como organizacio de classe, como um
todo, fazer criticas em relagio a isso, que te convida a pensar e te dd4 um leque de oportu-
nidades pra ti conhecer o que realmente ¢ o socialismo, o que realmente ¢ o comunismo,
0 que realmente ¢ jogos interesses e tudo isso. Hoje em dia colocam assim: se vocé nao ¢
direita é porque vocé é comunista, se vocé é sindicalista, vocé é comunista, porque vocé é
do PT. Quantas brigas eu tenho tido em relagio a isso — “ah, porque ela é do PT! Eu digo:
“gente, eu ndo sou do PT; eu sou pelo Brasil, pela sociedade. E por isso, porque eu acredito
nos direitos iguais para todos”. Infelizmente a gente td muito além de conseguir isso tudo,
porque nds somos muito individualistas, a gente precisa pensar de uma forma mais macro, a
gente precisa pensar como um todo. Entao eu acredito sim que a gente possa, talvez a minha
geragio, que eu t6 com 50 anos, no consiga, mas talvez as préximas vejam esse pais como
dizia Mahatma Gandhi “Se vocé quer mudanca, seja a mudanca’, seja a mudanca que vocé
quer pro seu pais, pro seu povo. Eu quero ser essa mudanga, eu fiz parte dessa mudanca. Eu
s6 defendo aquilo que eu acredito, parei por aqui. Mas essa proxima geragdo precisa botar
os pés no chio e ver o Brasil que eles querem, o pais que eles querem, porque nés temos um
pais belissimo, nés temos um povo hiper soliddrio, nés temos um pais extremamente rico e
com tantas mazelas sociais, como aqui nosso vizinho Venezuela. Como que um pais desse,
que tanto exporta petrdleo, conseguiu chegar nesse caos social? Af fica dificil, mas eu ainda
acredito sim que tenha jeito, talvez eu ndo veja essa mudanga, mas eu ainda, enquanto eu tiver
folego, vou continuar a tocar, pra conseguir. Como diz Fernando Sabino, “com a certeza de
tudo restam trés coisas: a certeza de que a gente ainda pode sonhar, a certeza de que a gente
precisa continuar, a certeza de que a gente contribuiu para essa mudanga’. Ainda acredito
nisso. Sabe aquela frase de Augusto Cury que diz assim “vocés podem até me acorrentar,
me prender, mas vocés nao prenderao meus pensamentos, vocé pode até acorrentar o meu
corpo, mas nao a minha mente; vocés podem até me matar, mas af eu voltarei e af seremos
viloes, porque nio serei palco dessa sociedade doente”.

O futuro do trabalho doméstico no Brasil

Maria Luiza: O futuro da trabalhadora doméstica, eu acho que daqui pra frente vai
acabar, nio vai existir mais trabalho doméstico, porque do jeito que td indo, todo mundo t4
acordando, todo mundo t4 estudando, todo mundo t4 querendo coisa melhor e a evolugao
do mundo, os estudos, td mudando tudo. Hoje em dia, vocé ndo vé mais alguém botar

. . ’ . . « . » ’
no jornal que precisa de uma trabalhadora doméstica, que vai buscar “as caboquinhas” 14
do interior pra lavar, passar e cozinhar, cuidar dos seus filhos, ndo. Hoje em dia tudo ¢
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moderno, ¢é creche, temos mdquina pra lavar, mdquina pra passar, mdquina pra secar, entio
jé tem os computadores pra limpeza, aspirador pra tudo. E as casas estdo diminuindo... tudo
estd mudando, entdo futuramente nio vai mais existir trabalho doméstico, as mdquinas
que véo trabalhar pelas mulheres.

Delha: Seria bom, muito bom se eles conseguissem mais, como um trabalhador nor-
mal; ainda faltam coisas para as trabalhadoras domésticas, muita coisa. Mais direitos, como
o PIS, que nés ndo temos. Os que j tém direito quando os patrdes cumprem é bom, mas
tem muitos que ndo cumprem. Tem trabalho por contrato, tem as diaristas que nio tém
todos os direitos, s6 trabalham um dia ou dois e pronto: s6 ganha a didria e as vezes nem o do
onibus, tem que tirar do bolso pra pagar. Seria bom se fosse assim, se todas as trabalhadoras
fossem padronizadas. Como se fosse uma empresa sé delas. Que garantisse todos os direitos.

Lucileide: Uma vez eu ouvi que daqui a dez anos o movimento social vai virar peca de
museu. Eu nfo acredito nisso. A gente viveu os piores momentos do movimento sindical,
na época da ditadura e conseguiu sobreviver como uma f€nix, por isso que eu nio acredito.
Assim como eu acredito sobre o trabalho doméstico. Acredito que pode até reduzir, as traba-
lhadoras domésticas vao acabar se profissionalizando, por mais que tenhamos os deliverys da
vida, que os restaurantes facilitam bastante, porque as vezes ndo tem por que fazer comida,
hoje uma pessoa vem uma vez na semana ou a cada 15 dias e eu como fora. Mas um casal
que tem filhos precisa de uma trabalhadora doméstica, entdo eu nio acredito que a profissao
do trabalho doméstico vai desaparecer totalmente. Uma das outras entrevistadas tem uma
sobrinha l4 em Curugd que ganha 80 reais por més, para fazer tudo na casa de um comerciante
e tem quatro filhos, como essa mulher vai viver? Com a Bolsa Familia de 480 reais, mais 80
reais? Ela mora em Mutuacd, interior do interior de Curugd. A pessoa tem condigbes? Sim,
ele é comerciante bem sucedido. Ela tem quatro filhos, é uma escadinha e cada filho de um
pai diferente e o cara d4 80 reais pra fazer tudo na casa? E muita falta de vergonha na cara.

Elzalina: Olha, pelo que estd indo... Tem muita gente que acha assim: “ah eu nio
posso pagar, eu no posso assinar carteira porque tem isso, tem aquilo, essa lei veio pra
mudar tudo, veio atrapalhar”. Realmente, verdade, tem muita gente que hoje em dia 6
trabalha de diarista. Mas muita gente nio assina a carteira por falta de vergonha. Porque
nao quer pagar os direitos do trabalhador. Entdo vai chegar um tempo que esses patroes
$6 vao chamar diarista. Eles nio vao querer mais empregada. Ainda mais agora, com essa
pandemia, que muita gente estd trabalhando, “ah eu dou conta, agora eu dou conta”, e
estdo mandando as empregadas irem embora. Tem muita gente desempregada, muita gente
perdeu o emprego. O patrio nao dd valor no trabalho do empregado. Os patroes nio dao
valor no nosso trabalho, porque eles pensam que a gente néo trabalha. Entio, nao. Nio vai
melhorar. Vai mudar, como eu te falei. Tem muita gente que daqui a diante s6 vai chamar
diarista. Vai mudar pra pior. Af a diarista, tem gente que ainda chama de uma a trés vezes
na semana. Tem uns que chamam de 15 em 15 dias. E tem uns que chamam uma vez no
més. E assim. Af o qué que elas querem? Que a gente faga um servigo de um més.

Lucileide: Principalmente, porque sempre vai haver pessoas necessitadas e os patroes
sempre vao se aproveitar dessa situacio, da hipossuficiéncia do trabalhador, a parte mais
frégil na relacio do trabalho, entio o trabalhador vai aceitar porque depende daquele auxilio
ou ele passa fome. Eu acredito, sim, nessa mudanca, que a gente é capaz de conseguir dar
a volta por cima, principalmente nas préximas elei¢oes, estar mais preparado, esse bando
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que votou nesse desgoverno, eles certamente estao arrependidos, com certeza, porque
eles se ferraram e fizeram o Brasil todo se ferrar. Porque se fossem s6 eles que estivessem
sofrendo..., mas somos todos nds, entdo eu creio sim que a gente tem condigoes de virar,
porque nds conseguimos em momentos mais dificeis, nés conseguimos na Guerra do
Araguaia, na Cabanagem. Lutamos tantas outras guerras, entdo essa ¢ mais uma guerra
que a gente precisa vencer. Eu tenho certeza que a gente vai conseguir vencer mais essa
batalha e que as categorias estejam intactas e trabalhem com respeito, com saldrio digno
e principalmente, que tenham um governo que trabalhe e veja que o pais nao pode viver
sem satde, sem educagio, sem moradia digna, sem saneamento. E o minimo que o ser
humano precisa para sua subsisténcia e que um pais precisa ser respeitado e parar de servir
de lixeiro para pais de primeiro mundo.

Memérias marcantes, algumas dolorosas, outras que orgulham

Delha: Agora, por exemplo, eu estou deitada aqui, no quarto do meu irmao, deitada
aqui na cama, olhando pra cima. Eu tenho orgulho de ter um teto, de ter a minha casa, de
ter conseguido apesar de tudo o que eu tive que passar: assalto dentro de 6nibus, chuva, sair
cedo, chegar tarde, deixar meus filhos sozinhos, tudo, e eu ter conseguido construir meu
teto, ter minha casa, que é a coisa mais dificil, eu me orgulho muito disso, de ter conseguido
construir minha casa. e? Eu posso dizer que meus filhos tém para onde vir, eles m o quarto
deles, podem ficar  vontade... coisas que eu nunca tive, sabe? Eu poder dar isso pra eles é
pra mim muito satisfatério e eu devo isso a0 meu trabalho doméstico, ao trabalhar na casa
de familia; apesar de eu passar por tudo o que tive eu passar, foi gragas ao trabalho doméstico
que eu consegui construir minha casa. Gragas a esse trabalho, que eu me orgulho muito de
me lembrar de ter passado por tudo isso, e agora eu estar aqui. Mas eu sei que eu consegui,
através disso, passar para eles a dignidade da vida, o valor do suor do rosto que eu derramei
14 esfregando pano para passar o pano na casa, de ter que subir e descer escada pra limpar
a lajota do banheiro. Cada coisinha dessa que eu fazia, eu pensava neles, fazia isso pra eles.
Meu orgulho ¢ estar deitada na minha cama de manh4, 5h30 da manha, e a minha filha
estar fazendo barulho no banheiro. “Deve estar tomando banho pra sair”, ndo precisou eu
chamar, néo precisa dizer: minha filha t4 na hora de vocé ir. Eu estou dormindo e me acordo
com os barulhos dela. Eu consegui passar isso pra ela e agora ela segue com o caminho dela.
Consegui formar uma mulher que queira construir algo, como eu construi.

Maria Luiza: A parte que mais me trouxe muita alegria foi dar a casa pros meus
filhos e ver meus filhos se formando e trabalhando. Todo dia quando eu acordo eles ligam
procurando saber ¢ eu procuro saber “mie, eu td no trabalho” isso me alegra muito, essa
¢ a maior alegria da minha vida. E outra coisa, ndo ¢ s6 dos meus filhos, mas também de
vocés, da Lucileide Mafra, da Rosileide, de todas as pessoas que passaram na minha vida e
que eu passei na vida delas, eu sei que s3o pessoas iguais a mim, que lutaram e estao lutando
pra crescer, e vao crescer. Mas o que também me marcou muito foi o tltimo trabalho que
eu tive. A pessoa me humilhou muito, eu fiquei tio pequenininha, tio pequenininha, mas
dentro de mim eu pedi muito pra Deus que me iluminasse, que um dia eu poderia mostrar
pra aquela pessoa que eu nio era o que ela imaginava, que eu seria capaz de ter, de conseguir,
eu ia lutar de outra forma pra conseguir os meus objetivos e eu consegui. A minha maior
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alegria que eu tive da minha vida foi um dia ela chegar e pedir um agasalho pro filho dela,
aquilo me alegrou muito e a0 mesmo tempo me entristeceu, porque pra mim aquilo nio
foi uma vinganga, pra mim foi uma provagio que Deus tava dando pra ela, que ela nao
era melhor do que eu, porque eu simplesmente era uma empregadinha doméstica, como
ela me chamou. Me disse que eu ndo ia crescer, que eu ndo ia ter nada, que eu ia ser uma
pessoa mediocre, essa palavra me marcou muito, me entristeceu muito. E a minha alegria foi
essa dela me procurar e eu ter aquelas condi¢oes de dar e de atender ela, foi a minha maior
alegria. E outra coisa, teve um caso também que aconteceu, que também me entristeceu,
trabalhei na casa duma mulher e tudo dela era escaldado, da parede do banheiro ao vaso
sanitdrio, de manha, de tarde e de noite. E quando foi pra ela morrer, ela teve que chamar
alguns trabalhadores que trabalhavam com ela, para que ela pedisse perdio. Ela morreu
daquela doenga de lepra, caindo aos pedagos, porque antigamente tinha isso, tinha esse
tipo de bactéria porque nio existia tratamento, ji veio existir tratamento depois de muito
tempo, sobre essa doenca e isso dai foi triste ¢ a0 mesmo tempo me alegrou, porque eu
entendi que ela parou pra perceber que ela nao era melhor do que uma simples empregada,
ela era igual uma empregada doméstica, entendeu? Essa que foi a minha alegtia.

Elzalina: Eu acho que a minha ¢ da infAncia. Porque antigamente no interior nio
existia maldade. Nao existia tanta maldade como existe hoje em dia. Hoje em dia é tanta
maldade, que as vezes eu fico imaginando por que o mundo ficou assim. A gente no
interior dormia de porta aberta e hoje em dia nio pode. Deus te livre. No meu tempo de
jovem eu era feliz. E eu sou feliz agora, gragas a Deus. Mas naquele tempo eu era mais. Era
mais feliz, eu tinha meu pai, tinha minha mae e hoje em dia nio tenho... E aquela coisa,
a gente tem que sobreviver, a gente tem que continuar a vida. Vida que segue. E também
hoje em dia eu sou feliz porque eu conheci Jesus, mudou muito a minha vida. Para o que
era, mudou muito. Eu era uma pessoa muito agressiva, eu era uma pessoa muito brigona.
E hoje gracas a Deus eu nio sou. J4 sou uma pessoa moderada.

Lucileide: Uma memdria muito importante pra mim foi o dia em que nds conse-
guimos um voto sé contra a aprovacio da lei complementar 150/2015. Eu consegui levar
quatro Onibus, tive que ficar duas semanas, & noite, s6 eu ¢ uma amiga fazendo bombons
para poder vender, para conseguir levar alimento para esse povo 14 em Brasilia; dormindo
dentro do 6nibus, tomando banho no posto; e ver que a vitéria do nosso panelago foi a
votagdo e a sangdo da lei complementar 150 onde a gente conseguiu equiparar os direitos
dos trabalhadores domésticos aos demais trabalhadores. Essa imagem, sé o tltimo voto
contra, quase unanime no senado... Eu cai de joelho e todo mundo caiu de joelho junto
comigo. Todo mundo chorando, todos de joelhos agradecendo a Deus. Aquele momento
foi uma sensacdo que eu... Eu nio tinha mais forcas pra lutar e nesse periodo eu cheguei
a entrar em coma, porque descobri que estava diabética, fiquei quatro dias em coma, nds
viemos pra Sao Paulo, chegamos em Brasilia e no aeroporto eu desmaiei, acordei quatro
dias depois no hospital. Descobri que estava diabética. Entéo, assim, eu tinha chegado ao
meu limite de ficar em hotel cinco estrelas e ter que beber dgua da torneira, porque nio
tinha dinheiro pra comprar uma dgua que custava cinco reais, porque a central me botou
num hotel cinco estrelas nacional e nio me deu um centavo pra comprar comida. Tive que
beber d4gua da torneira tantas vezes, porque nao tinha dinheiro pra comprar uma dgua. Ia
pro aeroporto, comia dois biscoitinhos, bebia da pia do acroporto, mas consegui a vitdria
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para libertar 12 milhoes da semiescravidao, 12 milhoes de pessoas. Eu dediquei tudo naquele
momento, a Gnica forma de agradecer a Deus era cair de joelhos diante dele e agradecer. J4
estou aqui chorando. Como eu te falei, levei quatro dnibus e todo mundo se ajoelhou junto
comigo nesse momento. Foi um momento muito importante pra gente, fiquei muito feliz
e foi uma memoria que fez valer a pena tudo que eu passei, valeu a pena os nios, valeu a
pena passar por um movimento, muitas vezes, extremamente machista, eu fui a segunda
mulher presidente de um sindicato aqui do estado, era chamada muitas vezes de diretora
de fogao; de ver sindicalista me mandando embora pra casa, que lugar de mulher era na
cozinha, que sindicalista era coisa pra macho e hoje receber uma homenagem, como recebi
ha uns trés anos, eles fizeram coleta e pagaram uma revista Veja pra mim, uma homenagem
dia 27 de abril, que € o dia nacional e internacional da categoria, de dama de ferro, me
comparando a Margareth Tatcher, eu amei. Vinte e dois anos depois ser reconhecida por
vocés que tanto me criticaram, falavam “Lucileide tu és uma pessoa inteligente, volta pra
casa, que tu nunca vais conseguir os direitos dessas trabalhadoras, nunca”.

A mulher nao deve se menosprezar por ser empregada doméstica

Delha: Eu sempre digo assim: a mulher, a dignidade dela nao se perde por um
trabalho que hoje em dia se diz, como o da empregada doméstica, que é menosprezado; é
um trabalho digno. A mulher nao deve perder a dignidade por isso. Ela ndo deve perder a
dignidade, ndo deve se menosprezar por ser empregada doméstica. Porque é de 14, de um
trabalho honesto, de um trabalho doméstico que ela vai conseguir algo maior. Vai conseguir
um teto, vai conseguir passar o trabalho digno para seus filhos. Que bom que hoje em dia
a gente tem esses direitos. Eu, particularmente, agradeco nao sé pelo bem material que
veio no final, mas pelo que fui construindo, passando para os meus filhos principalmente.
Foi o que eu fui construindo e passando pra eles. E isso é o que mais me emociona. Eles
entenderem que o trabalho doméstico, além de ser um trabalho digno, hoje em dia, para
ser reconhecido é um tanto de esforgo como se estivesse 14 limpando uma casa, varrendo,
espanando, passando passo, entendeu? E tio trabalhoso quanto. Para a gente conseguir o
respeito que a gente merece ¢ t3o trabalhoso quanto limpar uma casa. Essa comparacio faz
todo sentido pra mim. Tanto a luta que a gente tem no dia a dia, quanto o trabalho que a
gente tem que expor na casa dos outros ¢ a mesma luta que uma trabalhadora doméstica
tem que se expor para conseguir os direitos dela.

Elzalina: Eu quero primeiramente agradecer a Deus, e principalmente agradecer a
Lucileide, a gente tem amizade muito grande, a gente passou muitos anos sem se ver. Incrivel,
como ¢ as coisas, eu acho que fazia mais de 12 anos que eu no via a Lucileide, quando foi
ano passado, a minha prima me ligou: “6 Elzalina o que vocé estd fazendo?”. E respondi:
“nada, eu estou dormindo” — eu tava desempregada. As portas de emprego estavam fechadas.
Ela falou: “Bora no comércio”, “eu nio, o sol estd muito quente”, “bora logo, te levanta, bora
logo”. Eram duas horas da tarde. “Quer saber? Eu vou”. Af quando estévamos chegando na
Santo Antdnio, eu e ela, a gente se encontrou na frente da C&A, que eu olho... L4 vai a
Lucileide com uma caixa de papeldo na mao — ela tava fazendo curso, nao sei onde era — eu
disse “Lucileide!”, ai ela virou e eu disse “Olha, quanto tempo que a gente néo se vial”. Af
pronto, eu fui fazer cursos com ela: servigos gerais, higienizacio predial, agente de portaria,
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atendente de farmdcia. Como eu falei, vai fazer muito tempo e eu agradeco a ela. Que através
dela eu consegui muito conhecimento. E estou tendo e creio que vou ter mais.

Lucileide: Tem uma coisa muito importante que a gente acabou esquecendo: o assé-
dio. Muitas trabalhadoras da minha época tiveram filhos de patrio, por conta dessa pressao,
de eles assediarem de meninas muitas vezes inocentes, por pressio. Eu passei muito, muito
por isso, de patrio ir na cozinha, dizia que ia no banheiro e ficava me pegando todinha pela
rede. Quando eu fui contar pra patroa — porque eu nio aguentava mais aquilo — ela jogou
as minhas coisas todas na rua. Ela disse que eu que estava dando confianga pro marido dela.
Eu e minhas colegas, a gente arrastava o guarda roupa, mdquina de costura tudo pra porta
pra gente poder dormir em paz. Eles iam bater no nosso quarto de noite, atentar. A minha
irma, quando veio trabalhar, a patroa trancou ela no quarto com o filho dela, pro seu filho
iniciar a sua vida sexual com a minha irm3; a vizinha escutou os gritos da minha irm, me
ligou e eu cheguei 14 correndo e consegui salvar minha irma. Muitas colegas, muitas mesmo,
com filho de patrio que dizia que que ia iniciar com a empregada ou eles mesmo. Esse
tipo de abuso acontece muito. Inclusive teve um caso, o da menina Marielma, em 2006.
Ela tinha 12 anos, j4 ia fazer 13. Era do interior de Vigia, eles a trouxeram para estudar, e
além de abusar dela, ele estuprava ela na frente da esposa e quando acabava ele descascava
fio elétrico e dava choque dentro da vagina dela. A gente conseguiu, ele foi condenado na
primeira e na segunda instancia, ela foi condenada a 28 anos ¢ ele a 38 anos. A gente saiu
duas horas da manha no dltimo julgamento dela. A sociedade, 0 Emaus, o padre Bruno, nds
acompanhamos todo o processo e af a gente saiu de 14, a gente fez de tudo pra eles serem
condenados e conseguimos a pena maxima Mas quando nés saimos, que a gente entrou no
carro e foi aquele siléncio total; quando eu vi, todo mundo estava chorando e a gente nio
sabia dizer por que, se nds conseguimos o que a gente queria, que era que eles pegassem a
pena médxima. Depois eu fiz uma avaliagdo e disse, sabe por que eu to chorando? Porque
eu sei que nio adiantou nada. Daqui a dez anos eles tao fora; mas a Marielma, ela saiu de
vez do seio da familia dela, 12 anos, que mal ela fez pra merecer tanto castigo? E aquela
sensacio de que a justica ¢ muito falha e um cara desse tinha que ter pena mdxima, tirar um
monstro desse do seio da sociedade. Se a gente tivesse mais cuidado, se o vizinho tivesse mais
cuidado, saberia o que tava acontecendo. Se via a menina ser espancada, com o corpo roxo
quando ela ia comprar pao, se tivesse feito alguma coisa, ter denunciado, ela estaria viva,
e muitas outras Marielmas da vida. Esse caso teve repercussao nacional, internacional. E a
gente conseguiu, mas infelizmente agora eles j4 estao soltos e a Marielma nunca mais vai
estar com a familia dela. A gente devia ter cuidado com as nossas criangas, se policiar, dar
mais atencio, “ah, veio pra estudar” é mentira. Eles ameacam né? “A tua familia t4 vindo
aqui, mas diz que t4 tudo bem”. E as meninas vao se calando e as coisas vo acontecendo.
Entao é nio ao trabalho infantil doméstico e todos os tipos de trabalho infantil.
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